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DECISAO EM IMPUGNAGAO DE EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL

Processo Licitatdrio n.2 004/2023 — Pregdo Presencial n.° 3/2023
Impugnante: Trivale Instituicao de Pagamento Ltda.
Ato Impugnado: Edital de Pregao Presencial n.°© 003/2023

O presente julgamento se reporta a Impugnacao ao Edital
do Processo de Licitagao n°® 003/2023, na modalidade de Pregao Presencial, que tem por
objeto a Contratacao de empresa especializada para prestacao de servicos de gerenciamento
de abastecimento da frota de veiculos do CIS-URG OESTE, com implantacdo, intermediacdo
e administragdo de um sistema informatizado e integrado, com utilizacdo de tag/etiqueta
com tecnologia RFID / NFC de gerenciamento de frota em estabelecimentos credenciados,
compreendendo a distribuicdo de gasolina C (comum) e diesel S-10, Arla, 6leo lubrificante,

manutencoes leves, lavagem de veiculo.

RESUMO DA DEMANDA

A Impugnante, em sintese, inconformada com a exigéncia
de etiqueta rfid para realizagao das transacoes referentes aos abastecimentos. Ressalta que
o sistema utilizada das transagOes referentes aos servicos de abastecimento e transitar
livremente entre os utilizadores do sistema, dificultando futuras auditorias.

Cita também que é solicitado que a exigéncia de
utilizacdo da tecnologia do cartdao magnético restringe a competitividade sem nenhuma
funcionalidade agregadora ao servigo, sendo mais seguro o sistema de login/senha.

Quanto a possivel restricdao, deve-se salientar que, da
mesma forma que a empresa alega que haveria restricdo a competicdo, porque esta nao
oferece cartdo, se por acaso o pedido for acatado em sua totalidade, também estariamos
restringindo a participacdo daquelas que trabalham somente com cartoes.

Sendo assim, o CIS-URG OESTE nao pretende cercear a
participagao de nenhum licitante, tao pouco beneficiar quem quer que seja.

Quanto a exigéncia de etiqueta com tecnologia rfid:

“2 - Exigéncia De Etiqueta Com Tecnologia RFID (Ou Similar)
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Verifica-se no edital a exigéncia de utilizacdo de etiqueta com tecnologia
RFID para o produto de gerenciamento de abastecimento para a frota

utilizada pela Futura Contratante.

Ocorre que no sistema de gerenciamento de abastecimento de veiculos
e equipamentos todas as transagbes ocorrem via sistema de utilizagao
de cartdo magnético com ou sem chip, através de utilizacdo de login e

senha do usudrio habilitado pela Contratante.

Ainda, informamos que o fornecimento de etiqueta RFID para o produto
de gerenciamento de abastecimento é uma prdtica utilizada neste
momento apenas por uma empresa no mercado, pois as demais
empresas que prestam este tipo de servico no mercado, ndo possuem a
etiqueta exigida, inclusive, pratica esta que ndo se restringe unicamente
a nossa empresa, sendo estabelecida e seguida por todo o mercado de
empresas prestadoras de servigos de gerenciamento de abastecimento
de frota que apenas disponibilizam o sistema web e cartbes magnéticos
com ou sem chip.” — GRIFO DA IMPUGNANTE

A Tecnologia RFID (tags), foi escolhida pelo CIS-URG

OESTE devido a diversos fatores, tais como seguranca, facilidade, avanco tecnoldgico,

agilidade, dentre outros, como também ja justificado no termo de referéncia:

"(...)A decisdo na escolha por este modelo de contratagao leva em
consideragao as vantagens decorrentes da melhoria da gestao das
despesas com a frota de veiculos, gerando expectativas de reducdo de
custos que envolvam abastecimento de veiculos e controle da frota por
meio de relatdrios gerenciais e da possibilidade de definir pardmetros de
utilizagdo e restricoes diferenciadas relacionadas aos veiculos e aos
usudrios. O gerenciamento do abastecimento de combustiveis tem se
consolidado ao longo dos anos como uma alternativa inovadora para a
aquisicdo direta de combustivel, dleos e lubrificantes, servicos de
lavagem e outros afins prestados por postos autorizados de venda de
combustivel e derivados. E possivel, ainda, ser adaptada para a
utilizagdo na gestéo de combustivel por Orgéos e Entidades Publicas que

decidam pela manutencdo de abastecimento com a utilizacdo de tanques
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e bombas instaladas em suas proprias dependéncias. Além das
vantagens decorrentes da melhoria de gestdo com a aplicacdo dos
dados obtidos nas transagcoes, o modelo propicia mais seguranca e
transparéncia com a instalacdo de etiqueta ou tag, que se mostra mais
segura e eficiente ao Setor Publico, pois garante que somente aquele
veiculo que se deslocou até o posto de combustivel serd abastecido,
circunstancia ndo recepcionada pelos cartbes de abastecimento. A
etiqueta ou tag com tecnologia de RFID ou similar (NFC), € instalada
diretamente no veiculo, sendo autodestrutiva quando retirada. Aliada a
utilizagao do dispositivo como forma de pagamento dos abastecimentos,
a prestacdo de servicos de gerenciamento do abastecimento de
combustiveis compreende a disposicdo de relatdrios gerenciais e dados
da frota, propiciando a Administracdo as informagdes necessarias para a
tomada de decisdo no dmbito da gestdo da frota, especialmente no que
tange ao desempenho e a frequéncia de manutencdo preventiva e
corretiva dos veiculos. O sistema devera permitir, ainda, identificar as
tentativas de eventuais desvios de combustivel e a utilizagdo inadequada
dos recursos destinados a este objeto. As consideracoes acima estdo
alicercadas nas necessidades e experiéncias de contratacoes no dmbito
da Administracdo Publica e a andlise das disponibilidades do mercado de
abastecimento de combustiveis para este segmento. A decisdo na
escolha por este modelo de contratacdo considera as vantagens
decorrentes da melhoria da gestdo das despesas com a frota de
veiculos, gerando expectativas de reducdo de custos que envolvam o
abastecimento de veiculos, bem como o maior controle da frota por
meio de relatdrios gerenciais, aliado a possibilidade de definir
parédmetros de utilizacdo e restricoes diferenciadas relacionadas aos
veiculos e usuarios. Além disso, a facilidade no acesso as informacoes
gerenciais disponibilizadas por meio da internet, bem como a
possibilidade de acompanhamento on-line das transagoes, autorizagoes,
relatorios, extratos e alteracoes de pardmetro.”

Além disso, esse tipo de tecnologia que ja existe ha muito

tempo no mercado, em diversos setores, como ja esclarecido.
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Como se sabe, as tags atualmente vem ganhando espago
em diversos seguimentos do Pais, principalmente no periodo pds-pandemia de COVID e de
surgimento de outras doencas de facil contagio que vem surgindo, pois evitam o contato
fisico entre os utilizadores de determinados servicos, ajudando, assim, a propagacdo de
doencas em nosso meio devido a tecnologia utilizada, entretanto, esse é apenas um dos

fatores aptos a ensejar referida escolha.

A TAG RFID se utiliza de uma tecnologia por meio da qual
é realizada a identificacdo por radiofrequéncia para realizar o reconhecimento da tag, a
captura dos dados e transmissdo para os devidos equipamentos, ndo sendo necessaria a

utilizacao de qualquer trabalho manual.

Essa tag/etiqueta é instalada na parte interna do para-
brisa de determinado veiculo e a leitura é realizada pelos estabelecimentos por meio dos
equipamentos fornecidos, bastando apenas a aproximagao dos mesmos pelo lado externo do
veiculo e, apds, sdo incluidos os dados do abastecimento, do veiculo, dentre outros, para

que se conclua a operacao.

Além disso, a tag € um objeto autodestrutivel, ou seja,
caso se tente retird-la do para-brisa ela sera totalmente inutilizada, o que traz maior
seguranga e protecao contra qualquer tipo de fraude que possa vir a ser tentada por
qualquer pessoa, afinal, a partir do momento em que é realizada a tentativa de retirada (ou
em que a tag é efetivamente retirada) do vidro em que foi instalada, ela se autodestréi e
para de funcionar, ao contrario do cartao, que, por ser um objeto movel, facilmente

transportado, e pode ser utilizado por pessoas nao autorizadas em veiculos ndao cadastrados.

Outro ponto a ser citado é que a tag garante que o
abastecimento sera realizado Unica e exclusivamente no veiculo em que estd localizada,
garantindo que o veiculo estard no posto no momento de realizacao do servico e com o
condutor cadastrado dentro da base de dados fornecida pelo 6rgao publico utilizador do

servigo.

Importante também citar que o CIS-URG OESTE é Gestor
do SAMU 192 na regidao e é composto por varios Municipios de diversos portes, que
necessitam realizar viagens diariamente de um lugar a outro, e precisam que, no decorrer

destas viagens, o tempo seja cada vez mais otimizado, principalmente quando se diz
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respeito a transportes da area da salde, que muitas vezes demandam certa urgéncia para
ser realizados, pois quanto menor o tempo gasto para realizar um abastecimento, a chance

de “salvamento” é maior.

No que diz respeito ao combate as fraudes, como ja
mencionado, embora seja dever do funcionario publico zelar pelo bem da administracdo e
proteger o erario, é claro que mesmo com as repressdes € com a legislacdo penal, ainda
assim existem pessoas que praticam mas condutas, e que infelizmente se utilizam do
“jeitinho brasileiro” para obter vantagens para si proprios e até mesmo para terceiros, que é

0 que pode ocorrer com a utilizagdo dos cartdes magnéticos.

Os cartbes, embora sejam objetos tecnoldgicos, podem
ser facilmente transportados de um lugar a outro, de um veiculo a outro, e serem realizadas
diversas fraudes por aqueles mal-intencionados, o que traz prejuizos aos cofres publicos com

abastecimentos indevidos.

Mister esclarecer que, mais do que atuar no sentido de
penalizar aqueles que praticam fraudes contra o erario, a Administracao Publica tem o dever

de coibir qualquer possibilidade de fraude.

Em simples pesquisa realizada no site de buscas Google

se encontram noticias referente a fraudes em abastecimentos, como por exemplo nos

correios do Rio de Janeiro que foi noticiado pelo G1 da globo no link:

abastecimento.ghtml.

Estd claro que a tecnologia ndo € desvantajosa, muito
menos restritiva ou que favorece determinada empresa, como mencionado pela impugnante,
até mesmo porque tal conduta é altamente reprovavel e ilegal, e o que o CIS-URG OESTE
busca é, tdo somente, a satisfacdo do interesse publico de maneira eficiente e 4&gil,

valorizando o erario e todos que dele dependem.

Alias tal tecnologia ja vem sendo utilizada por varios

orgao publicos como por exemplo, o Estado do Espirito Santo:

"FROTA OFICIAL USARA TAG PARA GARANTIR MAIOR TRANSPARENCIA
E FISCALIZACAO NO ABASTECIMENTO
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A Secretaria de Gestdo e Recursos Humanos (Seger) implantard um
novo método de identificagdo eletrénica como piloto nos veiculos da
frota oficial. Os veiculos passardo a utilizar uma etiqueta/tag no para-
brisa dos carros com a tecnologia de Radio-Frequency IDentification

(RFID) ou, em portugués, Identificacdo por Radio Frequéncia.

"A medida proporcionara mais transparéncia e fiscalizacdo da utilizacdo
dos abastecimentos de automoveis dos 6rgdos do Executivo. Essa € mais
uma agao da Seger na busca pela reducdo de custos com deslocamentos
para servicos aos cidaddos”, afirmou a secretaria de Gestdo e Recursos

Humanos, Lenise Loureiro.

O reconhecimento do veiculo sera realizado de forma eletrbnica,
garantindo que aquele automdvel é o que serd abastecido. Para leitura
do dispositivo, basta aproxima-lo em frente ao sensor, sem necessidade
de contato fisico.

O tag possui uma chave eletrénica que sera associada a identificacdo do
veiculo no ato do abastecimento. Assim, os dados do carro serdo
automaticamente registrados e informagbes como a matricula do
condutor e dados do abastecimento irdao diretamente para o sistema
para efetivacdo da transacdo. Além disso, a etiqueta é intransferivel
eautodestrutiva na tentativa de retirada de determinado veiculo.

Atualmente, o cartao utilizado nao conta com essa tecnologia.1"-
GRIFO DO AUTOR.

O mesmo tem ocorrido no Estado do Mato Grosso,

conforme matéria abaixo:

"Governo adota uso de tags para controle do abastecimento de veiculos

oficiais
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O Governo de Mato Grosso, por meio da Secretaria de Planejamento e
Gestdo (Seplag), treinou gestores de Transportes do Executivo estadual
a fim de capacitd-los para a implantacGo de um dispositivo de
identificacdo  eletrénica, denominado tag, para controle do

abastecimento de veiculos oficiais do Estado.

()

De acordo com o secretdrio de Estado de Planejamento e Gestdo, Basilio
Bezerra, essa medida trarda mais transparéncia e maior controle e
fiscalizacdo da utilizacdo e do abastecimento de automdveis dos drgdos

€ entidades do Executivo.

"Temos a fé publica no servidor, mas acima de tudo temos o
compromisso com a gestao eficiente dos bens publicos. Essa tecnologia
trara mais seguranca e um controle mais rigoroso no abastecimento dos

veiculos oficiais do Estado”, destacou.

A tag sera fixada no para-brisa do veiculo sob os cuidados do condutor
cadastrado, que deve ter seus dados no Sistema de Gestdo de
Abastecimento de Combustiveis sempre atualizados e estar ciente sobre
o0 saldo do cartdo e estabelecimentos credenciados pelo governo. E
expressamente proibido abastecer outro veiculo que ndo aquele ao qual

a tag esta vinculada.

Segundo a secretdria adjunta de Patriménio e Servicos, Karollyne
Martimiano, a Seplag, como drgdo central da gestdo de servicos e
responsavel pelo sistema de abastecimento, tem buscado meios para
promover maior controle e seguranca nos abastecimentos no intuito de

combater qualquer tipo de fraude.

"Esse dispositivo possibilitara o acompanhamento mais efetivo do
consumo de combustivel, também dificultard possiveis fraudes e
eliminard o problema da perda de cartbes de abastecimento”, afirmou a

secretaria.2”

— GRIFO DO AUTOR.
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O Municipio de Santa Luzia/MG, ainda no ano de 2020,
aviou o PROCEDIMENTO LICITATORIO 087/2020, PREGAO ELETRONICO REGISTRO PRECO
N©. 066/2020, que tinha por objeto o seguinte:

"O objeto da presente licitacdo é a escolha da proposta mais vantajosa
para a contratacao eventual e futura de empresa especializada na
prestacao de servico de gerenciamento do ABASTECIMENTO de
combustiveis (gasolina, etanol, arla 32, diesel comum e S10) com
utilizacdo de etiqueta com tecnologia RFID ou NFC (ou tecnologia
similar) e servico de gerenciamento da MANUTENCAO preventiva e
corretiva da frota de veiculos da Prefeitura Municipal de Santa Luzia-
MG, por meio da implantacdo e operacdo de um sistema informatizado e
integrado de gestdo, incluindo o fornecimento de combustiveis
recomendados pelos fabricantes de acordo com as caracteristicas de
cada veiculo, o fornecimento de pecas, componentes, acessorios de
reposicdo genuinos, entre outros materiais (pneus, dleo de motor,
lubrificantes etc.), inclusive, transporte suspenso por guincho e socorro
mecanico, produtos, servicos mecanicos de toda ordem, borracharia,
elétricos, lanternagem, pintura, lavagem, estofagem, alinhamento,
balanceamento, em rede de oficinas e centro automotivos credenciados,,
conforme condicoes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital

€ seus anexos.3”

Talvez por desconhecimento, ou apenas para trazer
alegagdes infundadas em relagao ao edital e a conduta do CIS-URG OESTE, foi mencionado
que, no Pais, apenas uma empresa utiliza a tecnologia por meio de TAG RFID, e que esta é a
atual prestadora de servigos deste érgao, mas tal alegagdo ndo passa de uma desinformacao
ou suposicao, visto que, como demonstrado acima, as empresas LINK CARD
ADMINISTRADORA DE BENEFICIOS EIRELI, e NEO CONSULTORIA E ADMINISTRACAO DE
BENEFICIOS EIRELI, comprovadamente, formalizaram contratos de prestacdo de servicos
com érgaos publicos.

No entanto, sO para traze mais luz ao assunto, diversas
sao as Empresas que se utilizam desse tipo de tecnologia por meio de TAG RFID, para

realizar a gestdo de frotas e, por meio de rapida pesquisa, tais fatos podem ser constatados.
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Dentre essas empresas cita-se: SODEXO6, BAMEX

CONSULTORIA7, LINK CARTAO DE BENEFICIOS8, SEM PARARY, UNNEPAY, além das
empresas que prestam servigos exclusivamente apenas para o consumidor comum (pessoa
fisica), como, por exemplo, a tag AUTO EXPRESSO10, como se vé alguns exemplos a seguir:

-
sodexo USUARIOS EMPRESAS. ESTABELECIMENTOS. REVEMNDEDORES ATENDIMENTO  MaINbA COMTA.

Bl i L L

Durante o evento também se falou muito sobre inteligéneia de dados, 10jas autdnomas. processos

Que imp: até comida e diversas outras tecnologias
pe: mas o mesmo é ver como. ano apbs ano, MUItos Protétipos se
tornam realidade. Hé um ano, por exemplo, um robd que realizova apenas o varedura de loja
estoque. e a ndo de ruptura. era testado

em uma grande cadeia mundial de supermercados. Hoje, um sistemna de cameras muito mais simples
36 realiza @ mesma fungdo e de maneira Muito mais ccessivel. Ou seja. um sistema sozinho torna a
solugdo limitada, mas com de RFID e outras suportadas pela coleta &
andlise de dodos, favorece na tomoda das decisdes mais assertivas.

Mais do que nunca os decisdes de negécio estdo baseadas em Big Data Analytics. ou sejo. andlises de

dados que traduzem a experiéncia dos clientes nos estabelecimentos. Por meio da inteligéncia de

dados, pode-se aprimorar a relagdo i com os & demais
coda vez mois experiéncias Gnicas, e

Meste contexto, nao é de hoje que a Sodexo Beneficios e INCentives tem usado o conceito de Big
Dato pora ojudar seus estabelecimentos parceiros o mopear o perfil de seus consumidores, analisar o
& e de negécio. Tudo isso com o objetivo de ser o parceiro mais
completo para que nossa rede credenciada trabalhe de formo assertiva a sustentabilidade de seu
negécio. tornando passivel. por meio da inteligéncia de dodos e andlise de dados, atrair mais.

a = & O &

Aplicativo Cartes Maquinetas Tags

semd Sem Parar @
PARAR 13 de novembro de 2014 - Qy

SEM PARAR AGORA MOS POSTOS. ATIVE SUA TAG COM APENAS 1 CLIGUE

Abasteca mais rapido & seguro, sem descer do carro, sem dinheiro, sem cartao, sem complicagao.

WWW.SEMPARAR COM BR/IABASTECIMENTO
Sem Parar - Abasteceu, Saiu! Cadastre-se
Sé quem tem Sem Parar ndio precisa mais descer do camro quando for abastecer. E
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™ Q
SISTEMA INTEGRADO QUE OFERECE

AGILIDADE NO GERENCIAMENTO “
E CONTROLE DE PROCESSOS.
f’fﬁ'/%‘ -w?__\
E},ﬁ‘ TECNOLOGIA RFI LINK

O mais moderno sistema
de autenticacao de veiculos
no momento do abastecimento.

[+

PETROBRAS

premmia

O jeito mais moderno de abastecer!

No concernente a violacao de principios administrativos,
também ndo assiste razao a impugnante, visto que foi respeitada a isonomia, a legalidade a
eficiéncia e todos os demais principios que regem um processo licitatorio e o direito
administrativo, afinal, houve a escolha de uma tecnologia que possui ampla utilizacdo em

todo o Pais e se demonstra mais segura do que a tecnologia dos cartdes magnéticos.

A escolha pela melhor tecnologia e pelos melhores meios
para efetivar os abastecimentos do CIS-URG OESTE e dos municipios consorciados, é um ato
discricionario da Administracdo Publica, a quem incumbe zelar pela escolha dos melhores
meios, capazes de garantir a eficiéncia e seguranca a ela e a todos que, com seus atos, de

alguma forma sdo beneficiados, visto que o bem maior, do direito publico, € o bem da

coletividade.
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Como acima efetivamente demonstrado, a utilizagdao da
tecnologia por meio de TAG RFID, ja é usual no mercado, e, ao contrario que alega a

Impugnante, varias empresas disponibilizam e utilizam esta tecnologia.

Assim, entendemos que, sequer ha grandes obstaculos

para a sua implementacao por parte da Impugnante se assim o desejar.

Pelo exposto, pelas razdoes de fato e de direito acima
aduzidas, o Presidente da Comissao Permanente de Licitagdo, em conjunto com seus
membros, responsavel pela elaboracao do referido edital, DECIDE pelo nao acolhimento da
presente IMPUGNACAO apresentada pela empresa TICKET LOG — TICKET SOLUC@ES HDFGT
S/A, mantendo inalteradas as condicoes editalicias.

Deste modo, mantém-se a abertura da sessdo publica do

pregao na data prevista, qual seja o dia 08 de margo de 2023 as 08h00min.

Ressaltamos que a impugnacao e respectiva resposta

foram submetidas a Autoridade Superior para conhecimento.
E o0 que decidimos.
Intime-se a Impugnante da presente decisao.
Publique-se.

Divindpolis, 06 de marco de 2023.

JU L|O TAKASH' Assinado de forma digital

por JULIO TAKASHI

YAMACUTI:065 YAMACUTI:06552135890
Dados: 2023.03.06

52135890 16:59:47 -03'00'
Julio Takashi Yamacuti

Pregoeiro
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