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RELATORIO DE GESTAO E PRESTACAO DE CONTAS 2023

Desenvolvido a fim de demonstrar transparéncia na administragdao do Consércio Intermunicipal de
Saude da Regido Ampliada Oeste para Gerenciamento dos Servicos de Urgéncia e Emergéncia (CIS-
URG), o Relatério de Gestdo 2023 é composto por a¢des desenvolvidas ao longo do ano pelos
setores do Consorcio.

Nas paginas seguintes estdo listadas as a¢des realizadas a fim de alavancar o crescimento da
Instituicdo, qualificar o Servigo e fazer dele referéncia na Regido Ampliada de Saude (RAS) Oeste e
nos 12 municipios da Regido Centro que passaram a integrar o Consércio em setembro de 2022.

Portanto, segue abaixo a apresentacdo dos trabalhos da gestdo 2023 do CIS-URG, inaugurado no
dia 7 de junho de 2017 para atender toda demanda de urgéncia e emergéncia dos 53 municipios
gue integram a regido, e atualmente é composto por 65 municipios.

“Nos dias atuais ndo ha como falar em assisténcia a salde sem cooperacdo mutua. Dessa forma,
consideramos que este foi e continua sendo o principal papel de transformacdo em relacdo a
assisténcia a saude na Regido Ampliada de Saude (RAS) Oeste nos 12 municipios da Regido Centro
promovido pelo SAMU. Desde o inicio da assisténcia ao paciente, quando a primeira equipe de
saude é acionada através de uma chamada telefénica, passando pelo momento da chegada de
uma ambuldncia na cena até a efetiva conclusdo do caso, estamos transformando essa realidade
em termos de coopera¢cdo mutua.

A cooperagdo e entrosamento entre profissionais da area de saude (técnicos de enfermagem,
condutores socorristas, enfermeiros, médicos, farmacéuticos), equipes de logistica e
administracdo, recursos humanos, suporte em tecnologia, jornalismo, gestores dos municipios,
prestadores hospitalares com as suas equipes nas portas de pronto atendimento, for¢as auxiliares
como policia, bombeiros, concessiondrias das rodovias, etc. formam uma verdadeira corrente de
assisténcia em prol da vida.

Com essa visdo, a implantacdo do SAMU através das suas diversas instancias de atuacdo, em
conjunto com os drgaos deliberativos, fez diferenca na vida de diversos pacientes. Conseguimos
discutir o papel de cada ente hospitalar na assisténcia ao paciente em situacdo de urgéncia e
emergéncia, ndo mais levando em consideracdo a localizacdo desse paciente, e sim as suas
necessidades, aplicando os principios doutrindrios do SUS a saber; equidade, integralidade e
universalidade.

Conseguimos promover o acolhimento através das orientagdes prestadas nas chamadas
telefonicas, estabelecer protocolos clinicos, agir sobre vazios assistenciais, auxiliar na educacdo
continuada das equipes do SAMU e dos municipios, estreitar o didlogo com prestadores
hospitalares, criar planos de contingéncias para situagdes excepcionais, atuar sobre as
transferéncias de pacientes interunidades, etc. Sabemos que ainda ha muito a ser feito, mas olhar
para tras e ver as realizagdes, nos da mais forga e entusiasmo para seguir o nosso lema: Unir para
salvar!”

Marco Aurélio Lobdo — Diretor Técnico do SAMU
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DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

O setor passou por grandes movimentagces devido ao término dos contratos que ndo foram
renovados tanto por parte da instituicdo quanto por parte dos proprios colaboradores.

MOVIMENTAGOES - ANO 2023
ATIVOS EM JANEIRO 600
ADMITIDOS 281
DESLIGADOS 229
ATIVOS EM DEZEMBRO 628

Foram grandes os impactos gerados por afastamentos de curto e longo periodo, conforme se
apresenta em quadro especifico abaixo.

AFASTAMENTOS — ANO DE 2023
MES QUANT. DIAS MES QUANT. DIAS MES QUANT. DIAS
JAN 99 673 MAI 120 896 SET 129 953
FEV 84 499 JUN 120 896 ouT 121 1024
MAR 113 595 JUL 122 889 NOV 111 1075
ABR 131 898 AGO 127 957 DEZ 138 1081
AFASTAMENTOS: 1.415 DIAS TRABALHADOS: 10.436

Apds a apuracdo de todas as horas trabalhadas e demais custos (planilha abaixo), nossa folha de
pagamento, apesar do custo ainda elevado, se mantém dentro da meta orcamentaria ate dendo
as necessidades e valorizando sempre o trabalho de cada colaborador.

CUSTO FOLHA DE PAGAMENTO SEM ENCARGOS Porcentuais %
JANEIRO RS 2.406.903,78
FEVEREIRO RS 2.308.478,24 -4,09
MARCO RS 2.339.456,93 1,34
ABRIL RS 2.475.416,88 5,81
MAIO RS 2.593.383,30 4,77
JUNHO RS 2.559.665,96 -1,30
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JULHO RS 2.459.887,76 -3,90
AGOSTO RS 2.546.574,20 3,52
SETEMBRO RS 2.566.151,78 0,77
OUTUBRO RS 2.440.408,47 -4,90
NOVEMBRO RS 2.505.944,27 2,69
DEZEMBRO RS 2.596.037,13 3,60
132 RS 2.143.880,99 -
RS 31.942.189,69
Média 2.483.192,39 dos 12 meses

PROCESSOS SELETIVOS SIMPLIFICADOS

Foram realizados 3 (trés) Processos Seletivos Simplificados — PSS para suprir a falta de profissionais
para atendimento as demandas do consorcio. Esta necessidade de convocagao de novos
empregados publicos se deu devido a rescisdes contratuais, afastamentos e inicio de férias dos
empregados publicos que ja estavam com seu periodo concessivo vencendo.

VALE TRANSPORTE:

Verificacdo dos custos dos Colaboradores que utilizam vale-transporte; o valor pago; o endereco
residencial; Apresentacdo da Declaracdo de Opcdo do Vale-transporte (art. 72, § 12, Decreto n@
95.247/87).

PSICOLOGIA:

A Psicologia Organizacional no CIS-URG desempenha um papel orientado para promover o bem-
estar coletivo e realizar avaliagGes, diagndsticos e intervengdes por meio de projetos
institucionais desenvolvidos em colaboracdo com os diversos setores da instituicdo. Embora nao
se concentre em terapias especificas como a Psicologia Clinica, sua atuacao abrange atendimentos
individuais, seja para lidar com demandas trazidas por coordenadores e gestores, identificadas
pela propria equipe de psicologia, ou indicadas pelos colegas de trabalho. Esses atendimentos
ocorrem regularmente, seja no acompanhamento diario de atestados ou através de solicita¢des
espontaneas dos colaboradores, que tém acesso livre por meio de telefones, WhatsApp e e-mail.

Durante o ano de 2023, participamos como membro titular (indicacdo) da CIPA, bem como na
elaboragdo da SIPAT/2023. Colaboramos com visitas técnicas as bases e elaboragdo de estratégias
de intervengao para promover a saude fisica e mental de todos os colaboradores.

A Psicologia também integra a Comissdao dos Processos Seletivos, auxiliando na elaboracdo dos
editais e avaliagdo dos candidatos, além de ter tido participagdo na implantagao do Prémio
Desempenho em outubro de 2023.
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a) RESUMO DOS ATENDIMENTOS

Em 2023 foram realizados um total de 105 atendimentos, presenciais e de forma remota. Em uma
analise mais detalhada temos que:

TIPO N2 ATENDIMENTOS
Contato feito pela psicéloga 57
Demanda espontanea 48
TOTAL 105
Atendimentos por setor/funcado:
ASSISTENCIA
ADMINISTRATIVO TARM/ | CONDUTOR | TEC. DE
OPERADORES | socoRRiSTA |MEDICO| ENFERMEIRO |cNFERMAGEM
09 19 27 04 05 41
TOTAL 105

As demandas dos atendimentos psicoldgicos sdo as mais variadas e para uma apresentacdo mais
simplificada, foram classificadas da seguinte maneira:

Ocorréncias diversas no ambiente de trabalho: toda e qualquer situagao relacionada ao
desempenho de suas func¢des na Instituicdo e nas relagdes, conflituosas ou ndo, com os colegas de
trabalho.

Saude Mental: relatos de ansiedade, depressao, estresse e esgotamento mental, relacionados ou
ndo com o ambiente de trabalho.

Problemas de saude: acompanhamento nos diagndsticos de doencas fisicas.

Acidentes de trabalho: casos em que os colaboradores se envolveram em acidentes durante o
trabalho.

Situagdes pessoais: todo e qualquer relato pessoal e familiar, trazidos pelos colaboradores e que
ndo tem relacdo direta com o trabalho ou com o ambiente profissional.

TIPO N2 ATENDIMENTOS
Ocorréncias diversas no ambiente de trabalho 28
Saude Mental 20
Problemas de saude 05

Acidentes de trabalho -

Situagdes pessoais 52
TOTAL 105
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Houve uma boa aceitacdo dos contatos feitos, com uma participacdo ativa dos colaboradores e
todos agradeceram a acolhida e ressaltaram a importancia do servico da Psicologia para o
andamento do servigo.

NUCLEO DE EDUCAGCAO PERMANENTE - NEP

NEP

NUCLEO DE EDUCACAD PERMANENT!

O Nucleo de Educagdo Permanente do SAMU Oeste é a estrutura responsavel por averiguar,
trabalhar com a realidade dos servicos e estabelecer o nexo entre trabalho e educacdo, de forma a
resgatar o processo de capacitacio de educacdo permanente e continuada para o
desenvolvimento dos servicos e geracdo de impacto em saude dentro da cada nivel de atencdo.

Considerando que é de grande importante ao servico oferecido pelo Sistema Unico de Saude,
conforme determina a lei 8080/90 e a 2048/2002 que visa promover a educac¢do continuada e
permanente dos profissionais de todas as areas de atuagdo, a Portaria GM/MS n2 1.864, de 29 de
setembro de 2003 instituiu, em seu Art. 12 os Nucleos de Educagao em Urgéncia.

Na referida portaria estdo os objetivos e compromissos desses nlcleos. O NEP do CIS-URG QOeste
SAMU 192, atua na capacitacdo, atualizacdo e aperfeicoamento de profissionais da area de
urgéncia, saude e da comunidade. Promove a¢bes de ensino, aprendizado e pesquisa em servico,
priorizando as suas aplicacdes nas acdes de gestdo, regulacdo em saude, legislagdes, urgéncia e
emergéncia, promogao da salude, prevengdo de agravos e cronicos (das violéncias e acidentes), das
lesGes e mortes no transito e das doencas cronicas ndo transmissiveis) e vigilancia em saude.

Contudo, no ano de 2023 foram realizados diversos treinamentos, tanto com os profissionais do

SAMU 192, quanto com comunidade, visando melhorar cada vez mais assisténcia a populacdo do
Centro-Oeste e capacitar a populacgao.

Relatério das Capacitagdes do ano de 2023
Periodo: 01 de janeiro a 31 de dezembro de 2023.

De acordo com os dados gerados pelos relatdrios das capacitacdes do NEP no periodo 01 de
janeiro a 31 de julho de 2023, foram verificados:
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CAPACITAGOES INTERNAS

QUANTIDADE
TIPO DE CAPACITACOES PARTICIPANTES
Treinamento Basico Inicial — TBI 15 232
Stop The Bleed 2 307
Direcao de Emergéncia Tatica e Defensiva 5 200
Seguranca no Transito (Campanha Maio Amarelo) 2 128
Infarto Agudo do Miocardio 1 71
Adaptacdo ao Servico Aeromédico (ASA) 2 66
Reunido de Alinhamento da CRU 1 38
Simpdsio de Urgéncias Psiquicas 2 243
Acidente Vascular Cerebral 1 69
Urgéncia neonatal 2 220
Telefonistas Auxiliares de Regulacdo Médica 1 21
Aprimorando habilidades em situa¢Ges de urgéncia
(Microrregional) 20 312
APH: responsabilidade e ciéncia 1 250
Farmacologia na UE 1 174
Alinhamento da equipe do NEP 1 28
Alinhamento da equipe do SAAV 1 47
Trauma em neonatologia 1 20
APQ: atendimento ao paciente queimado 1 221
Metodologias ativas 1 9
Manuseio do ECG 2 8
TOTAL 63 2674
CAPACITACf)ES EXTERNAS
QUANTIDADE DE
TIPO CAPAClTACﬁES PARTICIPANTES
Primeiros Socorros 141 5911
Primeiros Socorros e Direcao Defensiva 6 100
Urgéncias neonatal 2 66
Urgéncias Psiquidtricas 4 192
Suporte Basico de Vida 33 1258
Suporte Basico e Avancado de Vida 1 34
Suporte Basico de Vida e Trauma 4 151
Contencdes na Psiquiatria 1 20
Sei Salvar e SolidariDEA 4 270
Visita Técnica 10 282
Trauma 6 252
Via aérea avangada 3 43
Queimaduras 2 57
Atendimento ao paciente queimado 1 9
Acesso Intradsseo 2 46
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APS Divinépolis 10 855
ReacOes anafilaticas 1 61
Simulacdo Realistica de SAV 1 29
Discussdes de caso 1 9
Palestra de Primeiros Socorros 4 258
Palestra sobre a identificagao de situagdes de
emergéncia 1 78
TOTAL 238 9981
CAPACITACOES NO ANO 2023
TOTAL DE CAPACITACGES REALIZADAS 301
TOTAL DE PARTICIPANTES 12655

COORDENAGAO DE FROTAS

O setor de frotas do CIS-URG Oeste lidera uma equipe de mais de 200 Condutores Socorristas e
gerencia uma frota de 55 veiculos de forma eficiente. A exceléncia na gestdao deste setor é crucial
para garantir o atendimento rapido e eficaz em situagdes de emergéncia médica. Estd sob
coordenagao de Arthur Henrique de Medeiros, que adota praticas importantes para uma gestdo
eficiente sendo elas:

Manutencdo Regular e Preventiva: Realizar manutengao regular e preventiva em todas as
ambulancias é fundamental para garantir que elas estejam sempre em condi¢cdes operacionais
adequadas. Isso inclui inspec¢des periddicas, troca de dleo, verificagdo de pneus, freios e outros
componentes criticos. Muitas acdes preventivas evitam gastos mais expressivos em uma
manutencgao corretiva.

Um dos grandes desafios em 2023 foi manter em dia a manutengdo da frota, que sente o desgaste
caracteristico das condi¢Oes severas de uso que exige o servi¢co, com atengdo especial ao equilibrio
financeiro. Veiculos da frota ja ultrapassam os 700.000 Kms rodados.

13
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Rastreamento por GPS: Utilizar sistemas de rastreamento por GPS nas ambuldncias permite
monitorar em tempo real a localizacdo de cada veiculo. Isso ajuda a otimizar as rotas, minimizar o
tempo de resposta e coordenar melhor as opera¢des em casos de emergéncia.

MONITORAMENTO
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Gestao de Frota: Registrar todas as acdes da gestdo de frota permite o acompanhamento do uso
de cada veiculo, manutencdes agendadas, registro de quilometragem e histdrico de servigos
realizados. Isso ajuda a identificar padrdes de uso, detectar problemas recorrentes e otimizar o
planejamento de manutencao.
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Modelo Placa Prefixo KM |Embreagem 1|Embreagem 2| Embreagem 3| Embreagem 4| Embreagem 5| Embreagem 6| Embreagem 7| Embreage
IVECO PYI-5985 |USA003 OLIVEIRA 608262| 20/02/2020 | 25/04/2023
.|IVECO PYI-5992 |USA004 ITAUNA 525696 03/09/2019 | 02/01/2023 | 16/11/2023
IVECO PYI-6001 |USAQOOS CAMPO BELO 470714
.| IVECO PYI-6007 |USAODG NOVA SERRANA 638077 23/10/2020 | 24/02/2023
IVECO PYI-6014 |USA007 DIVINOPOLIS 328281 07/10/2019 | 09/09/2022
|| DUCATO PYY-8510 | USBOO1 PITANGUI 199003| 21/03/2019 | 20/07/2021 | 09/10/2023
' |DUCATO PYZ-6861 | USBO02 DORES DO INDAIA 97884 | 24/04/2019
DUCATO PYZ-6934 |USBO03 MARTINHO CAMPOS 160349| 21/11/2019 | 13/07/2021
DUCATO PYZ-7251 | USBOD4 CLAUDIO 189947 | 09/04/2019 | 20/04/2020 | 19/06/2023 | 06/02/2024
| | DUCATO PYZ-7257 | USBOOS ITAPECERICA 164987 03/04/2020 | 01/10/2021
.|DUCATO PYZ-7263 | USBO0G SANTO A MONTE 145254| 31/01/2019 | 25/04/2021 | 15/02/2022 | 17/10/2022 | 04/09/2023
DUCATO PYZ-7268 | USBOO7 ARCOS 151735| 13/02/2019 | 15/02/2020 | 23/12/2021 | 11/05/2022 | 22/03/2024
DUCATO PYZ-7273 | USBO0S BAMBUI 126721| 29/01/2019 | 25/03/2020 | 05/01/2024
-|DUCATO PYZ-7282 | USBO09 LAGOA DA PRATA 184204| 18/03/2020 | 23/01/2024
DUCATO PYZ-7283 | USBO10 SANTO A AMPARO 113006| 07/06/2019 | 22/07/2021 | 16/09/2022
| DUCATO PYZ-7284 | USBO11 CARMOPOLIS DE MINAS 148888 | 13/12/2019 | 10/01/2022
' DUCATO PYZ-7288 | USBO12 DIVINOPOLIS - BASEL 285293 | 29/11/2017 | 10/08/2018 | 13/02/2019 | 06/09/2019 | 06/02/2020 | 10/12/2020 | 21/06/2021 | 16/10/20
| | DUCATO PYZ-7289 |USBO13 ITAUNA 282274| 05/09/2018 | 18/03/2019 | 06/11/2019 | 04/03/2020 | 23/01/2021 | 07/06/2021 | O6/11/2021 | 29/07/20
DUCATO PYZ-7291 | USBO14 PAINS 154509 | 18/03/2020
| | DUCATO PYZ-7292 | USBO1S CANDEIAS 117033| 29/12/2017 | 10/08/2022
. |DUCATO PYZ-7293 | USBO16 BOM DESPACHO 204732| 13/07/2019 | 15/03/2021 | 22/01/2022 | 28/02/2024
nHCATA nv7 707 lneonis EAnRAI~ A MMITe 2n/fnilwnia 1ein7/onaa n&fnalanan 27 fna fanna 2 in3 fannn 2nin3 [hnng 1 fnefwnno

Treinamento dos Condutores Socorristas: Os condutores das ambulancias recebem treinamento
adequado e especializado em direcdo defensiva, procedimentos de emergéncia e manuseio de
equipamentos médicos a bordo, além de manutencdo basica da unidade, tendo suporte 24hs para
orientacdo e direcionamento. Além disso, protocolos orientam o servico e enfatiza a importancia
do respeito as leis de transito e prioridade absoluta durante o deslocamento em situacGes de
emergeéncia, prezando sempre pela seguranga da equipe, paciente e terceiros. Promovemos a
construcdao de um ambiente de bom relacionamento com os colaboradores, procurando sempre
manter a equipe motivada, o que ajuda a garantir um indice mais alto de produtividade e
seguranca, resultando em menos acidentes, problemas nos veiculos, absenteismo, tornando as
pessoas mais felizes e engajadas com os objetivos propostos. Todos os desvios de conduta
também sdo tratados de acordo com o Regimento Interno do CIS-URG OESTE, com aplicacdo de
medidas disciplinares, que vado de adverténcia verbal, adverténcia escrita, suspensao e
desligamentos.

Gestdo de Combustivel: Monitoramento do consumo de combustivel de cada veiculo e adocdo de
medidas para otimizar a eficiéncia, como a manutencado de velocidades adequadas, planejamento
de rotas mais eficientes e identificacdo e correcdo de comportamentos de condugdo que possam
aumentar o consumo ou coloca em risco os deslocamentos. Além disso, a coordenacdo de frotas
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negocia junto a fornecedores de combustiveis
diferenciados, baseado no volume agregado.

Ll Abastecimento Por Estabelecimento

Abastecimento por Estabelecimento

POSTO SETE DE SETEMBRO - DIVINOPOL. 21 .065.66
AUTO POSTO ESQUINAO - DIVINOPOLIS 17 230.25
POSTO AVENIDA - ITAUNA/MG 12 077.46
POSTO MINAS GERAIS I - PARA DE MIN... 11 888.09
POSTO DINOSSAURO - NOVA SERRANA/ ... 972412

POSTO SUPER TICRE LTDA - OLIVEIRA/MGC

W K AUTO POSTO - JUATUBA/MC 8 653.35
POSTO SAO FRANCISCO - LAGOA DA PR 8 643.67

POSTOQ REDE MAIS - BRUMADINHO/MG B 477.57

e

EXCALIBUR - LUZ/MG — 8541.93

0 2.5k Sk 7.5k 10k 12.5k 15k 17.5k 20k

@ Abastecimento

insumos, melhores condi¢bes e pregos

€ Gastos por Mercadoria

Gastos por Mercadoria

SERVICOS: 1.7% 7}

COMBUSTIVEL: 98.3%

Atualizagao Tecnoldgica: Utilizagdo de tecnologias modernas, como sistemas de comunicagdo
avancados, video-monitoramento, rastreamento de centrais eletronicas dos veiculos, melhora
significativamente a eficiéncia do servigco e maior assertividade na solugao dos problemas.

. 4E 19.993969N | j Okm/h
Ch4 RUW1I13

Analise de Dados: Coleta e analisa dados operacionais, como tempo de resposta, consumo,
gastos, produtividade e desempenho da equipe, fornecendo insights valiosos para identificar dreas
de melhoria e otimizagdo do servigo de transporte de emergéncia.
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|+ Evolucdo de Gastos

300k

Evolucao de Gastos

216 038.01 214 047.85
‘ 197 320.33 204 126.16 203 900.86 T
i %200k s 181 024.49
a
-
5
Z 150k
4
5 110593.33 119 903541 116 385.16 112 170.86 113 850.85
=
= 100k 86 727 20073 87 237 91730 88.698.38 94 622.49
——
50k
0
dez /2023 nov/2023 out/2023 set/2023 ago/2023 julf2023 jun/2023
M3o de Obra -+ Pegas Total

174 966.84

96 536
787430.84

mai

2023

Gestao eficiente de recursos publicos: Com estas praticas de gestao eficiente, o CIS-URG Oeste se
destaca como referéncia nacional na administracdo de frotas de ambulancias, garantindo um
servico de alta qualidade, com tempos de resposta rapidos e uma operacao mais segura e eficaz
em situacOes de emergéncia médica, sendo esta experiéncia exitosa objeto de pesquisa e
implementagao de manual de boas praticas, em convénio firmado com Ministério da Saude.

O resultado de se ter uma das frotas reconhecidas como muito bem cuidada vem do empenho de
condutores socorristas, equipe de apoio e prestadores de servico que ndo medem esforcos para
garantir que os veiculos estejam sempre disponiveis, em condi¢Oes seguras de uso, para melhor

atendimento da pop

ulacdo.

EQUIPES DE TRABALHO:
Coordenador de frotas: Arthur Henrique de Medeiros

Condutores socorris

FROTA DISPONIVEL:

tas: 202 profissionais

Em 2023, a coordenagdo de frotas do CIS-URG OESTE gerenciou 55 veiculos, distribuidos da

seguinte forma:

B|S’URG *192 A 'é'gaﬁs SUS‘-‘ Mleng&
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Coordenagdo
de Frotas
1Ll
1 | 1
1 Veiculo L 1 Veiculo L 1Veiculo
— Sprinter Fiorino

1 Caminhao
HR

Assistencial

1 Veiculo
Doblo

1VIR
L-200 Triton

=
2

5 Unidades 1 Veiculo

Reserva

Quilometragem total percorrida em 2023: 2.403.464 (dois milhdes, quatrocentos e trés mil,
quatrocentos e sessenta e quatro quildmetros).

FARMACIA

O setor de farmdcia do CIS-URG Oeste é responsdvel pela distribuicdo dos medicamentos para
todas as bases descentralizadas e ambulancias através de um fluxo de trabalho objetivo e
planejado. As reposicdes seguem um cronograma semanal ou quinzenal para bases com Unidade
de Suporte Avencado e mensal para bases com Unidade de Suporte Basico.

Mensalmente é feito um inventdrio para que o estoque fisico dos medicamentos esteja sempre
alinhado ao saldo do sistema.

Contamos com um sistema informatizado que permite uma gestdo de estoque e um maior
controle sobre todas as ag¢bes visando minimizar perdas por vencimento e um melhor
planejamento de compras.

Em 2023 foi investido mais de 1 milhdo e 600 mil reais na aquisicdo de medicamentos. Deste total,
mais de 1 milhdo de reais foi destinado para a compra dos tromboliticos Alteplase e Tenecteplase.

Para a compra da Alteplase foi investido mais de R$300 mil. Este medicamento amplia o acesso ao
tratamento dos quadros de Acidente Vascular Cerebral (AVC) isquémico e IAM para a populagdo
dos 65 municipios da Macrorregido Oeste e em 2023 foi distribuido pelo CIS-URG Oeste para as
seguintes unidades: Hospital Nossa Senhora do Brasil — Bambui, Hospital Sdo Jodo de Deus, Santa
Casa de Bom Despacho, Santa Casa de Claudio, UPA de Para de Minas e UPA de Divinépolis.

Mais de RS 723 mil foi destinado para a aquisicdo da Tenecteplase. Este medicamento estd
disponivel em todas as Unidades de Suporte Avancado do CIS-URG QOeste e é um diferencial para o
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atendimento pré-hospitalar uma vez que possibilita maiores chances de vida aos pacientes
atendidos devido a ac¢do rapida do medicamento na reversdo de quadros de IAM.

Investimento em medicamentos - Ano 2023
1.800.000,00

1.600.000,00 +—

1.400.000,00 +—

1.200.000,00 +—

1.000.000,00 +—

800.000,00 +—

600.000,00 +—

400.000,00 +—

200.000,00 +—

0,00 T T T 1

Total Alteplase Tenecteplase

Foram dispensados um total de 123 frascos de Alteplase e 107 frascos de Tenecteplase através da
Farmdcia do CIS-URG OESTE durante o ano de 2023.

Més Alteplase Tenecteplase

JANEIRO 8 9
FEVEREIRO 11 5
MARCO 6 1
ABRIL 16 7
MAIO 11 9
JUNHO 15 12
JULHO 10 7
AGOSTO 8 13
SETEMBRO 10 1
OUTUBRO 10 0
NOVEMBRO 8 24
DEZEMBRO 10 9

Totais 123 107

Distribuicao de medicamentos tromboliticos — 2023
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ALMOXARIFADO

A gestdo do almoxarifado do CIS-URG Oeste é feita de forma a garantir o abastecimento de
materiais médico-hospitalares, oxigénio medicinal, suprimentos de limpeza e de expediente para
as 31 bases da regido.

E realizado um fluxo de reposicdo mensal para as bases descentralizadas de USB, quinzenal para as
bases de USA e semanal para a base de Divinépolis. Seguindo o calendario programado, a entrega
dos materiais é feita através do setor de frotas e com um profissional orientado a transportar e
entregar os materiais de cada base de acordo com a requisi¢cdo de saida.

No ano de 2023 houve um consumo de aproximadamente 1 milhdo e 400 mil reais em reposicdes
de materiais e oxigénio para as bases conforme mostra a planilha abaixo.

CONSUMO ANUAL POR BASE - 2023

BASE MATERIAIS OXIGENIO TOTAL

ARCOS RS 19.650,05 | RS 3.242,75 | RS 22.892,80
BAMBUI RS 13.683,46 | RS 3.008,64 | RS 16.692,10
BATALHAiE,DREEgg ERACOES RS 59.302,26 | RS 31.821,84 | RS 91.124,10
BOM DESPACHO RS 24.950,82 | R$ 3.091,80 | RS 28.042,62

BONFIM RS 7.239,62 | RS 1.664,52 | R$ 8.904,14
BRUMADINHO RS 68.095,37 | RS 25.480,44 | RS 93.575,81
CAMPO BELO RS 39.467,46 | RS 20.333,60 | RS 59.801,06
CANDEIAS RS 13.347,21 | R$ 1.501,71 | RS 14.848,92
CARMOPOLIS DE MINAS RS 18.316,38 | R$ 2.561,43 | RS 20.877,81
CLAUDIO RS 14.280,34 | R$ 2.957,28 | RS 17.237,62
CRISTAIS RS 11.483,95 | RS 1.703,28 | RS 13.187,23
DIVINOPOLIS RS 178.086,92 | RS 36.752,08 | RS 214.839,00
DORES DO INDAIA RS 11.757,68 | RS 702,67 | RS 12.460,35
ESMERALDAS RS 21.971,47 | R$ 4.776,00 | RS 26.747,47
FORMIGA RS 51.061,03 | RS 20.280,44 | RS 71.341,47
ITAGUARA RS 17.005,83 | RS 247,15 | R$ 17.252,98
ITAPECERICA RS 15.112,45 | RS 1.457,75 | RS 16.570,20
ITAUNA RS 68.072,51 | RS 19.824,03 | RS 87.896,54
JUATUBA RS 52.913,54 | R$ 25.584,84 | RS 78.498,38
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LAGOA DA PRATA RS 46.496,52 | RS 19.839,96 | RS 66.336,48

LUZ RS 35.935,58 | R$ 19.988,88 | RS 55.924,46

MARTINHO CAMPOS RS 10.691,00 | R$ 1.484,11 | RS 12.175,11

MATEUS LEME RS 15.799,15 | R$ 2.497,56 | RS 18.296,71

NOVA SERRANA RS 75.092,51 | RS 26.799,96 |R$ 101.892,47

OLIVEIRA RS 41.291,48 | RS 21.930,63 | RS 63.222,11

PAINS RS 12.190,86 | RS 878,96 | RS 13.069,82

PARA DE MINAS RS 71.532,30 | RS 29.937,79 | R$ 101.470,09

PITANGUI RS 11.955,74 | RS 1.130,09 | RS 13.085,83

SANTO ANTONIO DO AMPARO | R$ 10.571,00 | RS 3.892,32 | RS 14.463,32

SANTO ANTONIO DO MONTE | R$ 14.723,00 | RS 2.180,43 | RS 16.903,43

SAO JOAQUIM DE BICAS RS 26.706,57 | RS 4.826,64 | RS 31.533,21
TOTAL ANUAL RS 1.078.784,06 RS 342.379,58 RS 1.421.163,64

O acompanhamento do estoque das bases é feito através das vistorias presenciais que sdo
realizadas semestralmente verificando a organizacdo dos materiais e suas validades além de
reavaliar a necessidade de ajuste de estoque de forma a manter o minimo de estoque necessario
para atender a demanda de cada base. E, também da revisdo de todos os pedidos de reposicdo
feitos pelos apoiadores de base, favorecendo a economia de materiais e o bom uso dos recursos

publicos.

Todas as aquisicGes de materiais sejam elas feitas pelo almoxarifado, bem como pelos demais
setores do consdrcio passam pela supervisdo do almoxarifado para as devidas entradas de notas
fiscais no sistema de controle de estoque e, posteriormente, registrar as devidas saidas para os

setores requisitantes.

AQUISICOES DE MATERIAIS 2023

DESCRICAO VALOR
AUTOPECAS RS 20.026,72
GENERO ALIMENTICIO RS 3.876,18
MATERIAIS DE CONSTRUCAO RS 379,00
MATERIAL DE CONSUMO RS 1.526.626,30
MATERIAL DE EXPEDIENTE RS 50.774,32
MATERIAIS GRAFICOS RS 2.595,00
MATERIAIS MEDICO-HOSPITALARES RS 269.320,00
TOTAL RS 1.873.597,52
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Iniciamos o ano de 2023 com um saldo de materiais em estoque no valor de RS 937.872,08 e apds
as aquisicOes e movimentacOes de saida para atender as demandas das bases, atendimentos e
setores do administrativo, encerramos com um total de RS 1.083.120,01.

SALDO DE MATERIAIS

SALDO INICIAL 2023 TOTAL ENTRADAS TOTAL SAIDAS SALDO FINAL 2023

RS 937.872,08 RS 3.281.054,88 RS 3.135.806,95 RS 1.083.120,01

Esses dados mostram que o setor trabalhou de forma equilibrada e consciente quanto aos os
recursos do CIS-URG Oeste, na manutencdo do estoque fisico do almoxarifado, facilitando o
controle de validades e reducdo de perdas.

PATRIMONIO

O patriménio do CIS-URG Oeste alcancou o valor de RS 8.854.190,34 com as incorporacdes feitas
durante o ano de 2023. Houve um investimento no decorrer deste ano de aproximadamente 1
milhdo de reais (Para ser exato: R$981.032,46) na aquisicio de bens permanentes, entre
equipamentos médicos, mobiliarios, equipamentos de processamento de dados, utensilios
domeésticos e equipamentos de comunicacgao.

BENS PERMANENTES 2023

DESCRICAO VALOR
APARELHOS E EQUIPAMENTOS DE COMUNICACAO RS 13.560,00
APARELHOS E UTENSILIOS DOMESTICOS RS 23.544,16
EQUIPAMENTOS MEDICOS RS 420.779,88
MOBILIARIO EM GERAL RS 132.807,93
EQUIPAMENTOS DE PROCESSAMENTO DE DADOS RS 45.944,00
MAQUINAS E FERRAMENTAS RS 1.199,00
VEICULOS RS 276.434,49
TOTAL RS 914.269,46

Com dados extraidos do Sistema de Almoxarifado e Patrimoénio fornecido pela IBTECH, observa-se
uma grande aquisicdo em equipamentos médicos, beneficiando o servico prestado a populagdo
pelos profissionais da assisténcia tornando os atendimentos mais ageis e eficazes.

Em Setembro de 2023, foi criada uma comissdao para conferéncia dos patrimonios (portaria n@
064/2023), contando com apoio da Controladora Interna, para realizar as vistorias nas bases, tanto
dos materiais de consumo, bem como da carga patrimonial de todas as bases, central de regulacido
médica e setores administrativos, uma vez que ha a movimentagdao dos bens permanentes por
guestdes de manutencdo ou troca de setor, de forma que sdo remanejados dentro do sistema de
controle de patrimdnio.
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COMPRAS E LICITACAO

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACOES — CPL

O Setor de Compras e Licitagdo e a Comissdao Permanente de Licitagdo do CIS-URG Oeste
desenvolveu, durante o exercicio do ano de 2023, atividades buscando a diminuicao de custos a
administracao do Consdrcio.

Modalidade Realizadas ANO DE 2023
Pregao presencial 11
Convite 0
Dispensa 5
Inexigibilidade 3
Adesao ata registro de precos 1
Total 20

No ano de 2023 foram realizadas 4 (quatro) licitacdes em natureza Registro de Precos (RP), este é
uma forma em que traz a vantagem de poder adquirir conforme necessidade da entidade publica
e 1 (uma) adesdo a Ata de Registro de Pregos em que o processo licitatério demonstrou ser mais
vantajoso que a realizagdo da licitagao pelo Consérecio.

Abaixo estd o comparativo entre os eventos das modalidades.

COMPARATIVO ENTRE EVENTOS DAS MODALIDADES 2023

[@ PREGAO PRESENCIAL [ pISPENSA [ INEXIGIBILIDADE [] ADESAO ATA REGISTRO DE PREGOS

23

GOVERNO FEBERAL

cl“s,-ulnn (3)iss A tns SuSmEm e BRalle



No grafico, houve diminuicdo na modalidade Pregdo Presencial, isso foi devido, neste ano ndo
houve o incremento de servico com a integracdo de 12 novos municipios com implantacdo de oito
novas Bases Descentralizadas na Regido Central, conforme convénio realizado entre a Secretaria de
Estado de Saude (SES) e o CIS-URG OESTE, passando a ser quantidade corriqueiras do Consdrcio. O
evento Dispensa aumentou devido a renovacgao de contrato de locagdes.

DA ANOTACAO DE PENALIDADES

No ano de 2023 foram aplicadas 2 (duas) notificacdes de penalidades a fornecedores devido ao
descumprimento de clausulas contratuais pontuais. A sistematica pertinente a aplicacdo de
sang¢des administrativas embasa-se na Lei de LicitagGes no art. 86.

VALOR DAS LICITACOES

O valor total fixado para custear os processos de licitagdes no ano de 2023 foi de R$7.398.190,91
(sete milhoes, trezentos, noventa e oito mil cento e noventa reais e noventa e um centavos). Esta
guantia corresponde ao total contratado pela Administracdo para aquisicdo de materiais, bens e
servicos comuns e para formacdo do Sistema de Registro de Precos.

O quadro abaixo mostra os valores para as modalidades:
LICITACOES REALIZADAS EM 2023

Modalidade Valor estimado Valor licitado Economia (RS) | Economia (%)
Dispensa RS 164.200,00 RS 164.200,00 RS 0,00 0,00%
Inexigibilidade RS 166.556,00 RS 162.556,00 RS 4.000,00 2,40%
Pregdo Presencial R$9.992.547,99 | RS 6.064.610,91 | RS 3.927.937,08 39,31%
Adesdo Ata Registro de Precos | RS 1.134.000,00 | RS 1.006.824,00 | RS 127.176,00 11,21%
TOTAL RS 11.457.303,99 | RS 7.398.190,91 | RS 4.059.113,08 35,43%

** Valor estimado é o valor médio das cotacdes realizadas para o processo de licitacdo e a liberagdo da
direcdo para realizagao da licitacao.

A economia gerada através da disputa e de negociacOes legais permitidas no Pregdo Presencial, e
as oriundas de outras modalidades, como na Dispensa e na Inexigibilidade.

O grafico abaixo mostra o comparativo entre valor Estimado e o valor Contratado e o
comparativo de valores entre as modalidades de licitagdo.

COMPARATIVO ENTRE VALOR ESTIMADO E O VALOR

2.500.000,00 CONTRATADO
S OMPARATIVO DE VAL(:FCEI_?AE(I:\IATSE AS MOQDALIDADES, DE
7.500.000,00
5.000.000,00
2.500.000,00
R$0,00 B
TOTAL Pregdo Dispensa Inexigibilidade ~ Adesdo Ata
Presen... Registro de
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GERENCIA DE ENFERMAGEM

Coordena e gerencia as atividades da equipe de enfermagem composta por 335 profissionais (196
técnicos de enfermagem e 139 enfermeiros). O setor atualmente esta sob lideranga do
Coordenador de Enfermagem Ronaldo Sérgio Mateus, que adota prdticas importantes que visam
supervisionar a aplicagcdao dos protocolos e diretrizes de atendimento pré-hospitalar, assegurando
a qualidade dos cuidados prestados aos pacientes atendidos pelo SAMU.

O Servico de Atendimento Modvel de Urgéncia (SAMU) desempenha um papel crucial no
atendimento de emergéncias médicas e na assisténcia pré-hospitalar. Um dos cargos-chave
nesse servico é o gestor de enfermagem, que é responsavel por coordenar as equipes de
enfermeiros e as atividades relacionadas ao cuidado dos pacientes. O presente relatério visa
apresentar um resumo das funcdes desempenhadas pelo gestor de enfermagem no ano de 2023
no CIS —URG OESTE —SAMU 192.

Em 2023, o foco principal para a assisténcia foi a importancia para a organizacdo e prestacao de
servicos de saude de qualidade. Esses profissionais desempenham um papel fundamental na
supervisdo, gerenciamento e coordenacdo das atividades realizadas pela equipe de enfermagem
nesse ambiente.

Gestdo de materiais e recursos.

Visa garantir a disponibilidade e adequagdo dos equipamentos e materiais utilizados no
atendimento pré-hospitalar, mantendo-os em boas condi¢des de uso. Além disso, o coordenador
deve gerenciar o estoque de medicamentos e insumos, garantindo que haja suprimentos
suficientes para as demandas didrias e emergenciais.

Gestao da qualidade dos servigos.

Analise dos resultados obtidos com a finalidade de identificar oportunidades de melhoria e
propor agdes corretivas e preventivas. Além de fiscalizar o cumprimento das normas e protocolos
estabelecidos, de forma a garantir a seguranca tanto dos pacientes quanto da equipe.
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Em 2023, a gestdo de enfermagem manteve o escopo em orientar e apoiar as equipes da
assisténcia nas decisdes clinicas e técnicas; participando no planejamento e organiza¢ao do servico
de atendimento pré- hospitalar;

- ldentificar necessidades de treinamento e capacitacdao da equipe de enfermagem;

- Garantir a disponibilidade e o adequado funcionamento dos equipamentos e materiais
necessarios para o atendimento de urgéncia;

- Manter registros precisos e completos das atividades realizadas;

- Manter-se atualizado sobre as melhores praticas e novas tecnologias na area de urgéncia e
emergéncia;

- Colaborar com outros profissionais de saude e com o sistema de saide como um todo,
estabelecendo fluxos e parcerias de atendimento.

Descri¢ao das Fungoes:

1. Lideranga e coordenac¢do das equipes de enfermagem: O gestor de enfermagem tem como
responsabilidade principal a lideranca e coordenacdo das equipes de enfermagem no CIS-URG
OESTE. Isso inclui a gestdo de recursos humanos, a distribuicdo de tarefas, o planejamento
operacional, a realizacdo de reunides e o acompanhamento do desempenho dos profissionais.

2. Elaboragao de politicas e protocolos de atendimento: atualizacdo das melhores praticas na
area de emergéncia médica e cuidados pré-hospitalares. Ele é responsavel por elaborar
politicas e protocolos de atendimento que garantam a qualidade e a seguranga no
servico de enfermagem do SAMU.

3. Treinamento e capacitacao dos profissionais de enfermagem: realizacdo de treinamentos e
capacitacoes periddicas para os profissionais de enfermagem. Isso inclui a atualizacdo das
técnicas de atendimento, ouso de equipamentos médicos, o suporte basico e avancado de
vida e a gestdo de situacdes de emergéncia.

4. Avaliagdo de desempenho e feedback: avaliacio de desempenho dos profissionais de
enfermagem e fornecer feedback construtivo para o desenvolvimento continuo. Isso ajuda a
identificar pontos fortes e dreas de melhoria, bem como a promover um ambiente de trabalho
saudavel e colaborativo.

5. Gestdo de recursos e materiais: um papel importante na gestdo de recursos e materiais que
visa a manutencdo e controle de equipamentos médicos, o gerenciamento de estoques de
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medicamentos e materiais hospitalares, e a adequada alocagao de recursos financeiros.

6. Acompanhamento de indicadores de desempenho: acompanha e analisa os indicadores
de desempenho do servigo de enfermagem incluindo a monitoriza¢do da satisfagao dos usuarios, a
taxa de resposta as chamadas de emergéncia, a eficiéncia no atendimento e o cumprimento das
metas estabelecidas.

Em resumo, a funcdo do coordenador de enfermagem que atua no servico pré-hospitalar no
CIS - URGOESTE — SAMU 192 é de grande relevancia para garantir um atendimento eficiente,
seguro e de qualidade. Por meio da lideranca da equipe, planejamento e organiza¢dao das
atividades, gestdo de recursose comunicagao com outras instituicdes de saude, esse profissional
contribui para salvar vidas e promover a salide da populagdo atendida. E uma funcdo que requer
habilidades de gerenciamento, responsabilidade e comprometimento com o bem-estar dos
pacientes e da equipe.

EQUIPES DE TRABALHO:

Coordenador de enfermagem: Ronaldo Sérgio Mateus
Enfermeiros: 139 profissionais

Técnicos de enfermagem: 196 profissionais

EQUIPE DISPONIVEL:

Em 2023, a coordenacdo de enfermagem do CIS-URG OESTE gerenciou 335 profissionais,
distribuidos da seguinte forma:

Coordenagao de
Enfermagem

Assistencial

11 USA’s

SAAV - 02 aeronaves

(01 Asa Fixa e 01 Asa
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OUVIDORIA

A Ouvidoria do CIS-URG OESTE é o setor responsavel pelo recebimento das manifestacdes dos
cidadaos relativas aos servigos prestados pelo CIS URG OESTE e deve analisar e responder tais
manifestacbes em linguagem simples, clara, concisa e objetiva para a prestacdo de um
atendimento ético e responsavel.

Os dados estatisticos aqui apresentados se referem as solicitacdes da populacdo, recebidas ao
longo do ano de 2023, que foram encaminhadas, acompanhadas e respondidas, operando como
ponte entre diretoria executiva e coordenagdes imediatas.

No segundo semestre de 2023 foi solicitado pela diretoria o desenvolvimento de um programa
especifico para a realidade e demandas de ouvidoria do CIS-URG OESTE. Sendo assim, em
novembro do mesmo ano implantamos tal sistema no site, com facil acesso da populacao.

o OUVIDORIA

CIS-URG OESTE MG

A OUVIDORIA  Pagina Principal

. OUVIDORIA

w

DENUNCIA

Chique aqui e faga uma dendnciz.

Q

Consulte Manifestacbes

Chique aqui & consulte o andamento das
manifestagbes.

CiS-URG OESTE MG

O cidadao pode expressar-se por meio de elogios, reclamacdes, denuncias, e pedir informacdes a
acerca dos servicos prestados por nossas equipes, por intermédio da Ouvidoria.

JAN| FEV |MAR|ABR|(MAI| JUN| JUL|AGO| SET | OUT | NOV | DEZ| TOTAL
RECLAMAGOES 5 3 4 |9|5]| 6 6|9 | 4 2 3 2 58
DENUNCIA 1 2 lol2]alololal1]o]l 210 13
ELOGIO 5 o | 331w 79 ]l9la]11] 7]s 85
INFORMAGOES | 3 olo|l1|lo]lololol1]1]1]o0 7
SINDICANCIA 1116|321 1]|1]1|lal1|3]|o0o]l| 23
TOTAL 15 | 6 |13 |18|20| 14 |16 (21|19 15 | 16 | 10 | 183
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Esta Ouvidoria procura conduzir o processo das demandas recebidas com resposta imediata
sempre que possivel. Quando necessdrio, encaminha as manifestacdes recebidas aos responsaveis
diretos com o intuito de solicitar a manifestagdo e providéncias porventura cabiveis, para conduzir
orientacdes, informacdes e esclarecimentos necessdarios ao atendimentodos cidadaos.

A Ouvidoria do CIS-URG OESTE tem a missdo de representar o cidaddo, garantindo que as
manifestacdes sobre os servicos prestados pela instituicdo prezem pela exceléncia no SALVAR
VIDAS!

E apesar de todos os desafios, esta Ouvidoria segue atenta a sua missao de sob qualquer angulo,
2

se analisar mais a fundo o verdadeiro sentido do ato de “ouvir”, “escutar”, prevalecendo sempre o
sentido ultimo de atencdo plena e cuidadosa.

JURIDICO

O presente relatério do setor Juridico presta assessoramento técnico-juridico a todos os
departamentos, setores e areas do Consdrcio, no qual interpreta a Constituicdo federal, as Leis,
Estatuto, o Regimento Interno, Acordo Coletivo de Trabalho, as normatizacGes internas, a
Legislacdo Administrativa e outros Atos Juridicos. Emite pareceres e redige pecas juridicas (A¢Oes
Judiciais, Defesas, Recursos). Acompanha o andamento processual perante qualquer Juizo ou
Tribunal. Examina, prévia e consultivamente, procedimentos licitatorios, de inexigibilidade ou de
dispensa de licitagcdo, emiti pareceres a respeito de sua legalidade.

Visando a atuacdo do Assessoramento Juridico junto ao CIS-URG OESTE nas acOes realizadas no
ano de 2023 em prol do aprimoramento da transparéncia publica, abaixo destacados os processos
judiciais e administrativos instaurados no decorrer do ano de 2023, ou seja:

DOS PROCESSOS JUDICIAIS CIS-URG OESTE 2023 - CIVEL

1- PROCESSO: 5002496-19.2023.8.13.0471
16/03/2023 — TERMO CIRCUNSTANCIADO —
SILVIMAR NUNES DE OLIVEIRA X LUCAS RAIONE ALVES e SHERLLY DAYNY FERREIRA —
JUIZADO ESPECIAL DE PARA DE MINAS.

2- PROCESSO -5017743-08.2023.8.13.0223
14/09/2023 — ACIDENTE DE TRANSITO
CRISTIANE DE SOUZA FARIA FERNANDES X CIS-URG OESTE
VARA DA FAZENDA PUBLICA — DIVINOPOLIS

PROCESSOS TRABALHISTAS -2023
1- PROCESSO - 0010353-98.2023.5.03.0062

03/04/2023 — AGAO TRABALHISTA
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PAULO CESAR GONCALVES X CIS-URG OESTE
VARA DO TRABALHO — ITAUNA

2- PROCESSO —-5017743-08.2023.8.13.0223
23/01/2023 — AGAO TRABALHISTA
RODRIGO VASCONCELOS DE OLIVEIRA X CIS-URG OESTE
VARA DO TRABALHO — DIVINOPOLIS

3- PROCESSO —-0011194-32.2023.5.03.0050
08/08/2023 — AGAO TRABALHISTA
CICERO LOPES DE BRITO X CIS-URG OESTE
VARA DO TRABALHO — BOM DESPACHO

4- PROCESSO —-0011395-03.2023.5.03.0057
23/01/2023 — AGAO TRABALHISTA
DEBORAH CRISTINA SILVA E SOUZA X CIS-URG OESTE
VARA DO TRABALHO — DIVINOPOLIS

PROCESSO ADMINISTRATIVO DISCIPLINAR - 2023

=
'

PROCESSO: 001/2023 — Data: 18/01/2023
RINARA ALVIM — ACUMULO DE CARGO

2- PROCESSO: 002/2023- DATA: 20/04/2023
RODRIGO VASCONCELOS DE OLIVEIRA — CONDUTA INADEQUADA

3- PROCESSO: 003/2023 — DATA: 05/07/2023
CICERO LOPES BRITO — CONDUTA INADEQUADA

4- PROCESSO: 004/2023 — DATA: 16/10/2023
WILLIAN DINIZ e BRUNO HENRIQUE — CONDUTA INADEQUADA

5- PROCESSO: 005/2023 — DATA: 14/11/2023
TIAGO COSTA REZENDE — CONDUTA INADEQUADA

PSICOLOGIA

A Psicologia Organizacional no CIS-URG desempenha um papel orientado para promover o bem-
estar coletivo e realizar avaliacGes, diagndsticos e intervencdes por meio de projetos institucionais
desenvolvidos em colaboracdo com os diversos setores da instituicdo. Embora ndo se concentre
em terapias especificas como a Psicologia Clinica, sua atuacdo abrange atendimentos individuais,
seja para lidar com demandas trazidas por coordenadores e gestores, identificadas pela propria
equipe de psicologia, ou indicadas pelos colegas de trabalho. Esses atendimentos ocorrem
regularmente, seja no acompanhamento diario de atestados ou através de solicitagOes
espontaneas dos colaboradores, que tém acesso livre por meio de telefones, WhatsApp e e-mail.

30

GOVERNO FEBERAL

I-;-ff:h%\‘ SAMU MINAS oo . =
@ BIS-U_RG U * 1192 A GErals ¥ SUS‘-‘ MINISTERIO 0A “‘rl-



O objetivo desses atendimentos é oferecer acolhimento e orientagdo. Em alguns casos, quando se
identifica a necessidade, os colaboradores sdo encaminhados para buscar ajuda especializada com
um psicélogo ou um psiquiatra.

Durante o ano de 2023, participamos como membro titular (indicacdo) da CIPA, bem como na
elaboragdo da SIPAT/2023. Colaboramos com visitas técnicas as bases e elaboracdo de estratégias
de intervencdo para promover a saude fisica e mental de todos os colaboradores.

= ==

Participamos dos diversos treinamentos realizados pelo NEP e demais Coordenag¢des, como 0s
Treinamentos Basicos Iniciais, treinamentos especificos da Regula¢do e no acolhimento dos novos
colaboradores que vieram completar o quadro de vagas disponiveis.

7

ey |
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Representamos o CIS-URG em eventos e reunides que abordaram a salude mental como foco de
projetos, como no caso do novo desenho de atendimento da Rede de Atendimento Psicossocial
que esta sendo feito em Brumadinho e nas parcerias com ONG’s do municipio de Divindpolis.

ee00 IR J
REDMI 9T | THIAGO SILVA 2023.7.20 11:23

Ampliamos as parcerias com algumas instituicdes no municipio para beneficios dos funcionarios,
como parcerias com escolas de idiomas e academias. Além disso, auxiliamos no fortalecimento
dos vinculos com Universidades para a promogdo de pesquisas e estagios.

3@ JAATNID
o OADAIUD3A
aAu-219 | N 2ADUIDAUCAd

A Psicologia também integra a Comissao dos Processos Seletivos, auxiliando na elaboragao dos
editais e avaliacdo dos candidatos, além de ter tido participacdo na implantacdo do Prémio
Desempenho em outubro de 2023.

RESUMO DOS ATENDIMENTOS

Em 2023 foram realizados um total de 105 atendimentos, presenciais e de forma remota. Em uma
analise mais detalhada temos que:
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TIPO N2 ATENDIMENTOS
Contato feito pela psicéloga 57
Demanda espontanea 48
TOTAL 105
Atendimentos por setor/funcdo:
ASSISTENCIA
TARM/
ADMINISTRATIVO CONDUTOR TEC. DE
OPERADORES MEDICO | ENFERMEIROS
SOCORRISTA ENFERMAGEM
09 19 27 04 05 41

TOTAL

105

As demandas dos atendimentos psicoldgicos sao as mais variadas e para uma apresentagcdo mais
simplificada, foram classificadas da seguinte maneira:
a) Ocorréncias diversas no ambiente de trabalho: toda e qualquer situagdo relacionada ao

desempenho de suas fungdes na Instituicdo e nas relagdes, conflituosas ou nao, com os

col

egas de trabalho.

b) Saude Mental: relatos de ansiedade, depressao, estresse e esgotamento mental, relacionados

ou ndo com o ambiente de trabalho.
c) Problemas de saude: acompanhamento nos diagndsticos de doengas fisicas.
d) Acidentes de trabalho: casos em que os colaboradores se envolveram em acidentes durante o

tra

balho.

e) Situagdes pessoais: todo e qualquer relato pessoal e familiar, trazidos pelos colaboradores e
gue ndo tem relacdo direta com o trabalho ou com o ambiente profissional.

TIPO N2 ATENDIMENTOS
Ocorréncias diversas no ambiente de trabalho 28
Saude Mental 20
Problemas de saude 05
Acidentes de trabalho -
Situacdes pessoais 52
TOTAL 105

@ers-une (3R)755 A s
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Houve uma boa aceitagdao dos contatos feitos, com uma participagao ativa dos colaboradores e
todos agradeceram a acolhida e ressaltaram a importancia do servico da Psicologia para o
andamento do servigo.

CONTABILIDADE

N2 de Procedimentos
Ano Realizados/Pacientes | Ureterolitotomia | Placa Bloqueada Valor RS
Atendidos

2020 4 1 3 14.250,78

2021 33 0 33 121.035,80

2022 92 22 70 298.274,82

2023 168 74 94 533.828,12
2024 (*) 40 12 28 135.107,95

337 109 228 1.102.497,47

(*) Referéncia: Mar¢o/2024

Custo Médio por

Ureterolitotomia R$417.882,80 Proced!mento. R$3.833,79
(Ureterolitotomia)
Placa Bloqueada R$684.614,67
Custo Médio por
TOTAL R$1.102.497,47 Procedimento (Placa R$3.002,70
Bloqueada)
180
160
140
m 2020 120
m2021 100
80
m 2022 60 B Sériel
40
m 2023 20 E
w2024 (*) 0 —4——yj : I I
2020 2021 2022 2023 2024
(*)
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INTE
JRG OESTE
MINAS GERAIS
20.059.618/0001-34
BALANCO FINANCEIRO
BALANCO - EXERCICIO DE 2023

INGRESSQOS

DISPTENDIOS

Exercicie Exercicio ESPECIFICACAG Exercicio Exercicio
Atwal Anterior S Al Atual Anterior
RECEITA ORCAMENTARIA (1) 6732470830 DESPESA ORCAMENTARIA (V) 291,76 S7.032.468,83

RECURSOS ORDINARIOS
Recoarson (o Vinculados de 10postos - (Liv
Recursos ko Vinculades de Inpostos - (Livie)
RECLRSOS VINCULADUS

Assiténcn fiwagoeira da Uniso destibeds 8 complementigio s pagammende dos pisas salerisi por
Teassferéncios do Ftado seferentes a Convéaios & Tustrumentos Congdnerss vinealados & Saide

dos i Saide - (Servigos de Saride)

o i aind

Outros Recuisos ¥

W

15 482 95330

15.452953 30

188175570
1.068.670.53
S078.10
197995
50644 07712

RECURSOS ORDINARIOS
Recirsos o Vinculados de Lpostos - (1
RECURSOS VINCULADOS

Assistinen frmceis da Uimdo destimd a complement

Tremsferéncias do
Onurros Recursos Vinculiios i Saide - (Servigos de

e pe

s 8

s mor pagmmento dos pies siks pan
referentes o Convesios ¢ Lestrumenos Congéneres vacnlados  Saude

15110 38385

15119 38385
57618507,
FT306.06

1462
11462 24907

15.570.214,46

5030 553.42
0 529 66104

TRANSFERENCTAS FINANCEIRAS RECERIDAS

TRANSFERENCIAS FINANCEIRAS CONC

IDAS (VIE)

RECERIMENTOS EXTRA-ORCAMENTARIOS (111
RP NAQ PROCESSADOS - INSCRICAQ NO EXERCICE
RP PROCFSSADOS - INSCRIC AG NO FXERCICS
DEPOSTIOS RESTITUIVELS E VALORES VINCULADOS

SAQ ALTMENTICTA
SINDICATO
RETENCAO RFIATIVA A VALE TRANSPORTE
RETENCAU RELATIVA A VALE ALIMENTACAQ
VALE ALIMENTACAO (MES ANTERIOR)
PLANO DE SAUDE

LANOD ODONTOLOGICO

DESC PLANO ODONT MES ANTERIOR

DESC PLANO DE SAUDE MES ANTER

ISSQN

Inss

TNSS AUTONOMOS

IRRF

GUTROS RECERIMENTOS EXTRACRCAMENTARIOS

DEPOSITUS JUDICIAIS
ADIANTAMENTO CORCEDIDOS
DEPOSTTO JUDICL
MULTAS DE TRANSITO A REGULARIZAR

VALGIRES CUNEARILIZATON INDEVIDAMEN T EM CUNTA BANCARIA A COMPENS
VALORES EM TRANSITO REALIZAVEIS A CURTO PRAZO

CREDITOS A RECERER POR REEMBOLSO DE SALARIO FAMILIA PAGO

CREDITOS A RECEBER POR REEMBOLXO DE SALARIO MATERNIDADE PAGO

1384237785

10 586,84

8173.230,77
1745581 5%

829 926 51
4935 45,2

91608 10
9791 63

PAGAMENTOS EXTRA-ORCAMENTARIOS (VT

RP NAO PROUESSADOS PAGOS

RP PROCESSADIOS PAGOS

DEPOSITOS RESTITURVE
PENSAD ALTMENTICTA
SINDICATO
RETENCAC RELATIVA A VALF TRANSPORTE
RETENCAO RELATIVA A VALE ALIMENTACAG
VALE ALIMENTACAO (MES ANTERIOR)
PLANC E SAUDE
PLANO ODONTOLOGICO

E VALORES VINCULADOS.

DESC PLANO ODONT MES ANTERIOR
DESC PLANO DE SAUDE MES ANTER
I8SQN
INEs
TSS AUTONOMOS
IRRF
OUTROS PAGAMENTOS EXTRAORCAMENTARIOS

DEPOSITOS JUDICIALS

H876.721,59
1658 255.04
&
3074 984,41
3677566

155862
1534 97057

ADIANTAMENTO CONCEDIDOS

DEPOSITO JUDICIAL

MULTAS DE TRANSITO A REGULARIZAR 259798
VALORES CONEARILLZALION INDEVIJAMEN T EM CUNTA BANCARIA A COMPENS 33319
VALORES EM TRANSTIO REALIZAVEIS A CURTO PRAZO 9377.00
CREDITOS A RECERBER POR REEMBOLSO DE SALARIO FAMILIA PAGO 5127
CREDITOS A RECEBER POR REEMBOLSO DE SALARIO MATERNIDADE BACGO 1058684

1083 710,76
1014.483,66
2630008
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CIS-URG OESTE
MINAS G

20.059.618/0001-34
BALANCO FINANCEIRO
‘ BALANCO - EXERCICIO DE 2023

INGRESSOS

DISPENDINS

Exercicie
Atunl

Exercicio
Anterior

ESPECIFICAC,

Exercicio

Exercicio
Anterior

DEPOSITO JUDICTAL

M ESPECIE PARA O EXERCICIO SEGUINTE

SALDO EM ESPECIE DO EXERCICIO ANTERIOR (V) SALDO
CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXNA 15 CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA
CAIXA E EQUIVALENTES DE CAINA EM MOEDA NACIONAL 122076215 CAINA E EQUIVALENTES DE CAIXA EM MOEDA NACIONAL
TOTAT, (V) = (I+1T+ITIHY] §2.396.843.50 63.989.19:17 | TOTAL (X) = (VI+VI TI+1X; $2.396.848.50 63.989.195,17

Clavdss José Rufo
COORD. FINANCEIRO CONTABEL
CRC MG 06448209

José Marcso Zansrdi

SECRETARIO EXECUTIVO
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CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA REGIAO AMPLIADA OESTE PARA
GERENCIAMENTO DOS SERVICOS DE URGENCIA E EMERGENCIA - CIS-URG OESTE

MINAS GERAIS

c l s u R G 20.059.618/0001-34

STE

BALANCO - EXERCICIO DE 2023

ANEXO XII - BALANCO ORCAMENTARIO

PREVISAO PREVISAQ RECEITAS SALDO
RECEITAS ORCAMENTARIAS INICIAL ATUALIZADA REALIZADAS
@ ®) © d~(c-h)
Receitas Correntes (1) 72.332.786,79 75.592.413,28 67.324.708,50 (8.267.704,78
Receita Patrimonial 89.045.00 110.765.99 145.124.58 34.358,59

Receita de Servigos

57.143.186,72

57.774.186.72

50.560.143.79

(7.214.042.93

Transferéncias Correntes 17.707.460.57 16.496 967,92 (1.210.492,65
Outras Receitas Correntes 122.47221 122.472.21
SUBTOTAL DAS RECEITAS (IV) 72.332.786,79 75.592.413,28 67.324.708,50 (8.267.704,78)|
SUBTOTAL COM REFINANCIAMENTO (VI) = IV+V) 72.332.786,79 75.592.413,28 67.324.708,50 (8.267.704,78)|
DEFICIT (VI 251.781,69 5.413.183,26
TOTAL (VII) = (VI +VIT) 72.332.786,79 75.844.194,97 72.737.891,76 (3.106.303,21)|
SALDOS DE EXERCICIOS ANTERIORES(UTILIZADOS PARA 251.781,69 251.781,69
Superavit Financeiro 251.781,69 251.781.69
DOTACAO DOTACAO DESPESAS DESPESAS DESPEAS SALDO DA
DESPESAS ORCAMENTARIAS INCTAL ATUALIZADA | EVIPENHADAS | TIQUIDADAS PAGAS DOTACAO
() () (2 () [O) j=(-g)
Despesas Correntes (1X) 69.912.715,39 73.935.277,48 71.836.269,87 69.644.495,19 67.188.815,35 2.099.007,61
Pessoal e Encargos Sociais 37.655.955,32 39.492.099,78 38.515.527.87 38.515.527.87 38.057.010,14 976.571,91
Juros e Encargos da Divida
Outras Despesas Correntes 32.256.760,07 34.443.177,70 33.320.742.00 3112896732 29.131.805.21 1.122.435,70)
Despesas de Capital (X) 2.420.071,40 1.908.917,49 901.621,89 901.361,89, 884.842,89 1.007.295,60]
Investimentos 2.151.071,40 1.639.917,49 633.012.93 632.752.93 616.233.93 1.006.904,56§
Inversdes Financeiras
Amortizagao da Divida 269.000,00 269.000,00 268.608.96 268.608,96, 268.608.96. 391,04
RESERVA DE CONTINGENCIA (XI)
RESERVA DO RPPS (XII)
SUBTOTAL DAS DESPESAS (XIII) = (IX + X + XI + XII) 72.332.786,79 75.844.194,97| 72.737.891,76] 70.545.857,08 68.073.658,24 3.106.303,21]
ANIORTIZA(:AO DA DIVIDA/REFINANCIAMENTO (XIV)
Amortizagao da Divida Interna
Divida Mobiliaria
Outras Dividas
Amortizagao da Divida Externas
Divida Mobiliria
Outras Dividas
SUBTOTAT COM REFINANCIAMENTO (XV) = (XTIT + XTV) 72.332.786,79 75.844.194,97| 72.737.891,76| 70.545.857,08 68.073.658,24 3.106.303,21
SUPERAVIT (XVI)
TOTAL (XVID) = (XV + XV]) 72.332.786,79 75.844.194,97| 72.737.891,76] 70.545.857,08 68.073.658,24 3.106.303,21]
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CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA REGIAO AMPLIADA OESTE PARA
GERENCIAMENTO DOS SERVICOS DE URGENCIA E EMERGENCIA - CIS-URG OESTE

MINAS GERAIS

c | s u R G 20.059.618/0001-34

tste DEMONSTRATIVO DE EXECUCAO DOS RESTOS A PAGAR NAO

PROCESSADOS
BALANCO - EXERCICIO DE 2023
INSCRITOS
_ , EM 31 DE LIQUIDADOS PAGOS CANCELADOS SALDO
RESTOS A PAGAR NAO PROCESSADOS EM EXERCICIOS| DEZEMBRO DO ©) (d) © (D=(a+b-d-¢)
ANTERIORES (2)| TXERCiCIO
ANTERIOR (b)
Despesas Correntes 1.396.612,08| 1.338.988,24 1.338.988,24 8.601,61 49.022,23
Pessoal e Encargos Sociais 558,78 558,78
Juros e Encargos da Divida
Outras Despesas Correntes 1.396.053 .30 1.338.988.24 133898824 8.042,83 4902223
Despesas de Capital 349.269,81 349.269,80 349.269,80 0,01
Investimentos 349.269.81 349.269.,80 349.269.,80 0,01
Inversdes Financeiras
Amortizagdo da Divida
TOTAL 1.745.881,89 1.688.258,04 1.688.258,04 8.601,62 49.022,23
Ibtech Tecnologia da Informagdo Contabilidade Priblica Eletrénica [S] Page 2 of 3 Ibtech Tecnologia da Informagdo Produgdes de Software LTDA
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&
MINAS GERAIS
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D ESTE

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA REGIAO AMPLIADA OESTE PARA
GERENCIAMENTO DOS SERVICOS DE URGENCIA E EMERGENCIA - CIS-URG OESTE

DEMONSTRATIVO DE EXECUCAO DOS RESTOS A PAGAR
PROCESSADOS E NAO PROCESSADOS LIQUIDADOS
BALANCO - EXERCICIO DE 2023

TNSCRITOS
A [EM 31 DE DEZEMBR(
REST(;]S{S&‘?S(;‘:R]; g?gﬁf&sﬁggs}: RE® EM EXERCICIOS DO EXERCICIO PAGOS CANCELADOS SALDO
ANTERIORES (a) ANTERIOR (b) (<) @ (e)=(atb-c-d)

Despesas Correntes 708.627,53 707.047,53 1.580,00

Pessoal e Encargos Sociais 283.388,48 283.388,48

Juros ¢ Encargos da Divida

Outras Despesas Correntes 425.239,05 423.659,05 1.580,00
Despesas de Capital 181.299,00 181.299,00

Tnvestimentos 181.299,00 181.299,00

Inversdes Financeiras

Amortizacéo da Divida
TOTAL 889.926,53 888.346,53 1.580,00

Claudio José Rufo i José Marcio Zanardi
COORD. FINANCEIRO CONTABIL SECRETARIO EXECUTIVO
CRC MG 064482/0-9
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A CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE O AMPLIADA OESTE PARA
GERENCIAMENTO DOS SERVICOS DE URGENCIA E EMERGENCIA - CIS-URG OESTE
MINAS GERAIS
20.059.618/0001-34
c Ius u.n G ANEXO XIV - BALANCO PATRIMONIAL
BALANCO - EXERCIC10 DE 2023

ATIVO PASSIVO
Exercicio Exercicio Exercicio Exercicio
ESPECTFICACAO aresi P FSPFCTFTICACAO D
ATIVO CIRCULANTE is Famno [EIrECTT ESETEER
CATXA F EQUIVALENTES DE CAINA mmxcnrsmnum-r\s. PREVIDENCTARIAS T2 ASSTSTENCIAIS A PAGAR A CUR 18547345 13 34768
CREDITOS A CURTO PRAZO 1273285, sorsro] TOPRAZO
CREDITOS TRIBUTARIOS A RECEBER PESSOAL A PAGAR 2206798
S HENEFICIOS FREVIDENCIARIOS A PAGAR
CREDITOS DE TRANSFERENCIAS A RECERER 136078941 Mrasi]  BENEFICIOS ASSISTENCIAIS A PAGAR
EMPRESTIMOS E FINANCLAMENTOS CONCEDIDOS. ENCARGOS SOCIAIS A PAGAR 163,405,530/ 338.342.08
IHVIDA ATIVA TRIBUTARIA OUITROS BENEHCIUS ASSISTENCIALS E TRABALHISTAS A PAGAR
THVIEIA ATIVA NAG TRIBUTARIA
(-} ATUSTE DE PERDAS DE CREDITOS A CURTO PRAZO EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS A CURTO PRAZO
DEMAIS CREDITOS E VALORES A CURTO PRAZO 0750335 (113.40s02;] FORNECEDORES £ CONTAS A PAGAR A CURTO PRAZO 200187372 ST
INVESTIMENTOS T APLICACOES TEMPORARIAS A CURTO PRAZO OCBRIGACOES FISCAIS A CURTU PRAZO M3 13,3
LSTOQUES Y Serseiwg7] CPRIGACOES DE REPARTICAC A OUTROS ENTES
ATIVO NAO CIRCULANTE MANTIDO PARA VENDA PROVISOES A CURTO PRAZO
ATTVO BIOT G100 FROVISAO PARA RISCOS TRABALHISTAS ACURTO PRAZO
£ APROFRIAR - TRANSITORLA PROVISOES PARA RISCOS FISCAIS A CURTO PRAZO
S DIMINUTIVAS PAGAS ANTECIPADAMENTE PROVISAO PARA RISCOS CIVEIS A CURTO PRAZO
PROVISAO PARAREPARTIVAC DE CREINIOS ACURTO FRAZD
ARIVO NAOCIRUULANTE 12.409.5%4,07) 03468726]  PROVISAO PARA RISCOS DECORRENTES DE CONTRATOS DF PPP A CURTO PRAZO
ATIVO REALIZAVEL A LONGO PRAZO PROVISAD PARA OBRIGACOTS DECORRINTES DAATUACAO GOVERNAMENTAL A
CREDITOS A LONGO FRAZO CURTO PRAZO
CREDITUS IRIBUTARIOS A RECERER OUTRAS PROVISOES ACURTO PRAZO
CLIENTES DEMAIS OBRIGACOES A CURTO FRAZO 404653297 2204 127,49
EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS CONCEDIDOS PASSIVO NAO CTRCULANTE ‘ seznm oM
DIVIDAATIVA TRIHUTARLA CERIGACOES TRABALHISTAS. PREVIDENCLARIAS E ASSISTENC g 208208
TEVIDAATIVA NAO TRIBUTARIA GorRAZD
CREDITOS PREVIDERCLARIOS DO RPPS P"’“‘".‘(I_l ‘:';F"‘V’ CCIARIOS APAGAR
CREDITOS DE TRANSFERENCIAS A RECEHER A LONGO PRAZO T mus,«ssuu:njw-cws A baCAR
CREDITOS PARAAMORTIZAL AO DE DEFICIT ATUARIAL - FUNDO EM CAPITALL ENUARGUS SOUIAIS A PAGAR E20.520,03 B2082008
ZACAD - INTRAOFSS OUTROS PENEFICIOS ASSISTENCIAIS E TRABALHISTAS A PAGAR
OUTROS CREDITOS A LONGO PRAZO
DIVIDAATIVANAO TRIBUTARLA  TRANSITORIA EMPRESTIMOS E FINANCEAMENTOS A LONGO PRAZO
JATUSTE DE FERDAS DE CREDITOS A LONGO PRAZO FORNECEDORES E CONTAS APAGAR A LUNGO PRAZO
OBRIGACORS FISCAIS A LONGO PRAZO
DEMAIS CREDUTOSE VALORLS A [ONGO TRAZO TRANSFERENCIAS FISCATS ATONGO FRAZO
INVESTIMENTOS E APLICACOES TEMPORARIAS ALONGO PRAZO PROVISOES A LONGU PRAZO
ESTOQUES PROVISAO PARA RISCOS TRABATHISTAS A LONGO PRAZO
ATIVO BIOLOGICO PROVISOES MATEMATICAS PREVIDENCIARIAS A LONGO PRAZO
VARIACORS PATRIMONIAIS IMINUTIVAS PAGAS ANTECTPADAMENTE PROVISAD PARA RISCOS FISCATS A LOKGO FRAZO
INVESTIMENTOS PROVISAQ PARA RISCOS CIVETS ALONGO PRAZO
PARTICIPACDES PERMANENTLS . PROVISAO PARA REPARTICAD DE CREDITOS A LONGO PRAZO
PARTICIPAGOES AVALIADAS PELO METODO DE BQUIVALENCIAPATRIMONLA PROVISAO PARA RISCOS DECORRENTES DE CONTRATOS DE PPP A LONGO PRAZO
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MINAS GERAIS
_ s 20.059.618/0001-34
c IJS. ‘l}l .n G ANEXO XIV - BALANCO PATRIMONIAL

BALANCO - EXERCICIO DE 2023

PROVISAO PARA RISCOS DECORRENTES DECORTRATOS DE PPPATONGO PO
CUTRAS PROVISOES ALUNGO PRAZC - TRANSITORIA
nmuxwﬂ 1u.lm'rm PERMANENTES OUTRAS FROVISOTS A LONGO PRAZO
(-} DEPRECIAG AC ACUMULADA DI INVESTIMENTOS DEMAIS OBRIGACOES & LONGO PRAZO
(3 REDUCAD AOVALOR RECUPERAVEL DE INVESTIMENTUS RESULTAI DIFERIDO
() REDUCAL AD VALOR RECUPERAVEL DE INVESTIMENTOS - PARTICIPAGOE TOTAL DO PASSIVE TEREITAS TORRmAZE
5§ PERMANENTES
(-} REDUCAD A VALOR RECUPERAVEL DE FROPRIEDADES PARA INVESTIME PATRIMONIO LIQUIDO
N0
(- REDU AQ VALOR RECUPERAVEL DE INVESTIMENTOS DO RPPS. Exercicio Exercicio
{1REDUCAD AQ VALOR RECUPERAVEL DE INVESTIMENTOS DO RPPS - FUND ESPECIFICACAU Atual Anterior
© EM REPARTICAG
) REDUGAC AD VALOR RECUPERAVEL DE INVESTIMENTOS - DEMAIS INVEST . -
ety PATRIMONIO SOU \,m ECAPITALSOCIAL ) [EETTE
IMOBILIZADG 120, 54,07 10.034.687.26 | ADLANTAMENTO PARA FUTURO AUMENTO DE CAMTAL
BENS MOVFIS 14287 6la6s 11362703 §4 | RESERVAS DE CAPITAL
BENS IMOVELS AJUSTES DE AVALIACAO PATRIMONIAL
RESFRVAS DE ROS
.33 DEMAIS RESERYAS
(134801655} (10138 | RESTTTADOS ACUMULADOS 4082 99023 1061607007
UPERAVITS FICT XE] ] 1 M7z
I EXAUSTAG ACUMULADA - DIENS Mc"‘ e SUPERAVITS OU DIFICTTS DO EXERCICIC i (63272728
(I ENAUSTAO ACUMULADA - BENS IMOVELS SUFERAVITS OU DEFICITS DE EXERCICIOS ANTERIORES 1061690 3406 800,68
() AMORTIZACAO ACUMULADA - BENS MOVER AJUSTES DE EXERCICTOS ANTERIORES 28400107 13544 905,61
) AMORTIZACAO ACUMULADA. - BENS IMOVELS SUPERAVITS OU DEFICTTS RESULTANTES DE EXTINGAD, FUSAD E CISAO
(- DEPRECIACAD ACUMULATIA - BENS MOVEIS - ATIVOS DE CONCESSAQ LUCKROS A DESTINAR DE EXERCICTOS ANTERIORES
. . . S s 5
(- DEPRECIACAD ACUMITLADA - BENS IMOVEIS - ATIVOS DE CONCFSSAQ RESULTAINS APURADOS FOR
) AQOESCUTAS EM TESOURAKIA
- EXAUSTAG ACUMULADA - BENS MOVELS - ATIVOS DE CONCESSAQ TOTAL B0 PATRINONIO 11U TITRIATE [T |
-EXAUSTAG ACUMULADA - BENS IMOVEIS - ATIVOS DE CONCESSAQ
{- AMORTIZAC AO ACUMULADA - BENS MOVELS - ATIVOS DE CONCESSAQ
(- AMORTIZACAG ACTMULADA - BENS IMOVES - ATIVOS [ CONCESSAQ
ADAQVALOR RECUPERAVEL DE IMOBILLZADO
DUCAD AU VALOR RECUPER AVEL DE IMOBILIZADO - BENS MOVEES
() REDUCAO A VALOR RECUPERAVEL DE IMORILIZADO - BENS IMOVETS.
(- REDUCAD m\ \mmu CUPERAVEL DE IMOTILIZADO - BENS MOVETS - ATI
VOIS DE
(- REDUCAO. A0 VAL OR RECUPERAVEL DE IMOBILIZADO - BENS [MOVEIS- AT
IVOS DE CONCESSAD
INTANGIVEL
SOFTWARES,
MARCAS, DIREITOS | PATENTES INDUSTRIAIS
DIRETTO DE USO DE IMOVETS
Ihteck Tecnologia da uformagda Cantabilidade Piblica Fleirénica [Sf Page 2 of 4
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S CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA REGIAO AMPLIADA OESTE PARA

@ GERENCIAMENTO DOS SERVICOS DE URGENCIA E EMERGENCIA - CIS-URG OESTE

MINAS GERAIS
c l s o u n G 20,059.618/0001-34
'R ANEXO XIV - BALANCO PATRIMONIAL
BALANCO - EXERCICIO DE 2023

TTORATT

RCTVRT,

FATRIGONRG (T
ACAD ACUM WARES.

1AM ACAD ACUMULADA - MARCAS, DIREFTOS E PATENTES

() AMORTIZAC AG ACUULADA - DIRFITO DE USO DI IMOVEIS

Y AMURTIZACAD ACUMULADA - PATRIMONIO CULTURAL INTANGIVEL

)OUTRAS AMORTIZACOES ACUMULADAS

JREDUG A AD ¥ ALOR RECUPERAVEL DE INTANGIVER
() REDUCAD AO VALOR RECUPERAVEL DE INTANGIVEL - SOFTWARES
{-JREDUCAD A0 VALOR RECUPERAVEL DEINTANGIVEL - MARCAS, DIRETTOS
EPATENTES
{-REDUCAD AO VALOR RECUPFRAVEL IF INTANGIVEL-DIREITO DF USO
- REDUCAO AO VALOR RECUPERAVEL DE INTANGIVEL-PATRIMONIO CULTL
BALINTANGIVEL
EUUTRAS REDUCOES AD YALDR RECUPERAVEL DE INTANGIVEL

TOTAL 19.833.099.35 14.5TL004,27 | TOTAL 19.833.099,35 14.572.004,27
Chindio Jos€ Kk José ek Lomrdi
COORD. FINANCEIRO CONTABIL SECRETARIO EXECUTIVO
CRC MG 06448210-9

+ Producdes de Saftware LTDA
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CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA REGIAO AMPLIADA OESTE PARA
GERENCIAMENTO DOS SERVICOS DE URGENCIA E EMERGENCIA - C1S-URG OESTE
MINAS GERAIS
c I s " u n G 20.059.618/0001-34
ertre ANEXO X1V - BALANCO PATRIMONIAL
BALANCO - EXERCICIO DE 2023

¢ o T 1astaman] 0 543 007 21}
ATV PERMANERTE ] EECCIT| [EE
SALDO PATRIMONIAL 1D.536.967.85 u?ww.l.ﬂ
Quadro das Contas de Comp ghes
ESPECIFICACAO Exercicio Exercicio Exercicio Exercicio
saldo dos Atos Potenciais Ativos Atual Anterior tual Anterior
EXECUCAD DOS ATOS POTENCIAIS ATIVOS 22008 553.17] B040 375 2 36,160, 33861
EXECUCAO DE CARANTIAS E CONTRAGARANTIAS RECESIDAS
EXECUCAD DE PIRETTOS CONVENIADOS E OUTROS INSTRUMEN 10% CONGENERE 2
EXECUCAO DE DIRETEOS CONTRATUAIS 21068.853.17] 8.040.375.22] FXECUCAD DE ORRIGACOES CONTRAFUAIS 36.169.338,61) 7737876976
DEMANDAS JIHICIALS DEMANDAS JUICIARS
EXECUCAQ DE OUTROS ATOS POTENCIAIS PASSIVOS
22.068.853.17] R040373.22| TOTAL 36.169.338.61 17378.769.76)
Ietech Tecralogia da Informagie Contabilidade Piblica Eletronica {51 Page 4 af4 Phtect: Tecnologia da Informagsia Produgées de Software LTIA
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CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA REGIAO AMPLIADA OESTE PARA
GERENCIAMENTO DOS SERVICOS DE URGENCIA E EMERGENCIA - CIS-URG OESTE

MINAS GERAIS

Reccita Valor Total| Despesa Valor Total
Receltas Corventes 67.324.708,50 Despesas Corremtes 71.836.269.87
Tmpostos, Taxas ¢ Contribuigdes de Melhoria Pessaal ¢ Fneargos Socias 38.515.527.87

Jugrs ¢ Encargos da Divida

Contribuigdes
Receima Panmonial 145.124,58 Outras Despesas Correntes 33.320.742,00
Receita Agropecuiria
Receta Indistrial
Receita de Servigos 5056014379
iTansterencias Comentes 16.4%6.967.92
12247221
4.511.561,37|
Total: 71.836.269,87 Total: TL836.269,87
Receitas de Capital Despesas de Capital 901.621,89
Opsraghes de Cridito Investmentos 63301293
Alienagio de Bens Inversdes Financeiras
Amponizagio de Limpréstmos Amertizagio da Divida 268.608.96
Transferéncis de Capital Reserva de Contingéncia ou Reserva do RPPS
Outras Recertas de Capital Reserva de Contmgéncia ou Reserva do RPPS
DEFICIT 901.621,89|
901,621,89

Despesas Correntes TIR3G269.87
Despesas de Capital 90162159
Reserva de Contiogéucia va Reserva do RPPS

Receitas Correntes
Receitas de Capital

DEFICTT

Ibiech Tecuologia da Informagio Contabilidade Piblica Elerromica (5] Page 1 of 1 Ihtech Tecnologia da Informagéo Producées da Software LTI
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CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA REGIAO AMPLIADA OESTE PAR.
GERENCIAMENTO DOS SERVICOS DE URGENCIA E EMERGENCIA - CIS-URG O

Listagem de Termo de Verificacdo das Disponibilidades Financeiras
Periodo De 01/01/2023 Até 31/12/2023

Data de Emissdo: 11/04/2024 15:04
Magquina: DESKTOP-1BQMCEV

MO Centa an Bancéria | Sakdo Contibil C:b. Contibil Créd. Contabll Débito Banco Saldo Ba-\:ino(
|-J Banco : 001 - Banca do Brasil 5.A.
1095919 1095919 - Cont. Prog. Cristais AP $77,05 0,00 977,03
1 12 2 0,00
1204211 1204211 - Movirmento Ratelo Nova AP 126.803,79 0,00 126.803,79
1206133 1206133 - Convénio pjf Inalarilayiu Nuva AF 0,02 0,00 0,00 0,02
1206141 1206141 - Contrato de Prograima Nova 226143 2.335,09 0,00 0,00
1206141 1206141 - Contrato de Programa Nova AP 51566422 0,00 0,00 615.664,22
1244469 1244469 - Folha d= Pagamento Nova (8.098,52) 98,30 8.203,92 0,00 9,00
1250590 1250590 - Cont. Prog. Sao Gongalo do Pard AP 120,78 0,00 0,00 0,00 120,78
1291622 129162-2 - EMENDA MUNICIPAL DIV AP 9.916,79 0,00 0,00 0,00 9.916,79
1293672 129367-2 - MACRO 77,00 77,00 0,00 0,00 0,00
1293672 129367-2 - MACRO AP 2.307,58 0,00 0,00 0,00 2.307,50
1310305 1310305 - Piso Cnfermagem 12,00 12,00 0,00 0,00 0,00
1310305 1310305 - Piso Enfermagem AP 9.230,31 0,00 0,00 0,00 5.230,31
26440 26440 - CONCURSD PUELICD 0,00 0,00 16.128,40 2.601,70 19.730,10 0,00
50802 50892 - CAIXA 1.698,99 0,00 0,00 0,00 0,00 1.698,99
? Feg: 00015 [ 7e0. 98,01 | 253,19 20811 26,7 ] 7567853
[ Banco : 104 - Caixa Econémica Federal
71012 ‘?1012 - INVESTIMENTO- AP | 21.242.84 0,00 0.00 0,00 0‘00| 21.242.84‘
® Fey: 00031 | 2124284 ‘ 0,0 u.oo‘ u,oo| o,uo| nmm‘
o reg: s00ne ] [ 782 12085 253,19 81| 260,10 13730 ] mram.3
171
CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA REGIAO AMPLIADA OESTE PARA
GERENCIAMENTO DOS SERVICOS DE URGENCIA E EMERGENCIA - CIS-URG OESTE
MINAS GERAIS
20.059.618/0001-34
ANEXO XVII - DEMONSTRATIV
MAT ANAO TUET O oTo nE anay
DALANCU - BALRKUILUIUV DL ZU20
Movimentagio
Cadis Descrigio r
- ¢ | Encampagio ‘ meelamento Inscricio Baixa Saldo Atual
RESTOS A PAGAR
RESTOS A PAGAR PROCESSADOS
11110101080 |SALARIOS, REMUNERACOES E BENEFICIOS 34 833 31776 34.830.116.57 5200119

O SALARIO

21110103000 |FERIAS

1461 371,53

1.462.435.12 1 063,59
211110199000 | DEMALS PESSOAL A PAGAR 261.935,18 240.134,9% 13.503,20
21111050308¢ [ PRECATORIOS DE PESSOAL - REGIME ORDINARIO - A PARTIR DE 05/05/2000 - NAO VENCIDOS 20634 55
211310100000 |BENEFICIOS ENCIAIS A PAC 19
211430101000 |CONTRIBUICOES AO RGPS SOBRE SALARIOS E REMUNERACOES 13115892
211430102000 |CONTRIBUICOES AO RGPS - DEBITO PARCELADO
211430500000 |FGTS 2¥3IEBAE 427.114.16
213110101000 |FORNECEDORES NAO PARCTLADOS A PAGAR 101.042,01 71.630.33 §75.090,16
213110102000 |FORNECEDORES PARCELADOS A PAGAR 2476.00 247600
213110199900 |DEMAIS FORNECEDORES A PAGAR 490 50291 22050 354 84 22327 160,19 1122607 36
213110399000 |DEMAIS CONTAS A PAGAR 200763076 2907 216,56 1 156,00
214119900000  [OUTROS TRIBLUITOUS E CONTRIBUIK, OKS FEDERAIS A RECOLHER OO07R.64 D078 64
214131100000 | PISPASEP A RECOLHER 113,33 230401 434295 73,39
218910101000 |INDENIZACOES A SERVIDORES 078944 39 G5 (08 80 933559
218910102000 | INDENIZ E RESTITUICOES DIVERSAS 609,44 609,44
218910200000 |DIARIAS A PAGAR 11.570,00 1.580,00 308.475,00 307.070,00 10.795.00
218911200000 |SUBVENCOES A PAGAR 538,00 850,00 817000 93800

TOTAL - RESTOS A PAGAR PROCESSADQS: £89.926,53 1.580,00 85.655.005,41 84.071.153,10 2.472.198,84

RESTOS A PAGAR NAO PROCESSADOS
2022 RESTOS A PAGAR N0 PROCESSADOS - 2022 1.745.881.89 860162 1,688 258,04
2023 RESTOS A PAGAR NAO PROCESSADOS - 2023 2192 034 68 2 197 034 68
TOTAL - RESTOS A PAGAR NAO PROCESSADOS: 1.745.881,89 B.601,62 219203468 1.688.258,04 1.241.056,91

2.635.808,42 ] 75
OUTRAS DIVIDAS
CONSIGNACAO
218810102001 [INSS 32476030 S69.891,73 894.651,53
218810102002 [INSS AUTONOMOS 45400 1.660.93 214493
218810104001 261873170 10.134.160,27
218810105001 138735
218510110000 36.775,66
218810113001 4.554 85 335244
218810116000 1 828,00 3 828,00
2IBK10117000 311 904 00 30806100 2885550
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CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA REGIAO AMPLIADA OESTE PARA
GERENCIAMENTO DOS SERVICOS DE URGENCIA E EMERGENCIA - CIS-URG OESTE
MINAS GERAIS

CIS-URG 20,059.618/0001-34
L ANEXO XVII - DEMONSTRATIVO DA DIiVIDA FLUTUANTE

AT AN DWIT OO T Aaa

B:\LZ‘\N\,U - EARRUIVIU DE 2020

Movimentagao

Cadizo descricdo
Encampacio Cancelamento Inscriciio Baixa Saldo Atual
218810199002 |VALE ALIMENTACAD (MES ANTERIOR) 183,09 183,00 15309 183,09
218820108001 [i h 15683523 1558623 99,00
218830102001 [INSS 3.102.823.12 1 B86.681.28 L216.141.84
2USRINNOFO02  [INSS AUTONOMOS 341111 392507 36
218830104001 [TRRF {116, 1%5,80 4.1 /394437 3342241 49
TOTAL - CONSIGNAUAUD; 297248307 19.286.173,57 17.460.008.57 4.792.588,17
DEPOSITOS
218819900003 [PLANC DE SAUDE 3350590 35,865
218819900004 |FLANO ODONTOLOGICO 40.633.50 39.599.25 3.6485,68
218819000005 |DESC PLANO ODONT MES ANTERIOR §26,60 686,05 139,61
218819900006 | DESC PLANO DE SAUDE MES ANTER 3.566,33 390,95 47538
TOTAL - DEPOSITOS: 14.613.40 370.422,07 356.882.18 3R.153,20
TOTAL - OUTRAS DIVIDAS: 2.997.096.57 19.656.595,64 17.812.950.75 4.830.741,46
TOTAL GFRAL: 563290499 10.181.62 107503.635,73 103.582.361.89 9.543.997.21
Clindio José Rirfa José Mivio Lamidi

SECRETARIO EXECUTIVG
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ATENDIMENTOS
G CISURGOESTE

0D ESTE

RELATORIO DE DADOS DE ATENDIMENTO SINTETICO

PERIODO: 01/01/2023 A 31/12/2023

1-TOTAL DE LIGAGOES 255.842 %
1.1 - CONSIDERADAS TROTE 10.681 417
1.2 - QUE RESULTARAM EM ORIENTAGOES MEDICAS 33111 12,94
1.3 - QUE RESULTARAM EM ORIENTACOES NAO MEDICAS 74.257 29,02
1.4 - QUEDAS DE LIGACOES 41.565 16,25
1.5 - COM SAIDAS DE UNIDADES 91.713 35,85
1.6 - OUTRAS LIGACOES 4515 1,76
2 - TOTAL DE SAIDAS DE UNIDADE 91.713 %
2.1 - TOTAL DE SAIDAS DE USA 16.021 17,47
2.2 - TOTAL DE SAIDAS DE USB 75.692 82,53
3 - TOTAL DE SAIDA POR TIPO DE ATENDIMENTO 91.713 %
3.1 - PRE-HOSPITALAR 83.960 91,55
3.1.1 - CAUSAS CLINICAS 57.272 62,45
3.1.2 - CAUSAS PEDIATRICAS 804 0,88
3.1.3 - CAUSAS TRAUMATICAS 18.357 20,02
3.1.4 - CAUSAS PSIQUIATRICAS 5.902 6,44
3.1.5 - CAUSAS OBSTETRICAS 1.625 1,77
3.2 - INTER-HOSPITALAR 7.753 8,45
3.2.1- CAUSAS CLINICAS 5.451 5,94
3.2.2 - CAUSAS PEDIATRICAS 424 0,46
3.2.3 - CAUSAS TRAUMATICAS 1.354 1,48
3.2.4 - CAUSAS PSIQUIATRICAS 42 0,05
3.2.5- CAUSAS OBSTETRICAS 482 0,53
4 - TOTAL DE SAIDAS DE UNIDADE SEM ATENDIMENTO 13.113 %
4.1-POR USA 1.825 13,92
4.2-POR USB 11.288 86,08
5 - TOTAL DE ATENDIMENTOS POR TIPO DE UNIDADE 78.627 %
5.1-POR USA 14.205 18,07
5.2-POR USB 64.422 81,93
6 - TOTAL DE ATENDIMENTOS POR TIPO DE UNIDADE - OUTRAS VITIMAS 27 %
6.1 - POR USA 9 33,33
6.2 - POR USB 18 66,67
7 - TOTAL DE ATENDIMENTOS POR CODIGO 78.627 %
7.1 - VERMELHO 8.492 10,80
7.2 - AMARELO 62.718 79,77

Gerado Por: MARCIA VANI

11/04/2024 BOE SANTOE
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7.3 -VERDE 7.094 9,02
7.4 - NAO URGENTE 323 0,41
8 - TOTAL DE ATENDIMENTO POR CAUSAS 78.627 %
8.1 - CAUSAS CLINICAS 55.152 70,14
8.1.1 - POR USA 9.519 17,26
8.1.2-POR USB 45633 82,74
8.2 - CAUSAS PEDIATRICAS 1.025 1,30
8.2.1-POR USA 590 57,56
8.2.2-POR USB 435 42 44
8.3 - CAUSAS TRAUMATICAS 16.138 20,52
8.3.1-PORUSA 3.213 19,91
8.3.2-POR USB 12.925 80,09
8.4 - CAUSAS PSIQUIATRICAS 4473 569
84.1-PORUSA 301 6,73
84.2-PORUSB 4172 6,73
8.5- CAUSAS OBSTETRICAS 1.839 234
8.5.1-POR USA 582 32
85.2-PORUSB 1.257 68
9 - TOTAL DE ATENDIMENTOS POR FAIXA ETARIA 78.627 %
9.1 - IDADE MENOR QUE 1 ANO 377 048
9.1.1-PORUSA 200 53,05
9.1.2- POR USB 177 46,95
9.2 - IDADE DE 1 A9 ANOS 680 0,86
921-PORUSA 294 4324
922-PORUSB 386 56,76
9.3 - IDADE DE 10 A 19 ANOS 1.314 1,67
93.1-PORUSA 217 16,51
93.2-PORUSB 1.097 83,49
9.4 - IDADE DE 20 A 39 ANOS 5.243 6,67
9.4.1-PORUSA 827 15,77
942-PORUSB 4416 84,23
9.5 - IDADE DE 40 A 59 ANOS 5.944 7,56
9.5.1-PORUSA 928 15,61
95.2-PORUSB 5.016 84,39
9.6 - IDADE DE 60 ANOS E MAIS 61.669 78,43
96.1-PORUSA 10.810 17,53
96.2-PORUSB 50.859 82,47
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9.7 - IDADE NAO INFORMADA 3.400 432
9.7.1-PORUSA 929 27,32
9.7.2-PORUSB 2.471 72,68

10 - ATENDIMENTOS POR SEXO 78.627 %

10.1 - MASCULINO 41.318 52,55
10.1.1 - POR USA 8.076 19,55
10.1.2-POR USB 33.242 80,45

10.2 - FEMININO 37.309 47.45
10.2.1 - POR USA 6.129 16,43
10.2.2 - POR USB 31.180 83,57

10.3 - NAO INFORMADO 0 0,00
10.2.1 - POR USA 0 0,00
10.2.2 - POR USB 0 0,00

11 - SOLICITACOES DE APOIO 188 %
11.1 - APOIO DA POLICIA MILITAR 85 4521
11.1.1 - POR USA 20 23,53
11.1.2 - POR USB 65 76,47
11.2 - APOIO DOS BOMBEIROS 16 8,51
11.2.1 - POR USA 6 37,50
11.2.2-POR USB 10 62,50
11.3 - APOIO DA USA 87 46,28
11.3.1-POR USA 12 13,79
11.3.2-PORUSB 75 86,21

12 - COMPARECIMENTO DE APOIO 181 %
12.1- APOIO DA POLICIA MILITAR 78 43,00
12.1.1 - POR USA 20 25,64
12.1.2 - POR USB 58 74,36
12.2 - APOIO DOS BOMBEIROS 16 8,84
12.2.1 - POR USA 6 37,50
12.2.2-POR USB 10 62,50
12.3 - APOIO DA USA 87 48,07
12.3.1-POR USA 12 13,79
12.3.2-PORUSB 75 86,21
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CONTROLADORIA

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA REGIAQ OESTE PARA GEREN-
CIAMENTO DOS SERVICOS DE URGENCIA E EMERGENCIA - CIS-URG OES-
TE

c 1 s -UR s www.cisurg.oeste.mg.gov.br

OEST (37) 3690-3200 — CNPJ: 20.059.618/0001-34

E DE PRESOTACAO DE CONTAY

Cis-Urg Oeste

Periodo: Referéncia: Preparado por:
Ano 2023 Assembieia Maité Siiva Gonzaga

e legais bem como a partir das Instrugdes Normatlvas do Tribunal d Contas do Estado de
Minas Gerais e legislagdo aplicavel aos consércios publicos, atuou de forma preventiva atra-
vés da emissdo de analise, diagnodsticos, orientagdes e recomendacgdes. As agBes desenvol-
vidas verificaram basicamente:

—

. Recursos Humanos;
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. Almoxarifado e Patrimonio;
. Farmacia;
. Enfermagem;

. Frotas;

~N O O A W

. Nucleo de Educagédo Permanente (NEP);

. Ouvidoria e JUIIUIUU

. Contabilidade e Tesouraria;

= O ™

0. Atendimentos.
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CIAMENTO DOS SERVICOS DE URGENCIA E EMERGENCIA — CIS-URG OES-
TE

CIS-URG isurg.ocsic.mg.gov.br
QESTE

(37) 3690-3200 — CNPJ: 20.059.618/0001-34

@ CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA REGIAO OESTE PARA GEREN-

| 1. RECURSOS HUMANOS

O setor passou por grandes movimentagdes devido ao término dos contratos que n&o foram renova-
dos tanto por parte da instituicao quanto por parte dos proprios colaboradores.

MOVIMENTACOES - ANO 2023
ATIVOS EM JANEIRO 600
ADMITIDOS 281
DESLIGADOS 229
ATIVOS EM DEZEMBRO 628

Foram grandes os impactos gerados por afastamentos de curto e longo periodo, conforme se apre-
senta em quadro especifico abaixo.

AFASTAMENTOS — ANO DE 2023
MES | QUANT.| DIAS MES | QUANT.| DIAS MES | QUANT.| DIAS
JAN 99 673 MAI 120 896 SET 129 953
FEV 84 499 JUN 120 896 ouT 121 1024
MAR 113 595 JUL 122 889 NOV 111 1075
ABR 131 898 AGO 127 957 DEZ 138 1081
AFASTAMENTOS: 1.415 DIAS TRABALHOS: 10.436

Apo6s a apuracao de todas as horas trabalhadas e demais custos (planilha abaixo), nossa folha de
pagamento, apesar do custo ainda elevado, se mantém dentro da meta orgamentaria ate dendo as
necessidades e valorizando sempre o trabalho de cada colaborador.

--------------
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CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE Sf}I'JDE DA REGIAQ OESTE PARA GEREN-
CIAMENTO DOS SERVICOS DE URGENCIA E EMERGENCIA - CIS-URG OES-

TE
CIS-URG g osste.m gou b
oESTE (37) 3690-3200 — CNPJ: 20.059.618/0001-34
CUSTO FOLHA DE PAGAMENTO SEM ENCARGOS Porcentuais %

JANEIRO R$ 2.406.903,78

FEVEREIRO R$2.308.478,24 -4,09
MARCO R$ 2.339.456,93 1,34
ABRIL R$2.475.416,88 5,81
MAIO R$ 2.593.383,30 4,77
JUNHO R$2.559.665,96 -1,30
JULHO R$ 2.459.887,76 -3,90
AGOSTO R$ 2.546.574,20 3,52
SETEMBRO R$2.566.151,78 0,77
OUTUBRO R$ 2.440.408,47 -4.90
NOVEMBRO R$ 2.505.944,27 2,69
DEZEMBRO R$ 2.596.037,13 3,60
13° R$2.143.880,99 -

R$ 31.942.189,69
Média 2.483.192,39 dos 12 meses

PROCESSOS SELETIVOS SIMPLIFICADOS

Foram realizados 3 (trés) Processos Seletivos Simplificados — PSS para suprir a falta de profissionais
para atendimento as demandas do consorcio. Esta necessidade de convocagao de novos emprega-
dos publicos se deu devido a rescisdes contratuais, afastamentos e inicio de ferias dos empregados
publicos que ja estavam com seu periodo concessivo vencendo.

VALE TRANSPORTE:

Verificagdo dos custos dos Colaboradores que utilizam vale-transporte; o valor pago; o endereco resi-
dencial; Apresentacdo da Declaragdo de Opgdo do Vale-transporte (art. 7°, § 1°, Decreto n°
95.247/87).

PSICOLOGIA:

A Psicologia Organizacional no CIS-URG desempenha um papel orientado para promover o bem-

estar coletivo e realizar avaliagdes, diagnosticos e intervengdes por meio de projetos insti
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CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE Sél']DE DA REGIA(? OESTE PARA GEREN-
CIAMENTO DOS SERVICOS DE URGENCIA E EMERGENCIA - CIS-URG OES-
TE

CIS-URG isurg.ocs(e.mg.gov.br

(37) 3690-3200 — CNPJ: 20.059.618/0001-34

tucionais desenvolvidos em colaboragdo com os diversos setores da instituicdo. Embora ndo se con-
centre em terapias especificas como a Psicologia Clinica, sua atuag&o abrange atendimentos indivi-
duais, seja para lidar com demandas trazidas por coordenadores e gestores, identificadas pela pro-
pria equipe de psicologia, ou indicadas pelos colegas de trabalho. Esses atendimentos ocorrem regu-
larmente, seja no acompanhamento didrio de atestados ou através de solicitagdes espontdneas dos

colaboradores, que t€m acesso livre por meio de telefones, WhatsApp e e-mail.

Durante o ano de 2023, participamos como membro titular (indicagdo) da CIPA, bem como na elabo-
racdo da SIPAT/2023. Colaboramos com visitas técnicas as bases e elaboragéo de estratégias de in-

tervengéo para promover a saude fisica e mental de todos os colaboradores.

A Psicologia também integra a Comissé@o dos Processos Seletivos, auxiliando na elaboragéo dos
editais e avaliagdo dos candidatos, além de ter tido participagdo na implantagdo do Prémio De-
sempenho em outubro de 2023.

RESUMO DOS ATENDIMENT:

Em 2023 foram realizados um total de 105 atendimentos, presenciais e de forma remota. Em uma

analise mais detalhada temos que:

TIPO N° ATENDIMENTOS

Contato feito pela psicéloga 57

Demanda espontanea 48

TOTAL 105

Atendimentos por setor/fungao:
ASSISTENCIA
TARM/
APMINISTRATIV®' | opERADORES| ~ CONDUTOR MEDICO |ENFERMEIROS| _ TEC- DE
SOCORRISTA ENFERMAGEM
09 19 27 04 05 41
TOTAL 105

As demandas dos atendimentos psicolgicos sdo as mais variadas e para uma apresentagdo mais

simplificada, foram classificadas da seguinte maneira:
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CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE Sf}I'JDE DA REGIA(? OESTE PARA GEREN-
CIAMENTO DOS SERVICOS DE URGENCIA E EMERGENCIA - CIS-URG OES-
TE

CIS-URG isurg ocste mg gov br
C ESTE

(37) 3690-3200 — CNPJ: 20.059.618/0001-34

Ocorréncias diversas no ambiente de trabalho: toda e qualquer situagao relacionada ao desem-

penho de suas fungdes na Instituicdo e nas relagdes, conflituosas ou ndo, com os colegas de traba-
Iho.

Saude Mental: relatos de ansiedade, depressao, estresse e esgotamento mental, relacionados ou

nao com o ambiente de trabalho.

Problemas de saude: acompanhamento nos diagnésticos de doencgas fisicas.

Acidentes de trabalho: casos em que 0s colaboradores se envolveram em acidentes durante o tra-
balho.

Situacoes pessoais: todo e qualquer relato pessoal e familiar, trazidos pelos colaboradores e que

nao tem relacdo direta com o trabalho ou com o ambiente profissional.

TIPO N° ATENDIMENTOS
Ocorréncias diversas no ambiente de trabalho 28
Saude Mental 20
Problemas de saude 05

Acidentes de trabalho -

Situag¢des pessoais 52
TOTAL 105

Houve uma boa aceitagdo dos contatos feitos, com uma participagdo ativa dos colaboradores e to-
dos agradeceram a acolhida e ressaltaram a importancia do servigo da Psicologia para o anda-

mento do servigo.

[ 2.COMPRASE LICITACAO

O Setor de Compras e Licitagdo e a Comissdo Permanente de Licitagdo do CIS-URG Oeste
demonstra que desenvolveu, durante o exercicio do ano de 2023, atividades buscando a diminui¢éo

de custos & administragdo do Consércio.

Modalidade Realizadas ANO DE 2023
Pregao presencial 1M
Convite 0
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CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SéUDE DA REGIA(? OESTE PARA GEREN-
CIAMENTO DOS SERVICOS DE URGENCIA E EMERGENCIA - CIS-URG OES-
TE

CIS-URG isurg.ocs(c.mg.gov.br
QESTE

(37) 3690-3200 — CNPJ: 20.059.618/0001-34

Dispensa 5

Inexigibilidade 3

Adesao ata registro de pregos 1
Total 20

No ano de 20232 foram realizadas 4 (quatro) licitagdes em natureza Registro de Pregos (RP), este é
uma forma em que traz a vantagem de poder adquirir conforme necessidade da entidade publica e 1
(uma) adesao a Ata de Registro de Pregos em que o processo licitatério demonstrou ser mais vanta-

joso que a realizagéo da licitagdo pelo Consércio.

Abaixo demonstra o comparativo entre os eventos das modalidades.

COMPARATIVO ENTRE EVENTOS DAS MODALIDADES - 2023

| Pregdo Presencial 1 Dispensa M Inexigibilidade Adesdo Ata Registro de Pregos

No grafico abaixo, houve diminuicdo na modalidade Pregédo Presencial, isso foi devido, neste ano
ndo houve o incremento de servigo com a integragdo de 12 novos municipios com implantagéo de 8
novas Bases Descentrizadas na Regiao Central, conforme convénio realizado entre a Secretaria de
Estado de Saude (SES) e o CIS-URG OESTE, passando a ser quantidade corriqueiras do Consorcio.

O evento Dispensa aumentou devido a renovacgéo de contrato de locages.

DA ANOTACAO DE PENALIDADES

No ano de 2022 foi aplicada 2 (duas) notificagdes de penalidades a fornecedores devido aoc descum-
primento de clausulas contratuais pontuais. A sistematica pertinente a aplicagado de sang¢des adminis-

trativas embasa-se na Lei de Licitagdes no art. 86.

VALOR DAS LICITAGOES

uuuuuuuuuuuuuu
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(37) 3690-3200 — CNPJ: 20.059.618/0001-34

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE Sz}I'JDE DA REGIA(? OESTE PARA GEREN-
CIAMENTO DOS SERVICOS DE URGENCIA E EMERGENCIA - CIS-URG OES-

O valor total fixado para custear os processos de licitagdes no ano de 2023 foi de R$7.398.190,91
(sete milhdes, trezentos, noventa e oito mil cento e noventa reais e noventa e um centavos).
Esta quantia corresponde ao total contratado pela Administracdo para aquisigdo de materiais, bens e
servicos comuns e para formacg&o do Sistema de Registro de Precos.

O quadro abaixo mostra os valores para as modalidades:

LICITAGOES REALIZADAS EM 2023

Modalidade Valor estimado Valor licitado Economia (R$) Economia
(%)

Dispensa R$ 164.200,00 R$ 164.200,00 R$ 0,00 0,00%
Inexigibilidade R$ 166.556,00 R$ 162.556,00 R$ 4.000,00 2,40%
Pregéo Presencial R$ 9.992.547,99 | R$ 6.064.610,91 R$ 3.927.937,08 39,31%
Adesdo Ata Registro de R$ 1.134.000,00| R$ 1.006.824,00 R$ 127.176,00 11,21%
Pregos

TOTAL R$ 11.457.303,99 | R$ 7.398.190,91 R$ 4.059.113,08 35,43%

** Valor estimado é o valor médio das cotagdes realizadas para o processo de licitagdo e a

liberagao da diregéo para realizagao da licitagao.

A economia gerada através da disputa e de negociagbes legais permitidas no Pregéo Presencial, e
as oriundas de outras modalidades, como na Dispensa e na Inexigibilidade.
O grafico abaixo mostra o comparativo entre valor Estimado e o valor Contratado e o

comparativo de valores entre as modalidades de licitagao.

COMPARATIVO ENTRE VALOR ESTIMADO E O VALOR

R$12.500.000,00 CONTRATADO
OMPARATIVO DE VALORES EN~TRE AS MQQALHIQ&WAB&
R$10.000.000,00 LICITACAO
R$7.500.000,00
R$5.000.000,00
R$2.500.000,00
R$0,00 o
TOTAL Pregdo Dispensa Inexigibilidade  Adesdo Ata
Presen... Registro de

Pr...

| 3. ALMOXARIFADO E PATRIMONIO

A gestdo do almoxarifado do CIS-URG Oeste ¢é feita de forma a garantir o abastecimento de materi-
ais médico-hospitalares, oxigénio medicinal, suprimentos de limpeza e de expediente para as 31 ba-
ses da regido.

E realizado um fluxo de reposicdo mensal para as bases descentralizadas de USB, quinzenal para as
bases de USA e semanal para a base de Divinépolis. Seguindo o calendario programado, a entrega

..............
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CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE Sz}I'JDE DA REGIAQ OESTE PARA GEREN-
CIAMENTO DOS SERVICOS DE URGENCIA E EMERGENCIA - CIS-URG OES-
TE

CIS-URG isurg.ocstc.mg. gov.br
ot T (37) 3690-3200 — CNPJ: 20.059.618/0001-34
dos materiais € feita através do setor de frotas e com um profissional orientado a transportar e entre-
gar os materiais de cada base de acordo com a requisi¢cao de saida.
No ano de 2023 houve um consumo de aproximadamente 1 milhdo e 400 mil reais em reposigdes de
materiais e oxigénio para as bases conforme mostra a planilha abaixo.

CONSUMO ANUAL POR BASE - 2023
BASE MATERIAIS OXIGENIO TOTAL

R$ R$ 22.892,80
ARCOS R$ 19.650,05 3.242,75
BAMBUI _ _ R$ 13.683,46 3_022,64 R$ 16.692,10
BATALHAO DE OPERACOES R$
AEREAS R$ 59.302,26 31.821,84 R$ 91.124,10
BOM DESPACHO R$ 24.950,82 3_03‘?,80 R$ 28.042,62
BONFIM R$ 7.239,62 1.625,52 R$ 8.904,14
BRUMADINHO R$ 68.095,37 25.58%,44 R$ 93.575,81
CAMPO BELO R$ 39.467,46 20.?§$3,60 R$ 59.801,06
CANDEIAS R$ 13.347,21 1.5}3‘?,71 R$ 14.848,92
CARMOPOLIS DE MINAS R$ 18.316,38 2.5};‘?,43 R$ 20.877,81
CLAUDIO R$ 14.280,34 2.9};?,28 R$ 17.237,62
CRISTAIS R$ 11.483,95 1.75;28 R$ 13.187,23
DIVINOPOLIS R$ 178.086,92 36.7R5$2,08 R$ 214.839,00
DORES DO INDAIA R$ 11.757,68 70};5,567 R$ 12.460,35
ESMERALDAS R$ 21.971,47 4_7}:7(300 R$ 26.747 47
FORMIGA R$ 51.061,03 2O.£R8$0,44 R$ 71.341,47
ITAGUARA R$ 17.005,83 24F;;$15 R$ 17.252,98
ITAPECERICA R$ 15.112,45 1.42?75 R$ 16.570,20
ITAUNA R$ 68.072,51 19.E;R2$;-1,03 R$ 87.896,54
JUATUBA R$ 52.913,54 25.?8184 R$ 78.498,38
LAGOA DA PRATA R$ 46.496,52 19.;33;9,96 R$ 66.336,48
LUz R$ 35.935,58 19.;R8$8,88 R$ 55.924 46
MARTINHO CAMPOS R$ 10.691,00 1.4};&?,11 R$ 12.175,11
MATEUS LEME R$ 15.799,15 2.4§$,56 R$ 18.296,71
NOVA SERRANA R$ 75.092,51 26.?9%,96 R$ 101.892,47
OLIVEIRA R$ 41.291,48 21 .5336,63 R$ 63.222,11
PAINS R$ 12.190,86 87}?3;596 R$ 13.069,82
PARA DE MINAS R$ 71.532,30 29.5533;7,79 R$ 101.470,09
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CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SéI'J'DE DA REGIA() OESTE PARA GEREN-
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R$

PITANGUI R$ 11.955,74 1.130,09 R$ 13.085,83
R$

SANTO ANTONIO DO AMPARO R$ 10.571,00 3.892,32 R$ 14.463,32
R$

SANTO ANTONIO DO MONTE R$ 14.723,00 2.180,43 R$ 16.903,43
R$

SAO JOAQUIM DE BICAS R$ 26.706,57 4.826,64 R$ 31.533,21

R$ 1.078.784,06 R$ 342.379,58 RS 1.421.163,64
TOTAL ANUAL

O acompanhamento do estoque das bases é feito através das vistorias presenciais que sdo realiza-

das semestralmente verificando a organizagao dos materiais e suas validades além de reavaliar a ne-

cessidade de ajuste de estoque de forma a manter o minimo de estoque necessario para atender a

demanda de cada base. E, também da revisdo de todos os pedidos de reposi¢ao feitos pelos apoia-

dores de base, favorecendo a economia de materiais e o bom uso dos recursos publicos.

Todas as aquisi¢des de materiais sejam elas feitas pelo almoxarifado, bem como pelos demais seto-

res do consoércio passam pela supervisao do almoxarifado para as devidas entradas de notas fiscais

no sistema de controle de estoque e, posteriormente, registrar as devidas saidas para os setores re-

quisitantes.

AQUISIGOES DE MATERIAIS 2023

DESCRIGCAO VALOR
AUTOPECAS R$ 20.026,72
GENERO ALIMENTICIO R$ 3.876,18
MATERIAIS DE CONSTRUCAO R$ 379,00
MATERIAL DE CONSUMO RS 1.526.626,30
MATERIAL DE EXPEDIENTE R$ 50.774,32
MATERIAIS GRAFICOS R$ 2.595,00
MATERIAIS MEDICO-HOSPITALARES RS 269.320,00
TOTAL R$ 1.873.597,52

Iniciamos o ano de 2023 com um saldo de materiais em estoque no valor de R$ 937.872,08

e apoOs as aquisicdes e movimentagdes de saida para atender as demandas das bases,

atendimentos e setores do administrativo, encerramos com um total de R$ 1.083.120,01.

SALDO DE MATERIAIS

SALDO INICIAL 2023 | TOTAL ENTRADAS

TOTAL SAIDAS

SALDO FINAL 2023

R$ 937.872,08 R$ 3.281.054,88

R$ 3.135.806,95

R$ 1.083.120,01
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Esses dados mostram que o setor trabalhou de forma equilibrada e consciente quanto aos os recur-

sos do CIS-URG Oeste, na manutencao do estoque fisico do almoxarifado, facilitando o controle de

validades e reducao de perdas.

PATRIMONIO

O patriménio do CIS-URG Oeste alcangou o valor de R$ 8.854.190,34 com as incorporagdes feitas
durante o ano de 2023. Houve um investimento no decorrer deste ano de aproximadamente 1 milhao de
reais (Para ser exato: R$981.032,46) na aquisicdo de bens permanentes, entre equipamentos médicos,
mobiliarios, equipamentos de processamento de dados, utensilios domesticos e equipamentos de

comunicagao.

BENS PERMANENTES 2023
DESCRICAO VALOR

APARELHOS E EQUIPAMENTOS DE COMUNICAQAO R$ 13.560,00
APARELHOS E UTENSILIOS DOMESTICOS R$ 23.544,16
EQUIPAMENTOS MEDICOS R$ 420.779,88
MOBILIARIO EM GERAL R$ 132.807,93
EQUIPAMENTOS DE PROCESSAMENTO DE DADOS R$ 45944 00
MAQUINAS E FERRAMENTAS R$ 1.199,00
VEICULOS R$ 276.434,49
TOTAL R$ 914.269,46

Observamos uma grande aquisicdo em equipamentos médicos, beneficiando o atendimento prestado
a populagao pelos profissionais da assisténcia tornando-se mais agil e eficaz.

Em Setembro de 2023, foi criada comisséo para conferéncia dos patriménios, contando com apoio da
Controladora Interna, para realizar as vistorias nas bases, tanto dos materiais de consumo, bem
como da carga patrimonial de todas as bases, central de regulagdo médica e setores administrativos
uma vez que ha a movimentagdo dos bens permanentes por questdes de manutengdo ou troca de
setor, de forma que sdo remanejados dentro do sistema de controle de patriménio.

Dados extraidos do Sistema de Almoxarifado e Patrimbnio fornecido pela IBTECH.
Declaro que assumi o cargo de Supervisora de Almoxarifado e Patriménio na data de 01/09/2023.
Logo iniciei trabalho de conferéncia e ajustes no estoque do almoxarifado. Bem como foi criada co-

missao para Conferéncia dos Bens Patrimoniais, Portaria n°064/2023.
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CIAMENTO DOS SERVICOS DE URGENCIA E EMERGENCIA — CIS-URG OES-
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I 4.FARMACIA

O setor de farmacia do CIS-URG Oeste é responsavel pela distribuicdo dos medicamentos para todas

@ CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA REGIAO OESTE PARA GEREN-

as bases descentralizadas e ambuléncias através de um fluxo de trabalho objetivo e planejado. As
reposicdes seguem um cronograma semanal ou quinzenal para bases com Unidade de Suporte

Avencado e mensal para bases com Unidade de Suporte Basico.

Mensalmente e feito um inventario para que o estoque fisico dos medicamentos esteja sempre
alinhado ao saldo do sistema.

Contamos com um sistema informatizado que permite uma gestdo de estoque e um maior controle
sobre todas as agbes visando minimizar perdas por vencimento e um melhor planejamento de

compras.

Em 2023 foi investido mais de 1 milhdo e 600 mil reais na aquisicdo de medicamentos. Deste total,
mais de 1 milhdo de reais foi destinado para a compra dos tromboliticos Alteplase e Tenecteplase.

Para a compra da Alteplase foi investido mais de R$300 mil. Este medicamento amplia o acesso ao
tratamento dos quadros de Acidente Vascular Cerebral (AVC) isquémico e IAM para a populagéo dos
65 municipios da Macrorregido Oeste e em 2023 foi distribuido pelo CIS-URG Oeste para as
seguintes unidades: Hospital Nossa Senhora do Brasil — Bambui, Hospital S&o Jodo de Deus, Santa

Casa de Bom Despacho, Santa Casa de Claudio, UPA de Para de Minas e UPA de Divindpolis.

Mais de R$ 723 mil foi destinado para a aquisi¢do da Tenecteplase. Este medicamento esta
disponivel em todas as Unidades de Suporte Avancado do CIS-URG QOeste e é um diferencial para o
atendimento pré-hospitalar uma vez que possibilita maiores chances de vida aos pacientes atendidos

devido a agao rapida do medicamento na reversado de quadros de IAM.

Foram dispensados um total de 123 frascos de Alteplase e 107 frascos de Tenecteplase através da
Farmacia do CIS-URG OESTE durante o ano de 2023.

Més Alteplase Tenecteplase
Janeiro 8 9
Fevereiro 11 6
Marcgo 6 1
Abril 16 7
Maio 11 9
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Junho 15 12
Julho 10 7
Agosto 8 13
Setembro 10 1
Outubro 10 0
Novembro 8 24
Dezembro 10 9
Totais 123 107

Distribuicdo de medicamentos tromboliticos — 2023

Coordenar e gerenciar as atividades da equipe de enfermagem composta por 335 profissionais (196
técnicos de enfermagem e 139 enfermeiros). O setor de enfermagem do CIS-URG OESTE, atual-
mente sob lideranca do Coordenador de Enfermagem Ronaldo Sérgio Mateus, adota praticas impor-
tantes que visam supervisionar a aplicagdo dos protocolos e diretrizes de atendimento pré-hospita-

lar, assegurando a qualidade dos cuidados prestados aos pacientes atendidos pelo SAMU.

O Servigco de Atendimento Mével de Urgéncia (SAMU) desempenha um papel crucial no atendimen-
to de emergéncias meédicas e na assisténcia pré-hospitalar. Um dos cargos-chave nesse servico
€ o gestor de enfermagem, que é responsavel por coordenar as equipes de enfermeiros e as ati-
vidades relacionadas ao cuidado dos pacientes. O presente relatério visa apresentar um resumo
das fungdes desempenhadas pelo gestor de enfermagem no ano de 2023 no CIS - URG OESTE
- SAMU 192.

Em 2023, o foco principal para a assisténcia foi a importancia para a organizagdo e prestacao de
servicos de saude de qualidade. Esses profissionais desempenham um papel fundamental na su-
pervisdo, gerenciamento e coordenagado das atividades realizadas pela equipe de enfermagem

nesse ambiente:

1. Gestao de materiais e recursos;
2. Gestdo da quantidade dos servicos;

Descricdo das Fungdes:
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CIS

. Lideranga e coordenagao das equipes de enfermagem;
. Elaboracao de politicas e protocolos de atendimento;

. Treinamento e capacitagao dos profissionais de enfermagem,;

1
2
3
4. Avaliagdo de desempenho e feedback;
5. Gestao de recursos e materiais;

6

. Acompanhamento de indicadores de desempenho;

EQUIPES DE TRABALHO:

Coordenadora de Enfermagem: Ronaldo Mateus Sérgio
Técnicos de enfermagem: 196

Enfermeiros: 124

EQUIPE DISPONIVEL:

Em 2023, a coordenacédo de enfermagem do CIS-URG OESTE gerenciou 33 equipes, distribuidos da
seguinte forma:

I 6. FROTAS

Liderar uma equipe de mais de 200 Condutores Socorristas e gerenciar uma frota de 55 veiculos de

forma eficiente é crucial para garantir o atendimentc répido e eficaz em situagbes de emergéncia
médica. O setor de frotas do CIS-URG Oeste, sob lideran¢a do coordenador Arthur Henrique de Me-
deiros, adota praticas importantes para uma gestao eficiente:
1. Manutenc¢io Regular e Preventiva;
Rastreamento por GPS;
Gestao de Frota;
Treinamento dos Condutores Socorristas;
Gestao de Combustivel;
Atualizagao Tecnoldgica;
Analise de Dados;

® N o R N

Gestao eficiente de recursos publicos.

ANO DE 2023
COMBUSTIVEL R$ 1.949.155,35
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@ CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA REGIAO OESTE PARA GEREN-

SERVICOS LEVES (Fluidos/lavagem) RS 61.701,32
SERVICOS PESADOS (mecéanica /elétrica /funilaria/ar) RS$ 1.172.317,74
PECAS E PNEUS RS 1.144.139,18
TOTAL DE GASTOS R$ 4.327.313,59
TOTAL DE KM RODADOS 2.403.4064
CUSTO POR KM RODADO 1,80

Um dos grandes desafios em 2023 foi manter em dia a manutengao da frota, que sente o desgaste
caracteristico das condi¢des severas de uso que exige o servigo, com atengdo especial ao equilibrio

financeiro. Veiculos da frota ja ultrapassam os 700.000 kms rodados.

O resultado de se ter uma das frotas reconhecidas como muito bem cuidada vem do empenho de
condutores socorristas, equipe de apoio e prestadores de servigco que nao medem esfor¢os para ga-
rantir que os veiculos estejam sempre disponiveis, em condigdes seguras de uso, para melhor atendi-
mento da populagéo.

EQUIPES DE TRABALHO:

Coordenador de frotas: Arthur Henrique de Medeiros

Condutores socorristas: 202 profissionais

FROTA DISPONIVEL:
Em 2023, a coordenacéo de frotas do CIS-URG OESTE gerenciou 55 veiculos.

Quilometragem total percorrida em 2023: 2.403.464 (dois milhées, quatrocentos e trés
mil, quatrocentos e sessenta e quatro quildmetros.

| 7. NUCLEO DE EDUCACAO PERMANENTE (NEP)

O Nucleo de Educacdo Permanente (NEP) do Consorcio Intermunicipal de Saude da Regiao

Ampliada Oeste para Gerenciamento dos Servigos de Urgéncia e Emergéncia CIS-URG Oeste, € a
estrutura responsavel por averiguar, trabalhar com a realidade dos servicos e estabelecer o nexo
entre trabalho e educacéo, de forma a resgatar o processo de capacitagao de educagao permanente

e continuada para o desenvolvimento dos servigos e geragdo de impacto em saude dentro da cada
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nivel de atencgéao.

Considerando que é de grande importancia ao servico oferecido pelo Sistema Unico de Salde,
conforme determinam as leis 8080/90 e a 2048/2002 que visa promover a educagéo continuada e
permanente dos profissionais de todas as areas de atuagdo, a Portaria GM/MS n° 1.864, de 29 de
setembro de 2003 instituiu em seu Art. 1° os Nucleos de Educag¢do em Urgéncia.

Na referida portaria, estdo os objetivos e compromissos deste nucleo, o mesmo atua na capacitac¢io,
atualizagdo e aperfeicoamento de profissionais da area de urgéncia, saude e da comunidade,
promovendo ag¢des de ensino, aprendizado e pesquisa em servigo, priorizando as suas aplicagdes
nas agdes de gestdo, regulagdo em saude, legislagbes, urgéncia e emergéncia, promogéo da saude,
prevencao de agravos e cronicos (das violéncias e acidentes), das lesbes e mortes no transito e das
doencas crdnicas nao transmissiveis) e vigilancia em saude.

Portanto, no ano de 2023, foram realizados diversos treinamentos, tanto para os profissionais do
SAMU 192, quanto para a comunidade, visando melhorar cada vez mais a assisténcia a populacao

da Regido Centro-Oeste

CAPACITAGOES INTERNAS

QUANTIDADE DE

TIPO CAPACITACOES PARTICIPANTES
Treinamento Basico Inicial — TBI 15 232
Stop The Bleed 2 307
Dire¢io de Emergéncia Tatica ¢ Defensiva 5 200
Seguranca no Transito (Campanha Maio Amarelo) 2 128
Infarto Agudo do Miocardio 1 71
Adaptacio ao Servico Aeromédico (ASA) 2 66
Reunido de Alinhamento da CRU 1 38
Simposio de Urgéncias Psiquicas 2 243
Acidente Vascular Cerebral 1 69
Urgéncia neonatal 2 220
Telefonistas Auxiliares de Regulagao Médica 1 21
Aprimorando habilidades em situagdes de urgéncia (Mi- 20 312
crorregional)
APH: responsabilidade e ciéncia 1 250
Farmacologia na UE 1 174
Alinhamento da equipe do NEP 1 28
Alinhamento da equipe do SAAV 1 47
Trauma em neonatologia 1 20
APQ: atendimento ao paciente queimado 1 221
Metodologias ativas 1 9
Manuseio do ECG 2 8

TOTAL 63 2674
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CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE Sz}['JDE DA REGIA(? OESTE PARA GEREN-
CTAMENTO DOS SERVICOS DE URGENCIA E EMERGENCIA - CIS-URG OES-

CAPACITAGOES EXTERNAS

QUANTIDADE DE

TIPO CAPACITACOES PARTICIPANTES
Primeiros Socorros 141 5911
Primeiros Socorros ¢ Dire¢io Defensiva 6 100
Urgéncias neonatal 2 66
\Urgéncias Psiquiatricas 4 192
Suporte Bésico de Vida 33 1258
Suporte Basico ¢ Avangado de Vida 1 34
Suporte Basico de Vida ¢ Trauma 4 151
Conten¢des na Psiquiatria 1 20
Sci Salvar ¢ SolidariDEA 4 270
\Visita Técnica 10 282
Trauma 6 252
Via aérea avancada 3 43
Quecimaduras 2 57
IAtendimento ao paciente queimado 1 9
)Acesso Intradsseo 2 46
IAPS Divindpolis 10 855
Reagdes anafilaticas 1 61
Simulagdo Realistica de SAV 1 29
Discussdces de caso 1 9
Palcstra dc Primciros Socorros 4 258
P'alestra sobre a identificacdo de situacdes de emergén- ] 78
cia

TOTAL 238 9981

TOTAL DE PARTICIPANTES NAS CAPACITACOES NO ANO 2023

Total de capacitagdes realizadas

301

Total de participantes

12655

TOTAL

| 8.0UVIDORIA E JURIDICO

A Ouvidoria do CIS-URG OESTE ¢ o setor responsavel pelo recebimento das manifestagcdes dos
cidadaos relativas aos servigos prestados pelo CIS URG OESTE e deve analisar e responder tais
manifestagdes em linguagem simples, clara, concisa e objetiva para a prestagcdo de um
atendimento ético e responsavel.

Os dados estatisticos aqui apresentados se referem as solicitagdes da populagdo, recebidas ao
longo do ano de 2023, que foram encaminhadas, acompanhadas e respondidas, operando como
ponte entre diretoria executiva e coordenagdes imediatas.

..............
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No segundo semestre de 2023 foi solicitado pela diretoria o desenvolvimento de um programa
especifico para a realidade e demandas de ouvidoria do CIS-URG OESTE. Sendo assim, em
novembro do mesmo ano implantamos tal sistema no site, com facil acesso da populagao.

:|2|| DAL CIS-URG OESTE MG

# ' OUVIDORIA | Pagina Principal
. OUVIDORIA

w

DENUNCIA

Chque squi e faga uma dendncia.

o}

Consulte Manifestacdes

Cliqua 3qui @ consulte o andamento das
manfestaghes.

CIS-URG OESTE MG

O cidaddo pode expressar-se por meio de elogios, reclamagdes, dentincias, e pedir informacgoes a
acerca dos servicos prestados por nossas equipes, por intermédio da Ouvidoria.

JAN| FEV |MAR(ABR| MAI | JUN| JUL [AGO| SET| OUT | NOV | DEZ | TOTAL
RECLAMAGOES 5 3 4 9 5 6 6 9 4 2 3 2 58
DENUNCIA 1 2 0 2 4 0 0 1 1 0 2 0 13
ELOGIO 5 0 3 3 10 7 9 9 43 1" 7 8 85
INFORMAGOES 3 0 0 1 0 0 0 0 1 1 1 0 7
SINDICANCIA 1 1 6 3 1 1 1 1 4 1 3 0 23
TOTAL 15 6 13 [ 18 [ 20 14 16 | 21 19 15 16 10 183

Esta Ouvidoria procura conduzir o processo das demandas recebidas com resposta imediata sempre
que possivel. Quando necessario, encaminha as manifesta¢des recebidas aos responséaveis diretos
com o intuito de solicitar a manifestagdo e providéncias porventura cabiveis, para conduzir orienta-
¢oes, informacdes e esclarecimentos necessarios ao atendimento dos cidadaos.

A Ouvidoria do CIS-URG OESTE tem a missao de representar o cidaddo, garantindo que as mani-
festagcOes sobre os servigos prestados pela instituigdo prezem pela exceléncia no SALVAR VIDAS!
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E apesar de todos os desafios, esta Quvidoria segue atenta a sua missdo de sob qualquer angulo,
se analisar mais a fundo o verdadeiro sentido do ato de “ouvir’, “escutar”, prevalecendo sempre o
sentido ultimo de atencéo plena e cuidadosa.

I JURIDICO

O presente relatério do setor Juridico presta assessoramento técnico-juridico a todos os departamen-
tos, setores e areas do Consércio, no qual interpreta a Constituicdo federal, as Leis, Estatuto, o Regi-
mento Interno, Acordo Coletivo de Trabalho, as normatizagdes internas, a Legislagdo Administrativa
e outros Atos Juridicos. Emite pareceres e redige pecas juridicas (Agdes Judiciais, Defesas, Recur-
sos). Acompanha o andamento processual perante qualquer Juizo ou Tribunal. Examina, prévia e
consultivamente, procedimentos licitatorios, de inexigibilidade ou de dispensa de licitagdo, emiti pare-

ceres a respeito de sua legalidade.

Visando a atuag&o do Assessoramento Juridico junto ao CIS-URG OESTE nas agdes realizadas no
ano de 2023 em prol do aprimoramento da transparéncia publica, abaixo destacados os processos

judiciais e administrativos instaurados no decorrer do ano de 2023.

Juridico — ANO DE 2023
MES JAN FEV |MAR |ABR Al JUN | JUL GO | SET | OUT |NOV | DEZ TOTAL
Processo 2 ) _ 1 } } } 1 _ _ _ ) 4
Trabalhista
Processo 1 1 6 3 1 1 1 1 4 1 2 . 2
Sindicancia
Processo 1 - - 1 - 1 - - 1 1 - 5
Administrativo

| 9.CONTABILIDADE E TESOURARIA

Anexo
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CIAMENTO DOS SERVICOS DE URGENCIA E EMERGENCIA — CIS-URG OES-
TE

CIS-URG s ocste mg sovbr
Q ESTE

(37) 3690-3200 — CNPJ: 20.059.618/0001-34

] 10.ATENDIMENTOS

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA REGIAO OESTE PARA GEREN-

Anexo

Concluséao

O Controle Interno, com esforgo e dedicacdo, tem exercido suas atribui¢cbes, registrando que
os assuntos administrativos sao vastos e complexos. Constatando a observancia dos manda-
mentos constitucionais e legais, conforme registrado no desenvolvimento deste relatorio do
Ano 2023.

Em face do exame realizado, e considerando n&o terem sido evidenciadas impropriedade
gue comprometessem a probidade do Gestor (ou dos Administradores) na utilizacao dos re-
cursos publicos alocados a Unidade (ou na utilizagdo dos recursos de que dispde a Entida-
de), no periodo a que se refere o presente processo, concluimos pela REGULARIDADE da
gestdo, emitindo, desta forma, o competente Parecer de Auditoria anexo ao presente Relato-
rio.

MA'TE Sl LVA Assinado de forma digital

por MAITE SILVA
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Maité Silva Gonzaga
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CONCLUSAO

O Controle Interno, com esfor¢o e dedicagao, tem exercido suas atribuigGes, registrando que os
assuntos administrativos sdao vastos e complexos. Constatando a observancia dos mandamentos
constitucionais e legais, conforme registrado no desenvolvimento deste relatério do Ano 2023.

Em face do exame realizado, e considerando nao terem sido evidenciadas impropriedade que
comprometessem a probidade do Gestor (ou dos Administradores) na utilizagdo dos recursos
publicos alocados a Unidade (ou na utilizagdo dos recursos de que dispde a Entidade), no periodo
a que se refere o presente processo, concluimos pela REGULARIDADE da gestdo, emitindo, desta
forma, o competente Parecer de Auditoria anexo ao presente Relatdrio.

Maité Silva Gonzaga

66

GOVERNO FEBERAL

wY sa ]
BI§-UIRE @i;ﬁ A MBS SUSEE oo DDAl



