Indicadores do Premio

Desempenho

/.\ﬁ)i INDICADORES INDIVIDUAIS DA ASSISTENCIA
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OBJETIVO  ACEITAV

b i

ASSIDUIDADE 100% de presenca

ADVERTENCIAS

TREINAMENTOS NEP 100% de presenca

Atrasos: 0 (zero)
P Esquecimento: 02
i A Trocas de plantao:
REGISTRO DE PONTO 0 (zero) ocorréncia T (e Gl e s [T e e
04 - Médicos e Enfermeiros
*Todos os demais procedimentos do
Manual do Ponto Biométrico: 0 (zero)

/""'ﬁ INDICADORES COLETIVOS DA ASSISTENCIA

OBJETIVO
?

2 minutos
Tolerancia até 20% das
ocorréncias
TRUM - até 3min = 4%
TRUM - 3mina 3,5 min=2%
TRUM - Acima de 3,5 min = 0%

TEMPO RESPOSTA

UNIDADE MOVEL 1 minuto




Indicadores do Premio
Desempenho

L R R
| 'NDICADORES INDIVIDUAIS - MEDICOS REGULADORES

100% de presenca
ASSIDUIDADE 100% de presenga Exceto por convocagéo da justica eleitoral, por

comparecimento judicial e por motivo de acidente
de trabalho.

ADVERTENCIAS 0 (zero) adverténcias 0 (zero) adverténcias

TREINAMENTOS NEP 100% de presenca 100% de presenca

Atrasos: 0 (zero)
Esquecimento: 02
Trocas de plantao:

REGISTRO DE PONTO 0 (zero) ocorréncia 06 - Condutores e Tec. Enfermagem
04 - Médicos e Enfermeiros
*Todos os demais procedimentos do
Manual do Ponto Biométrico: 0 (zero)

Média - Maximo 1 Média - Maximo 1

RESPOSTA DE CONDUTA MEDICA minuto minuto

I INDICADORES COLETIVOS - MEDICOS REGULADORES
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OBJETIVO

RESPOSTA DE
CONDUTA MEDICA

Média - Maximo 1 Média - Maximo 1
minuto s minuto

b

Média - Maximo 3
segundos

RECEPCAO DOS
ATENDIMENTOS

Média - Maximo
5 segundos



