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GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
Secretaria de Estado de Saiide

Coordenagio de Contratos Assistenciais

Termo de Contrato de Prestagdo de Servigo n? 56/2026 - SES/SUBR-SIR-DMPS-CCTA

Belo Horizonte, 01 de abril de 2026.

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICO - SES/SUBR-SIR-DMPS-CCTA

Unidade Gestora: Projeto Regulagio 4.0

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICO POR INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO N2 56/2026 QUE
ENTRE SI CELEBRAM O ESTADO DE MINAS GERAIS, POR INTERMEDIO DA SUA SECRETARIA DE
ESTADO DE SAUDE/ORGAO GESTOR DO SISTEMA UNICO DE SAUDE, E O CONSORCIO
INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA REGIAO AMPLIADA OESTE PARA GERENCIAMENTO DOS
SERVICOS DE URGENCIA E EMERGENCIA — CIS-URG OESTE — PARA A EXECUGAO DE ACOES E
SERVICOS PUBLICOS DE SAUDE NO AMBITO DO SISTEMA UNICO DE SAUDE.

O Estado de Minas Gerais, por intermédio da Secretaria de Estado de Satde, Orgdo Gestor do Sistema Unico de Saude/Fundo Estadual de Saude, inscrito
no CNPJ sob o n? 18.715.516/0001-88, doravante denominada SES-MG, neste ato representado pelo Subsecretario de Regionalizagdo (SES/MG), Luiz
Fernando Prado de Miranda, inscrito no CPF sob o ne ***.204.646**, com domicilio especial na Rodovia Papa Jodo Paulo I, 4.143, Bairro Serra Verde
CEP 31.630-900 - Belo Horizonte, Minas Gerais, no uso das atribuigdes que lhe sdo conferidas pelo Decreto n.2 48.661/2023, alterado pelo Decreto n?
49.084/2025; pela Resolugdo SES/MG n.2 9.991/2025; e de outro lado como prestador CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA REGIAO AMPLIADA
OESTE PARA GERENCIAMENTO DOS SERVICOS DE URGENCIA E EMERGENCIA — CIS-URG OESTE, inscrito no CNPJ sob o n® 20.059.618/0001-34, com sede
estabelecida no municipio de Divindpolis/MG, CEP 35.500-049, neste ato representado pelo Senhor DI GIANNE DE OLIVEIRA NUNES, brasileiro, inscrito
no CPF sob o n2 ***,989.216**, doravante denominado CONSORCIO, tém entre si justo e contratado, com a finalidade de prestacdo de servicos, nos
termos do Edital n? 1/2026 e inteira sujeicdo a Lei Federal n? 14.133/2021, 3 Lei Federal ne 11.107/2005, Lei Federal n® 8.080/1990, Lei Federal ne
8.142/1990, Lei Estadual n® 18.036/2009, o que segue.

1; CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Constitui objeto do presente contrato a prestacdo de agBes e servicos de assisténcia a satde a usuarios do Sistema Unico de Satde (SUS)
no Estado de Minas Gerais, em especial, viabilizar o servico médico auxiliar para suporte a gestdo do acesso  saide nos leitos hospitalares de urgéncia e
emergéncia, incluindo o planejamento, acompanhamento, organizagdo e composicdo das escalas médicas, no dmbito da Central de Operagdes para
Regulacdo Estadual (CORE/MG) conforme critérios estabelecidos em Resolugdo SES/MG n2 10.832, de 15 de dezembro de 2025, e na Resolucdo SES/MG
n2 10.834, de 15 de dezembro de 2025, ou resolugdo que vier a substitui-la, e Portaria GM/MS n? 9.262, de 30/12/2025, obedecidos os principios,
diretrizes e normas que regulam o Sistema Unico de Sadde (SUS), conforme estimativos abaixo:

i A ; Val
Item Descri¢do do item CATMAS Especificagdo Unidade de | Quant. | Quant alor Valor anual

medida Min. Max. unitdrio

SERVICOS CLINICOS ESPECIALIZADOS Servicos médicos auxiliares para Suporte a Gestdo
< . 4 . 0 31.886.400,00
. EM AREA DE SAUDE do Acesso 4 Satde horas/ano 95520 | 245.280 | 130,00 |RS318

SERVICOS DE MINISTRAGAO DE
CURSOS DE QUALIFICAGAO E

- itac3 8di ici 0 RS 100.000,00
2 CAPACITACAO DE PESSOAL NA Capacitagdo para médicos participantes | 80 200 500,0 $ 10 [0]
AREA DE SAUDE
1:2, Os quantitativos acima n3o tém finalidade vinculativa/limitativa do que sera adquirido, mas sim de indicar o potencial de aquisigdo por

parte da contratante. Nesses termos, as sobreditas indicagdes ndo geram direito adquirido por porte do Consércio.
1.3. A estrutura operacional do objeto é composta pelos seguintes servigos:

|- Composicdo e provisio da escala médica: organizagdo, monitoramento e reposi¢io de profissionais médicos auxiliares,
assegurando cobertura integral da escala, em regime de plantdo de 12 (doze) horas, a ser aprovada pela SES/MG;

Il - Auxilio médico as a¢des desenvolvidas pelos médicos reguladores (autoridade sanitéria) no ambito da gestdo do acesso aos
leitos hospitalares de urgéncia e emergéncia;

- Equipe de profissionais médicos de sobreaviso para garantir o auxilio dos médicos reguladores permitindo o cumprimento da
escala médica em situagdes de auséncia, aumento de demanda ou intercorréncias operacionais;

V- Capacitacdo e educagdo permanente: realizagdo de treinamentos e atualizacbes continuas dos profissionais, assegurando aos
protocolos, sistemas e diretrizes da regulag3o assistencial.

1.4. A formalizagdo da prestagdo de servico serd por meio da fixagdo de metas e monitoramento através de relatérios mensais dos servigos
ofertados, conforme clausula décima quarta, e a forma de pagamento sera a constante da décima primeira.

1.5. E parte integrante deste contrato o anexo nico documento descritivo que detalha os servicos objeto da contratagdo, valoragdo e
condi¢cdes de pagamento.
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2 CLAUSULA SEGUNDA — DO ANEXO UNICO DOCUMENTO DESCRITIVO

2.1. 0 anexo Unico documento descritivo, instrumento de operacionalizagdo das agbes e servigos, terd validade méaxima de 24 (vinte e quatro)
meses, de acordo com o modelo estabelecido neste contrato, podendo ser alterado a qualquer tempo, quando acordado entre as partes.

3. CLAUSULA TERCEIRA — PRAZO DE VIGENCIA E PRORROGACAO

341 A vigéncia deste contrato serd de 24 (vinte e quatro) meses, conforme art. 106, caput, da Lei Federal 14.133/2021, a partir da data de sua

publicagdo, podendo ser prorrogado sucessivamente, desde que a autoridade competente ateste que as condigdes e os pregos permanecem vantajosos a
contratante, permitida a negociagdo com o Consdrcio ou a extingdo contratual sem &nus para qualquer das partes, de acordo com o disposto no art. 107
da Lei Federal 14.133/2021. Findo esse periodo, a SES/MG convocara a proxima instituicdo credenciada para a assinatura de novo contrato, conforme o
resultado do sorteio.

3.2, A prorrogagdo do contrato estd condicionada a demonstragdo da consecugdo dos objetivos estratégicos e das metas estabelecidas, se
houver a indicagdo, garantia e aprovagdo das dotagBes orgamentdrias necessarias para as despesas, bem como ao esgotamento dos CIS habilitados e
integrantes da lista de espera, conforme sorteio.

4. CLAUSULA QUARTA — DA EXECUCAO DO CONTRATO

4.1. Na prestagdo do servico, o CONSORCIO deverd operar e manter o servico objeto deste contrato, cuja forma de execucdo e detalhamento
encontram-se no documento descritivo em anexo:

l- em observancia aos principios e regras da Administracdo Publica;
- em observancia aos principios e diretrizes do SUS, sobretudo o principio da equidade e da universalidade;

1 - em conformidade com as legisla¢des pertinentes ao tema;

V- em consonancia com as deliberacdes das instancias colegiadas do SUS;
V- em consonancia com as diretrizes estabelecidas pela SES/MG;
Vi - sob a coordenagdo técnica da SES/MG;
Vil - garantindo a continuidade dos servigos;
VIl - a partir de tecnologia adequada e emprego de materiais, equipamentos, instalagdes e métodos operativos que, atendidas as
normas técnicas pertinentes, garantam a prestagdo de servico a populacio;
IX - equacionando e solucionando, de forma satisfatéria, eventuais problemas no funcionamento dos servicos, de acordo com seu
regulamento;
X- primando pela qualidade e exceléncia dos servigos, nos termos do Documento Descritivo deste Contrato de Prestacio de
Servigos;
Xl - aperfeicoando o nivel de qualidade dos servigos, de acordo com a legislagdo atual e superveniente.
5! CLAUSULA QUINTA - DO GESTOR DO CONTRATO
5.1. A gestdo do contrato sera realizada pela SES/MG, com designacdo de gestor e fiscais de contrato, nos termos da Lei n® 14.133/2021 e

Resolugdo SES/MG ne2 8.363/2022.

5L Apos a assinatura do contrato, a SES/MG poderé convocar o representante do Consorcio para reunido inicial para apresentacdo do planc de
fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugdo do objeto, do
plano complementar de execugdo do Consércio, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das san¢bes aplicaveis, dentre outros.

543, O contrato serd fielmente executado pelas partes, de acordo com as cldusulas avengadas e as normas da Lei Federal ne 14.133, de 2021, e
cada parte responderd pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

5.4, Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo serd prorrogado automaticamente
pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

515 As comunicagdes entre o érgdo ou entidade e p Consércio devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade,
admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

5.6. O 6rgdo ou entidade poderd convocar representante do Consércio para adogio de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6. CLAUSULA SEXTA - DOS DIREITOS E GARANTIAS DA SES-MG

6.1. A SES/MG sdo assegurados os seguintes direitos e garantias:
I- estabelecer as prioridades, os objetivos e as condigdes para a prestacdo dos servigos;
- receber do CONSORCIO, até o quinto dia Gtil de cada més, relatério com a demonstrago da prestagdo dos servico, nos termos
do Documento Descritivo;
I - ser informada, prévia e expressamente pelo CONSORCIO, de qualquer operagao financeira ou judicial que faga recair garantia
sobre os bens vinculados & prestagdo dos servicos e/ou Que possam comprometer a operacionalizacdo e a continuidade da prestagdo
dos servigos;
V- ser informada, expressa e tempestivamente pelo CONSORCIO, de eventual(is) alteracdo(des) dos membros da diretoria da
instituicdo, inclusive presidente e vice-presidente do Consércio Intermunicipal de Saude;
V- ser informada, prévia e expressamente pelo CONSORCIO, sobre a indicacio de secretario(a) executivo(a);
VI - ser informada, expressa e tempestivamente pelo CONSORCIO, de eventual(is) alteragdo(des) nos documentos constitutivos do
Consércio Intermunicipal de Salde, a saber; Protocolo de Intengdes/Contrato de Consércio Pdblico, Leis de Ratificacio e/ou
Autorizativas e/ou de Adesio, Contratos de Rateio, Contratos de Programa e Contratos de Prestagdo de Servigo (se for o caso), Estatutos
e Regimentos;
VIl - ser isenta de qualquer 6nus de solidariedade ou subsidiariedade em relagdo a todas as obrigagdes fiscais, trabalhistas e
previdencidrias, assim como quaisquer outras obrigacdes relacionadas ou decorrentes da exploragdo dos servigos;
Vill - possuir livre acesso a documentos e informagdes pertinentes ao objeto do presente contrato;
IX - receber do CONSORCIO, até o 15° dia Util do més anterior, a proposta de escala médica do més subsequente para aprovacio da
SES/MG.

7! CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGACOES DA SES-MG
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7.1. A SES/MG competem as seguintes obrigagdes:

|- efetuar o repasse dos recursos financeiros ao Consdrcio, em conta especifica, conforme clausula décima primeira deste
contrato;

Il - acompanhar, supervisionar, orientar e fiscalizar as aces relativas a execugdo deste contrato, no nivel central;

- analisar e aprovar os relatérios apresentados pelo Consércio, de acordo com o documento descritivo, quando couber;

IV - acompanhar e analisar o alcance das metas e as justificativas enviadas pelo Consércio, para a tomada de decis3o sobre
alteragdes no documento descritivo ou sua renovagao;
V- apoiar o desenvolvimento e aperfeicoamento dos servicos do Consércio, visando & ampliagdo do atendimento aos usuarios do
SUS e melhorias do padrdo de qualidade das agdes e servigos de saude;
VI - estabelecer mecanismos de controle de oferta e demanda de agdes e servicos de saude contratados;
Vil - cumprir as regras de alimentagdo e processamento do Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude (CNES);
VII-  apresentar relatérios mensais das glosas técnicas e administrativas, quando couber;
IX- notificar o Consércio sobre as ocorréncias referentes ao nio cumprimento das metas e quaisquer alteragdes que interfiram no
cumprimento deste contrato;
X- fiscalizar as dendncias de cobranca indevida de qualquer acdo ou servico de saide do SUS prestados pelo Consdrcio ou
profissional de saude.
Xl - cumprir e fazer cumprir as disposicdes regulamentares do servigo e as clausulas contratuais;
XIl - monitorar as agGes realizadas pelo CONSORCIO vinculadas ao objeto deste Contrato de Prestagdo de Servicos;
Xl - estimular o aumento da qualidade e eficiéncia dos Servigos;
XV - disponibilizar informagdes e documentos necessarios ao CONSORCIO para a execugao dos servigos;
XV - analisar o relatério com a demonstragdo da prestagio dos servigo, encaminhado pelo CONSORCIO & SES/MG;
XVI - emitir ‘Atesto Técnico’ sobre o cumprimento das metas, com base no relatério de demonstra¢do da prestacdo dos servico
encaminhado pelo CONSORCIO a SES/MG;
XVII - apontar, quando for o caso, nio conformidades verificadas no relatério de demonstragdo da prestagio dos
servigo encaminhado pelo CONSORCIO a SES/MG;
XVIII - compartilhar com o CONSORCIO as orientacdes e deliberagdes das instancias colegiadas do SUS associadas ao objeto deste
Contrato de Prestag&o de Servigos;
XIX - notificar o CONSORCIO, por escrito, fixando-lhe prazo para corrigir ndo conformidades ou irregularidades encontradas na
prestacdo dos servigos;
XX - advertir, aplicar sangBes e suspender processos de pagamento, quando devidamente motivado;
XXI - aplicar outras penalidades regulamentares e contratuais.

8. CLAUSULA OITAVA - DOS DIREITOS E GARANTIAS DO CONSORCIO

8.1. Ao CONSORCIO s3o assegurados os seguintes direitos e garantias:

l- receber da SES/MG as informagdes e documentos necessarios a execucdo dos servigos;

Il - receber, em conta Unica e especifica aberta pelo CONSORCIO, em conformidade com os termos estabelecidos neste Contrato de
Prestacdo de Servigos, as parcelas do repasse estadual para o custeio e gerenciamento do servigo auxiliar de profissionais médicos para
a gestdo do acesso aos leitos hospitalares de urgéncia e emergéncia, bem como para a organizagdo da escala médica do complexo
regulatdrio, conforme critérios estabelecidos em Resolugdo SES/MG n2 10.832 e ne 10.834, de 15 de dezembro de 2025, ou resolugio
que vier a substitui-la;

- ter acesso as orientagGes e deliberagBes das instancias colegiadas do SUS associadas ao objeto deste Contrato de Prestacdo de

Servigo;
9. CLAUSULA NONA — DAS OBRIGACOES DO CONSORCIO
9.1. Ao CONSORCIO competem as seguintes obrigagGes:

|- cumprir os compromissos, metas e demais condigdes especificadas no documento descritivo;

Il - garantir a assisténcia igualitdria e integral, sem discriminagdo de qualquer natureza aos usuarios do SUS, bem como a equidade
de acesso e qualidade do atendimento nas agdes e servicos contratados;

I - executar o servico médico auxiliar para suporte a gestdo do acesso a satde nos leitos hospitalares de urgéncia e emergéncia em
estrita observancia as normas, fluxos, protocolos clinico-assistenciais e operacionais, diretrizes técnicas e orientagdes institucionais
estabelecidas pela Secretaria de Estado de Satide de Minas Gerais — SES/MG, especialmente aquelas relativas a regulagdo do acesso de
urgéncia e emergéncia, assegurando a condugdo do processo regulatério de forma equanime, tempestiva e orientada ao interesse
publico.

V- preservar integralmente a Iégica e os principios da gestdo do acesso estadual, vedada qualquer interferéncia indevida, indugdo
de fluxos, priorizagdes arbitrarias, direcionamento de usuarios ou favorecimento de estabelecimentos de saude, publicos ou privados,
devendo todas as decisdes e encaminhamentos observar exclusivamente critérios técnicos, clinicos e assistenciais definidos pela
SES/MG.

V- assegurar a isengdo, a imparcialidade e a neutralidade na execucio das atividades de apoio a gestdo do acesso, garantindo que
ndo haja conflito de interesses, influéncia institucional, politica, econdmica ou de qualquer outra natureza sobre a andlise das demandas
reguladas, o ordenamento de filas, a priorizagdo de casos e a definicio de destinos assistenciais, preservando a equidade no acesso dos
usudrios do SUS.

VI - assegurar que todos os profissionais alocados no servio estejam formalmente capacitados, treinados e atualizados quanto aos
protocolos de acesso, fluxos assistenciais, critérios de priorizagdo clinica e uso dos sistemas informatizados oficiais da SES/MG,
respondendo solidariamente por desvios de conduta, falhas operacionais ou descumprimento das diretrizes institucionais.

VII - utilizar as informagdes obtidas no dmbito da execugdo contratual para qualquer finalidade diversa da estritamente necessaria 3
prestacdo do servico, bem como compartilhar, ceder, divulgar ou explorar, sob qualquer forma, dados assistenciais, clinicos, cadastrais
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ou estratégicos da SES/MG, dos usuarios ou das unidades de saude envolvidas.

VIII - garantir que todo profissional de saude, vinculado ao corpo clinico do Consdrcio, assegure atendimento aos pacientes do SUS,
no ambito das agdes e servigos contratados e de acordo com sua formacio e capacidade técnica;

IX - apresentar, sempre que solicitado, relatérios de atividades que demonstrem, quantitativa e qualitativamente, o atendimento do
objeto previsto neste instrumento.

X- providenciar imediata corregdo dos equivocos apontados pela contratante, quando da execug¢do dos servigos;

Xl - manter periodicamente controle de qualidade de suas atividades, sem dnus a contratante;

Xl - responsabilizar-se pela contratacdo de pessoal para a execugdo dos servigos, mantendo a regularidade de suas obrigacdes

sociais, fiscais, tributarias, trabalhistas, previdenciarias e que incidam ou venham incidir sobre o objeto deste contrato, bem como sua
situacdo junto 2os Orgdos oficiais fiscalizadores de suas atividades, cabendo-lhe apresentar & contratante, sempre que esta julgar
necessario, as comprovagdes dessa regularidade;

XHI - garantir que os servicos de assisténcia a salide sejam prestados por profissional contratado e remunerado pelo Consércio, sem
6nus ou obrigacBes para o gestor estadual, sendo considerado, para efeitos deste contrato, como profissional préprio da entidade:

a) membro do seu corpo clinico;
b) profissional que tenha vinculo de emprego com o Consércio;

c) profissional auténomo que, eventual ou permanentemente, preste formalmente servi¢os ao prestador, ou seja por este autorizado e
formalmente cadastrado como terceiro no SCNES;

d) equipara-se a profissional auténomo, para efeito deste contrato, a empresa, a cooperativa, o grupo, a sociedade ou conglomerado de
profissionais que exercam atividades na area de saude;

XV - responsabilizar-se integralmente por manter em dia e remunerar os servigos terceirizados a ela vinculados;

XV - dispor de ouvidoria e/ou servico de atendimento ao usuério;

XVI - manter em pleno funcionamento um Programa de Controle e Prevencio de Infecgdo e Efeitos Adversos;

XVIl - assegurar o desenvolvimento de educa¢8o permanente a seus trabalhadores;

XVIII - zelar pela alimentagdo correta e sistematica dos sistemas de informacdo e sua utilizacdo para monitoramento e avaliacdo das

agoes e servigos de salde prestados, quando couber;

XIX - comunicar a contratante quaisquer alteragdes: razdo social, controle aciondrio, mudanga de diretoria, estatuto e de endereco,
bem como alteragdo do responsavel técnico pelo servico, por meio de fotocépia autenticada da certiddo, da Junta Comercial ou do
Cartdrio de Registro Civil das Pessoas Juridicas, efetuando a devida atualizagdo junto ao SCNES;

XX - responder por quaisquer prejuizos que seus empregados ou prepostos vierem causar ao patriménio da contratante ou a
terceiros, decorrentes de agdo ou omiss&o culposa ou dolosa, procedendo imediatamente aos reparos ou indenizagdes cabiveis e
assumindo o énus decorrente;

XXI - responsabilizar-se por eventual cobranga indevida feita a paciente ou a seu representante, por profissional empregado ou
preposto, em razdo da execucdo deste contrato;

XXIl - cumprir ou elaborar, em conjunto com a contratante, o planejamento e a programacdo do trabalho a ser realizado;

XXIIl - fornecer todos os equipamentos, insumos e m3o de obra necessarios 3 plena execucdo dos servigos contratados e aos padrées

de qualidade estabelecidos pelo SUS;

XXIV - comunicar imediatamente & contratante, com proposta de solucdo, visando a ndo interrupgdo da assisténcia aos usuarios do
SUS, a existéncia de equipamento que porventura venha a apresentar defeito técnico, ou necessite de intervalo de uso para
manutencdo, ou substituicdo, bem como auséncia de profissional para desempenho das agdes e servigos de satide contratados;

XXV - garantir a confidencialidade e confiabilidade dos dados e das informagdes dos usudrios, incluindo dados de pacientes restando
terminantemente proibido o compartilhamento de informacdes pessoais e sensiveis por quaisquer outros meios de comunicagdo, que
ndo sejam a Ferramenta Estadual de Regulacio;

XXVI-  né@o realizar ou permitir pesquisas ou experimentos que ndo estejam nas diretrizes do Comité de Etica e registrados no
Ministério da Saude;

XXVII - aplicar integralmente os recursos financeiros provenientes deste contrato em agdes e servicos de satide prestados ao Sus;
XXVIII - garantir o acesso dos Conselhos de Satide aos servigos contratados no exercicio do seu poder de fiscalizagdo;

XXIX- submeter-se ao controle do Sistema Nacional de Auditoria (SNA), no ambito do SUS, disponibilizando tempestiva e
integralmente as informag8es e documentac3o solicitadas.

XXX - garantir a prestacdo de servicos adequados nos termos deste contrato e da legislaco aplicdvel em observéncia as prioridades,
objetivos e condigBes determinadas pela SES-MG;

XXXI - buscar continuamente o aperfeicoamento da qualidade dos servigos, de acordo com a legislagdo atual e superveniente;

XXXIl - operar e manter as unidades e servicos que comp&em a estrutura operacional do objeto, conforme indicado em Documento
Descritivo;

XXXIII - adotar tecnologia adequada e empregar materiais, equipamentos, instalages e métodos operativos que, atendidas as normas
técnicas pertinentes, garantam plena presta¢do de servico;

XXXIV - executar agdes que objetivem a manutencdo e conservagdo dos equipamentos e instalacdes;

XXXV - equacionar e solucionar, de forma satisfatéria, eventuais problemas no funcionamento dos servigos, de acordo com o
regulamento dos servigos;

XXXVI - aceitar, sem restri¢des, a fiscalizacdo da SES/MG, no que diz respeito ao fiel cumprimento das condigBes e cldusulas pactuadas
no presente instrumento;

XXXVII - disponibilizar & SES-MG, de forma agil e diligente, sempre que solicitado, documentos e informagdes pertinentes ao objeto do
presente contrato;

XXXVl -informar a SES-MG qualquer operagdo financeira ou judicial que faca recair garantia sobre os bens vinculados 3 prestacdo dos
servigos e/ou que possam comprometer a operacionaliza¢do e a continuidade da prestacdo dos servicos;
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XXXIX - possibilitar o acesso de membros dos Conselhos Municipais de Sadde dos municipios consorciados e do Conselho Estadual de
Saude de Minas Gerais (CES/MG) a documentos, informagGes e servigos objetos deste contrato;

XL- efetuar o pagamento de qualquer tributo existente a data da assinatura do contrato e cuja incidéncia decorra, direta ou

indiretamente, do contrato celebrado, bem como de todas as licengas, impostos e taxas ou quaisquer formalidades outras que forem
exigidas pelos poderes publicos;

XLl - informar a SES-MG eventuais atividades e/ou servigos, além daqueles relacionados no Documento Descritivo, que forem
incorporados ao objeto do Contrato de Consércio Publico;

XLIl- assumir inteira responsabilidade civil, administrativa e penal por quaisquer prejuizos materiais ou pessoais causados & SES/MG
Ou a terceiros, pelo préprio Consércio, por seus prepostos ou subordinados, em decorréncia da prestacdo dos servicos;

XLl - responsabilizar-se pelas obrigagdes fiscais, trabalhistas e previdencidrias, bem como quaisquer outras obrigagdes relacionadas
ou decorrentes da contratagio dos servigos;

XLIV - manter todos os documentos e registros referentes ao objeto deste contrato em conformidade com Tabela de Temporalidade e
Destinagdo de Documentos de Arquivo do Poder Executivo do Estado de Minas Gerais;

XLV - garantir a continuidade dos servicos prestados;

XLWVI-  comunicar & SES-MG, no prazo de 1 (uma) horas, qualquer ocorréncia anormal que se verifique no local dos servigos;

XLWVII - informar, prévia e expressamente a SES-MG, situagBes que impactem a operacionalizagdo ou continuidade da prestagdo dos
servigos;

XLVIIl - notificar & SES/MG, em até 5 (cinco) dias, quando constatadas ocorréncias sobre o ndo cumprimento das metas pactuadas, ou

quaisquer outras alteragdes que interfiram na execugdo deste CONTRATO;

XLIX - manter identidade visual do Consorcio, conforme cartilha disponibilizada pelo Ministério da Satide, nio sendo permitido o uso
de outras padronizagdes;

L- enviar a SES-MG, nivel central e regional, arquivos de dados para monitoramento com informagBes previamente estabelecidos
pela SES/MG;

Ll - realizar o auxilio médico a regulagdo do acesso aos leitos hospitalares de urgéncia e emergéncia;

LI - registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, por funcionario e por dia;

L - servir de fonte de pesquisa e extensio a SES-MG e instituicdes de ensino previamente autorizadas pela SES-MG;

LIV - assegurar o dimensionamento adequado da forca de trabalho por plantio, a partir de metodologia de calculo que considere, de

forma integrada, a média histdrica e projetada de laudos submetidos & regulacio, o regime de plantdes praticado pelos profissionais da
Secretaria de Estado de Saude de Minas Gerais e a necessidade de manuteng&o de tempo minimo de resposta inicial de, ao menos, sete
minutos por laudo, considerando a férmula indicada junto ao item 3.22 do termo de referéncia anexo ao edital;

LV - prever contingente de reserva técnica de profissionais, compreendendo mecanismos de cobertura para férias, folgas

regulamentares, afastamentos legais e auséncias ndo programadas, assegurada a capacidade de reposicdo imediata de profissionais que
ndo se apresentem ao plantio;

LVI - possuir capacidade efetiva de provimento de forga de trabalho compativel com as atribuicdes e responsabilidades institucionais
da Secretaria de Estado de Sadde de Minas Gerais e da Central de Operagdes para Regulagdo Estadual, conforme estabelecido nas
ResolugBes SES/MG n2 10.832/2025 e ne 10.834/2025. S3o atribuigdes do profissional Médico Auxiliar junto a CORE/MG:

e Cumprir as escalas, rotinas e protocolos técnicos e operacionais do Complexo Regulador;

° Prestar suporte técnico a andlise clinica das solicitagBes de internagéo, transferéncia e acesso a servicos assistenciais, utilizando a
ferramenta de regulagdo e as grades de referéncia pactuadas;

» Colaborar na priorizagdo dos casos, considerando critérios clinicos e assistenciais previamente definidos, registrando no sistema
as justificativas adotadas;

° Apoiar os médicos reguladores no ordenamento do fluxo de pacientes em situacdes de urgéncia, emergéncia ou eletivas, zelando
pelo cumprimento dos protocolos técnico-operacionais;

e Contribuir na avaliagdo da gravidade dos casos apresentados, auxiliando na proposicdo do destino assistencial mais adequado;

° Manter contato técnico com servicos de sadde de origem e destino, compartilhando informacgdes clinicas necessarias a
continuidade do cuidado;

e Encaminhar as necessidades de compra de leitos e/ou recursos assistenciais, transporte aéreo avangado ou internagdo em leito
sem confirmacdo da vaga para a autoridade sanitaria presente no plantdo;

° Solicitar pareceres e apoio de especialistas via teleconsultoria, quando necessério para melhor qualificagdo da analise
assistencial;

e Acompanhar o percurso do paciente até a efetivagéio do acesso ao servigo de destino, promovendo a articulag3o entre os pontos
da rede;

° Registrar integralmente as informacges das demandas sob sua analise, garantindo rastreabilidade e continuidade das acoes;

® Apoiar a gestdo na andlise de indicadores assistenciais, fluxos de acesso e situagbes criticas, contribuindo para a melhoria
continua do processo de regulagio;

® Exercer suas fungdes em consonancia com a supervisdo técnica do médico regulador, coordenador ou diretor médico, sendo a
estes submetidas as validages finais dos atos realizados;

e Cumprir e respeitar as normas éticas, legais e institucionais, mantendo sigilo profissional e observando as diretrizes da Politica
Estadual de Regulag3o.
LVIi-  garantir o provimento de profissionais em nimero suficiente para o preenchimento integral da escala de plantdes de 12 horas,

sem prejuizo da manutengdo do pardmetro minimo de sete minutos para regulagdo de cada laudo;

LVIll - prover profissionais com dominio operacional de sistemas informatizados, plataformas de telechamadas (tais como Microsoft
Teams e Google Meet), correio eletronico institucional, sistemas de mensagens instantaneas e comunicag3o telefdnica;
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LIX - assegurar a disponibilidade de profissionais para atuagdo presencial nas dependéncias da Central de Operagdes para Regulacdo
Estadual (CORE/MG), situada no municipio de Belo Horizonte;

LX - observar o disposto no inciso Ill do art. 32 e no §12 do art. 32 do Decreto n? 9.507, de 21 de setembro de 2018, que disciplina a
execucdo indireta de servigos no dmbito da administragdo publica;

LXI - garantir a disponibilizagdo de profissionais graduados em medicina e com registro profissional ativo junto ao Conselho Regional
de Medicina (CRM);

LXIl-  manter sua disponibilidade para a administragdo publica enquanto permanecerem vigentes as Resolugdes SES/MG ne
10.832/2025 e n? 10.834/2025, ou outras que venham a substitui-las, desde que preservada a previsdo do médico auxiliar na
composi¢ao da equipe multiprofissional da CORE/MG.

10. CLAUSULA DECIMA — DAS OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei Federal n? 13,709, de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razio do
credenciamento ou do contrato administrativo que venha a ser firmado, a partir da apresentacdo da proposta de servicos para habilitacdo,
independentemente de declaragdo ou de aceitacdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os
principios do art. 62 da LGPD.

10.3. £ vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipdteses permitidas em lei e sem autorizagio expressa da
SES/MG.

10.4. A contratante devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias tteis sobre todos os contratos de suboperagdo firmados ou que venham a

ser celebrados pelo Consércio, respeitados os limites expressos em edital.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do Consércio elimind-los, com excegdo das hipdteses do art. 16
da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentagio para fins de comprovagdo do cumprimento de obrigacdes legais ou
contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigagGes.

10.6. E dever do Consdércio orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Consércio deverd exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente cldusula, permanecendo
integralmente responsdvel por garantir sua observancia.

10.8. A contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa cldusula, devendo o Consércio atender prontamente eventuais
pedidos de comprovagio formulados.

10.9. O Consércio deverd prestar, no prazo fixado pela contratante, prorrogével justificadamente, quaisquer informacdes acerca dos dados
pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais,
devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastredvel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data,
horério e registro da finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

10.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperdvel, a fim de garantir a reutilizacdo desses dados pela
contratante nas hipdteses previstas na LGPD.

10.11. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade

competente, em especial a Agéncia Nacional de Protegdo de Dados (ANPD), por meio de opinides técnicas ou recomendacdes, editadas na forma da
LGPD.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DOS RECURSOS FINANCEIROS

1951, Para a execugdo deste contrato, o Consércio recebera recursos financeiros no valor anual estimado de R$ 15.993.200,00 (quinze milhdes,
novecentos e noventa e trés mil e duzentos reais), perfazendo o valor global estimado de RS 63.972.800,00 (sessenta e trés milhGes, novecentos e
setenta e dois mil e oitocentos reais) referente aos 24 (vinte e quatro) meses de vigéncia do contrato. Ressalta-se que tal valor constitui mera estimativa,
ndo configurando obrigacdo de gasto, uma vez que o pagamento serd efetuado exclusivamente em fungdo da prestacio dos servicos proporcional a
demanda, conforme célculo aqui apresentado, além da produgdo atestada pelo fiscal do contratual.

13421 Todos os recursos financeiros, referentes aos servicos aqui dispostos, serdo repassados ao Consércio na forma constante no documento
descritivo, mediante disponibilidade orcamentaria.

11.3. Os recursos de fonte estadual, previstos neste contrato, serdo repassados ao Consércio em conformidade com os fluxos estabelecidos pela
SES-MG.

11.4. Os valores previstos neste instrumento poderio ser alterados, objetivando a manuteng3o do equilibrio econdmico-financeiro, nos termos
da Lei Federal n2 14.133/2021.

11.5. Os valores estimados previstos no documento descritivo poderédo ser revistos e atualizados periodicamente, alterando-se este contrato e
constando a devida fundamentacao, respectivos célculos, bem como a origem do reajuste.

12} CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

121 Os recursos orgamentérios necessarios ao cumprimento das despesas previstas neste contrato correrdo no presente exercicio, a conta da

Dotacdo Orgamentdria n? 4291.10.302.062.4134.0001 339039 92.1, Fonte: Recursos do SUS. Valor Global Estimado: RS 31.986.400,00 (trinta e um
milhdes, novecentos e oitenta e seis mil e quatrocentos reais) referentes aos 24 (vinte e quatro) meses de vigéncia do contrato.

12.2. Nos exercicios financeiros futuros, as despesas correrdo a conta das dotacdes proprias aprovadas para respectivos periodos.
13, CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS ALTERACOES CONTRATUAIS
13.1. Este instrumento podera ser alterado nas hipéteses previstas no artigo 124 da Lei Federal n® 14.133/2021, por meio de termo de termo

aditivo, acompanhado das justificativas pertinentes, devidamente fundamentadas pela drea solicitante e com aprovacio da autoridade competente,
desde que ndo tenha consércio habilitado ainda n3o sorteado.

13.1.1. O CONSORCIO obriga-se a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem nos servigos até 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, conforme disposto no art. 125 da Lei Federal n® 14.133/2021.

13:1.2) Quaisquer revisdes e/ou ajustes deliberados em CIB-SUS/MG, referentes ao objeto deste Contrato de Prestagdo de Servico e que recaiam
sobre o limite financeiro imposto por este contrato, deverdo ser formalizados por meio de Termo Aditivo.

13:1.3. Registros que ndo caracterizam alteracio do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebracio de termo aditivo,
como nas seguintes situacdes:
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|- variagdo do valor contratual para fazer face ao reajuste ou a repactuagdo de pregos previstos no préprio contrato;

Il - atualizacdes, compensagdes ou penalizagBes financeiras decorrentes das condigBes de pagamento previstas no contrato;

I - alteragGes na razdo ou na denominagdo social do Consércio;

IV - empenho de dotagdes orcamentarias.
13.2. Este contrato poderd ser aditado para permitir a adogio dos meios alternativos de resolugdo de controvérsias, conforme art. 153 da Lei
Federal 14.133/2021.
13.3; O presente contrato poderd ser revisto e repactuado anualmente ou sempre que necessério.
14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DO CONTROLE, ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO
14.1. Cabera ao gestor do contrato, em conformidade com a cldusula quinta, o controle, acompanhamento e fiscalizagdo do objeto deste
contrato.
14.1.1. Caberd ao gestor do contrato, mediante cumprimento das cldusulas nele previstas, ordenar a despesa e solicitar o pagamento das parcelas
deste contrato de prestacdo de servicos.
14.1.2. O acompanhamento dos servicos objetos deste contrato poderd ser realizado por meio de vistorias pelo gestor do contrato.
14.1.3. A SES-MG, por meio do gestor do contrato, reserva-se o direito de rejeitar no todo ou em parte os servicos prestados, se em desacordo
com as especificagdes fornecidas.
14.1.4. Eventual situacdo de rejei¢do, conforme descrito no subitem 14.1.3, poderé levar a suspensdo parcial do repasse mensal, e 0 CONSORCIO
tera o prazo de 90 (noventa) dias para regularizar cada inconformidade identificada, podendo incorrer, apds esse prazo, em suspensio total do contrato.
14.2. A SES-MG designara agente publico para a fiscaliza¢io do contrato.
14.2.1. Cabera ao agente publico - fiscal do contrato — registrar, formal e periodicamente, as ocorréncias durante a vigéncia do contrato.
14.2.2. Caberd ainda ao fiscal do contrato acompanhar o prazo de vigéncia do contrato.
14.3. O CONSORCIO mantera arquivado e disponibilizara ao gestor do contrato e ao fiscal do contrato, quando solicitado, todo e qualquer
registro, informag&o e documentagéo que comprove o cumprimento do presente contrato.
14.4. Poderdo ser realizadas inspeg&es técnicas locais pelo gestor do contrato para fins de verificagdo de prestagdo de contas e comprovacio da
execugdo dos servigos e do cumprimento das metas, mediante aplicagdo de formulario elaborado pela SES-MG.
14.4.1. O CONSORCIO sera previamente informado da data de realizagdo das inspegdes técnicas locais.
14.4.2. A fiscalizagdo de que trata esta clausula n3o exclui nem reduz a responsabilidade do CONSORCIO pelos danos causados a SES-MG ou a

terceiros, decorrentes de ato ilicito na execugdo do contrato, ou por qualquer irregularidade e, na ocorréncia desta, n3o implica corresponsabilidade da
SES/MG.

15; CLAUSULA DECIMA QUINTA — DO FISCAL DE CONTRATOS

15.1. A execucdo do contrato serd acompanhada e fiscalizada por 1 (um) ou mais fiscais do contrato, representantes da Administracdo
especialmente designados conforme requisitos estabelecidos no art. 72 da Lei Federal n® 14.133/2021 e no art. 15 da Resolugdo SES/MG n2 8.363/2022,
ou pelos respectivos substitutos, permitida a contratagio de terceiros para assisti-los e subsidid-los com informagdes pertinentes a essa atribuicdo.

15.1.1. O fiscal do contrato anotard em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, determinando o que for
necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados.

15.1.2. O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a adog¢do das medidas convenientes, a situagdo que demandar
decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia.

15.1.3. O fiscal do contrato serd auxiliado pelos érgdos de assessoramento juridico e de controle interno da Administragio, que deverdo dirimir
duvidas e subsidid-lo com informagdes relevantes para prevenir riscos na execugdo contratual.

15.1.4, Na hipdtese da contratagdo de terceiros, serdo observadas estas regras:

I- a empresa ou o profissional contratado assumird responsabilidade civil objetiva pela veracidade e pela precisio das
informagdes prestadas, firmara termo de compromisso de confidencialidade e n3o podera exercer atribuigdo prépria e exclusiva de fiscal
de contrato;

- a contratagdo de terceiros ndo eximird de responsabilidade o fiscal do contrato, nos limites das informagdes recebidas do
terceiro contratado.

15.1.5: Demais atribuigbes do fiscal de contratos estdo dispostas, respectivamente, nos arts. 16 e 18 da Resolugdo SES/MG n2 8.363/2022, que
dispde sobre a gestdo e fiscalizagdo de contratos firmados pelo Estado de Minas Gerais, por intermédio da Secretaria de Estado de Saude/MG.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA FRAUDE E DA CORRUPCAO

16.1. O CONSORCIO observara os mais altos padrdes éticos durante a execugdo do objeto, estando sujeito as sang¢des previstas na legislagdo e

neste contrato.

16.1.1. O CONSORCIO permitira a SES/MG a realizagdo de inspegdo em suas contas, registros e quaisquer outros documentos relativos a
apresentacdo de ofertas e ao cumprimento do contrato e poderd submeté-los a auditoria realizada por pessoas designadas pelo respectivo 6rgao,
devendo o CONSORCIO:

I- manter todos os documentos e registros referentes ao objeto por um periodo de 10 (dez) anos apds a conclusdo dos trabalhos
contemplados neste contrato;

Il - entregar toda a documentagdo necessaria a investigagdo relativa a fraude e/ou corrupgdo, bem como disponibilizar os
empregados ou agentes que tenham conhecimento do objeto para responder a indagacdes provenientes da SES/MG ou de qualquer
investigador, agente, auditor ou consultor apropriadamente designado pela SES/MG para a fiscalizagdo ou auditoria dos documentos.

16.1.2. Caso o CONSORCIO ndo cumpra as exigéncias firmadas no subitem 16.1.1, ou de qualquer maneira crie 3 SES/MG obstaculos para a
fiscalizacdo ou auditoria dos documentos, esta tomara as medidas apropriadas.

16.1.3. Caso se comprove, apés devido processo administrativo pela SES/MG, que empregado do CONSORCIO, ou de quem atue em seu lugar,
incorreu em praticas corruptas, a SES/MG podera declara-los inidéneos para participar de futuros contratos junto a SES/MG, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punicdo, ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que o CONSORCIO ressarcir a Administracéo pelos prejuizos resultantes e ap6s decorrido o prazo da sang¢do aplicada.

16.1.4. Para efeitos deste contrato, considera-se:
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a) pratica corrupta: oferta, doagdo, recebimento ou solicitagdo de qualquer coisa de valor para influenciar a agdo de funciondrio ptblico
no processo de aquisi¢do ou execugdo do contrato;

b) prética fraudulenta: deturpacdo dos fatos para influenciar processo de aquisicdo ou a execugdo de contrato em detrimento da
Administragdo e inclui pratica conspiratéria entre os concorrentes, antes ou apds a apresentagdo da proposta, destinada a estabelecer
os pregos das propostas em niveis artificiais ndo competitivos e privar o 6rgéo licitante dos beneficios da competigdo livre e abertz;

c) préatica conspiratdria: esquema ou arranjos entre dois ou mais concorrentes, com ou sem o conhecimento do 6rgdo licitante,
destinado a estabelecer os pregos das propostas em niveis artificiais ndo competitivos;

d) pratica coercitiva: prejudicar ou ameagar prejudicar, direta ou indiretamente, pessoas ou suas propriedades, para influenciar a
participagdo delas no processo de aquisigdo ou afetar a execugdo do contrato;

e) prética obstrutiva: destruir, falsificar, alterar ou esconder intencionalmente provas materiais que serdo necessarias para investigacdo,
ou oferecer informac&es falsas aos investigadores para impedir o prosseguimento da investigacdo sobre alegacdes de corrupgio, fraude,
coergdo ou conspiragdo; significa ainda ameacar, assediar ou intimidar qualquer parte envolvida com vistas a impedir a liberacdo de
informagdes ou conhecimentos relevantes para investigagdo; ou agir intencionalmente para impedir o direito de a Administracdo
investigar e auditar.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — DAS SANGOES CONTRATUAIS
17.1. O CONSORCIO seréd responsabilizado pelas seguintes infragbes, sem prejuizo de outras que se manifestarem no decorrer da execucdo
contratual:

I- dar causa a inexecugdo parcial do contrato;

Il - dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao funcionamento dos servicos publicos ou
ao interesse coletivo;

" - dar causa a inexecugdo total do contrato;

V- ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentag&o exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de
validade de sua proposta;

V- ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto do contrato sem motivo justificado;

VI - apresentar declaragéo ou documentag&o falsa exigida para o certame, ou prestar declaragdo falsa durante a contrataco ou a
execug¢do do contrato;

VIl - fraudar a contratagdo ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

Vil - comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

IX- praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratagéo;

X- praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12/8/2013, que disp&e sobre a responsabilizagdo administrativa e civil

de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a administracdo publica, nacional ou estrangeira.

17.2. O CONSORCIO que cometer qualquer das infracBes previstas no Decreto Estadual n2. 45.902, de 27/1/2012, e na Lei Federal n®
14.133/2021, ficard sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sancdes:

a) adverténcia;
b) multa;
c) impedimento de licitar e contratar;

d) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

17.2.1. A sangdo de adverténcia sera aplicada exclusivamente pela infracdo de dar causa a inexecucdo parcial do contrato, quando n3o se justificar
a imposicdo de penalidade mais grave.

17.2.2. A sancdo de multa devera observar os seguintes limites maximos:

17:2:2.1. Multa de mora, em caso de atraso injustificado na execugdo do objeto, de até 0,5% (cinco décimos por cento) por dia do valor do Contrato,
até o trigésimo dia de atraso;

17:2.2.2. Multa de 20% (vinte por cento), em caso de atraso injustificado na execucdo do superior a 30 (trinta) dias, sobre o valor do contrato;
17.:2:2.3; Multa de 30% (trinta por cento) do valor do Contrato sobre o valor do servico ndo realizado ou entrega de objeto com vicios ou defeitos

ocultos que o torne impréprio ao uso a que é destinado, ou diminuam-lhe o valor ou, ainda, fora das especificagdes contratadas.

17.2.3. A sancdo de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao CONSORCIO pelas infragdes previstas nos incisos Ii, Iil, IV, V, VI e VII do
subitem 17.1, quando ndo se justificar a imposigdo de penalidade mais grave, e impedird o responsdvel de licitar ou contratar no &mbito da Administrac3o
Publica direta e indireta do Estado de Minas Gerais, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

17.2.4. A sancdo prevista na alinea “d)” do subitem 17.2 ser4 aplicada ao CONSORCIO pelas infracdes previstas nos incisos VI, VII, VI, IX e X do
subitem 17.1, bem como pelas infragdes previstas nos incisos I, Ill, IV e V do subitem 17.1 que justifiquem a imposigdo de penalidade mais grave que a
sangdo referida no § 32, e impedird o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes
federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

17.2.5. A sancdo estabelecida na alinea “d)” do subitem 17.2 sera precedida de anélise juridica e, quando aplicada por 6rgdo do Poder Executivo,
serd de competéncia exclusiva do secretario estadual e, quando aplicada por autarquia ou fundacio, serd de competéncia exclusiva da autoridade
maxima da entidade;

17.2.6. As sancbes previstas nas alineas “a)”, “c)” e “d)” do subitem 17.2 poder3o ser aplicadas cumulativamente com a prevista na alinea “b)”.
175957/ Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento eventualmente devido pela Administracdo ao
CONSORCIO, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente.

17.2.8. A aplicacdo das sangGes previstas nesta cldusula ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagdo de reparagdo integral do dano causado a
Administragdo Publica.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA EXTINCAO

18.1. Este contrato podera ser extinto nas hipéteses previstas nos arts. 106, 11, 137 e 138 da Lei Federal n® 14.133/2021.

18.1.1. Poderd ser solicitada, durante a execugdo do contrato, a rescisio amigdvel do instrumento contratual, pelo CONSORCIO, mediante

apresentacdo de justificativa escrita e fundamentada por meio do Sistema Eletrénico de Informacdes SEI! ou por via postal (correspondéncia com aviso de
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recebimento).

18.1.2. Ap6s avaliagdo da solicitagsio pela SES/MG e no caso de aprovacdo da solicitagdo de rescisdo contratual, o CONSORCIO se compromete com
a manutengdo dos servicos pelo prazo de 120 (cento e vinte) dias, para fins de instrugdo de novo processo de contratagdo visando a garantir a
continuidade do atendimento aos usudrios do SUS.

18.1.3. A}aprova(;ﬁo da solicitagdo de rescisdo amigavel, para o inicio da contagem do prazo de 120 (cento e vinte) dias, sera comunicada por meio
oficial ao CONSORCIO, da qual devera manifestar-se ciente de forma expressa.

18.1.4. Em caso de recusa quanto a manutengdo da prestagdo dos servigos pelo prazo citado no subitem 18.1.2, o CONSORCIO estara sujeito a
rescisdo unilateral do contrato, bem como as sangdes previstas na cldusula décima oitava deste instrumento.

18.1.5. O termo de rescisdo amigével ao presente contrato serd disponibilizado para assinatura apos decorrido o prazo de manutencio dos
servicos e a confirmagdo do pagamento da dltima competéncia e, consequentemente, a quitagio integral das obrigacdes contratuais.

18.1.6. O CONSORCIO reconhece as prerrogativas da SES/MG, em caso de rescisdo administrativa, conforme disposto no artigo 104, incisos Il e IV
da Lei Federal n? 14.133/2021.

18.1.7. A SES/MG poderd extinguir o contrato, sem 6nus, quando ndo dispuser de créditos orgamentarios para sua continuidade, ou quando
entender que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem, nos termos do art. 106, IlI, da Lei Federal n® 14.133/2021.

18.1.8. A extingdo mencionada no subitem 18.1.7 desta cldusula ocorrera apenas na proxima data de aniversario do contrato e ndo podera ocorrer
em prazo inferior a 2 (dois) meses, contado da referida data, nos termos do § 12 do art. 106 da Lei Federal n2 14.133/2021.

19. CLAUSULA DECIMA NONA - DA VINCULACAO AO TERMO DE CIENCIA E APROVACAO PARA CONTRATACAO DIRETA

19.1. Este contrato estd vinculado ao Termo de Ciéncia e Aprovacdo para a Contratacdo Direta (131510637) e ao Edital de contratagdo n? 1/2026
(133561289), conforme o disposto no art. 72, Vlli e 92, 11, da Lei Federal n2 14.133/2021.

20. CLAUSULA VIGESIMA ~ DOS CASOS OMISSOS

20.1. Os casos omissos ou situagdes ndo explicitadas nas cldusulas deste contrato serdo decididos com observéncia das disposi¢des contidas na
Lei Federal n® 14.133/2021, em suas alteracSes posteriores e demais regulamentos e normas administrativas.

21. CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DA OBRIGACAO DE MANTER AS CONDICOES EXIGIDAS PARA A CONTRATAGAO

21.1. O CONSORCIO obriga-se a manter durante a execuc¢do do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condicdes
de habilitagdo e qualificagdo exigidas na Lei Federal n2 14.133/2021 e demais normas aplicaveis.

22. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — DA CONFIDENCIALIDADE E SEGURANCA

22.1. O CONSORCIO compromete-se, mesmo apos o término do presente contrato, a manter completa confidencialidade e sigilo sobre quaisquer

dados ou informagdes obtidos em razdo deste contrato, reconhecendo que ndo poderio ser divulgados ou fornecidos a terceiros, salvo com autorizacdo
expressa, por escrito, do seu detentor.

22.2. O CONSORCIO é responsavel civil, penal e administrativamente por quaisquer danos causados em virtude da quebra da confidencialidade e
sigilo a que estd obrigado.

23. CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DA TRANSFERENCIA DE PESSOAL E DE BENS

23.1. Fica estabelecido que ndo havers, até disposicdo expressa em contrario, transferéncia de pessoal e bens entre SES/MG e CONSORCIO.

24. CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DA PUBLICAGAO

24.1. A SES/MG providenciara a publicagdo do extrato deste contrato, em conformidade com o principio da publicidade previsto no arts. 52 da

Lei Federal n? 14.133/2021 e art. 37, caput, da CF/88, no Diario Oficial do Estado de Minas Gerais (IOF/MG) e no Portal Nacional de Contratacbes
Publicas.

25, CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA RESPONSABILIDADE CIVIL DO CONSORCIO

25.1. 0O Consorcio é responsavel pela indenizagdo de dano causado a paciente, decorrente de agdo ou omisso voluntaria, negligéncia, impericia
ou imprudéncia praticadas por seus empregados.

26. CLAUSULA VIGESIMA SEXTA — DAS DISPOSIGOES FINAIS

26.1. S&o vedadas as cobrangas aos usuérios do SUS por atendimento prestado pelo Consércio ou por outros atendimentos complementares.
26.2. Havendo contrataggo entre o Consdrcio e terceiros, visando a execucgdo de servicos acessorios ao objeto deste contrato, tal contratagio

ndo implicard a contratante em solidariedade juridica, bem como ndo acarretar vinculo funcional ou empregaticio, nem solidariedade as parcelas de
obrigagbes trabalhistas, contribuicdes previdenciarias ou assemelhadas, eventualmente reclamadas, e a delegacdo ou transferéncia a terceiros da
prestacdo de servigos ora pactuados fica condicionada ao prévio conhecimento da contratante.

26.3. Sem prejuizo do acompanhamento, da fiscalizagdo e da normatividade suplementar exercida pela SES-MG sobre a execugao deste contrato,
reconhece-se a prerrogativa de controle e autoridade normativa da direcdo nacional do SUS, decorrente da Lei Federal ne 8.080/1990 (Lei Orgénica da
Saude), ficando certo que a alteragio de tais competéncias normativas serd objeto de termo aditivo ou de notificacdo dirigida a SES-MG.

26.4. Este contrato fica sujeito a alteragdes, conforme legislagGes especificas que venham a vigorar a partir da sua assinatura, a fim de melhor
atender ao interesse publico.

26.5. Os servigos contratados ficam submetidos as normas do Ministério da Satde e da SES/MG.

27. CLAUSULA VIGESIMA SETIMA — DO FORO

274 Fica eleito o foro da comarca de Belo Horizonte/MG para dirimir quaisquer controvérsias oriundas deste contrato.

27.2. As partes comprometem-se a, em caso de eventuais controvérsias a respeito do presente contrato, submeterem-nas & Cimara de

Prevencdo e Resolugdo Administrativa de Conflitos — CPRAC da Advocacia Geral do Estado de Minas Gerais.

27.3. Como prova de haverem entre si ajustado e acordado, apds ter sido lido juntamente com seu Documento Descritivo, este contrato é
assinado eletronicamente pelas partes.

DI GIANNE DE OLIVEIRA NUNES
CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA REGIAO AMPLIADA OESTE PARA GERENCIAMENTO DOS SERVICOS DE URGENCIA E EMERGENCIA - CIS-URG
OESTE
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LUIZ FERNANDO PRADO DE MIRANDA
SUBSECRETARIO DE REGIONALIZACAO

ANEXO UNICO:
DOCUMENTO DESCRITIVO - DETALHAMENTO DOS SERVICOS OBJETO DA CONTRATACAO, VALORAGCAO E CONDICOES DE PAGAMENTO

OBJETO DOS SERVICOS

27.4. A solugdo consiste no provimento de profissionais médicos auxiliares capacitados, bem como para gest3o da escala médica, para prestagio
de servico de suporte a gestdo do acesso aos leitos hospitalares de urgéncia e emergéncia no &mbito da CORE/MG. O ciclo de vida da contrataciio prevé a
selecdo por credenciamento, execugdo continuada, fiscalizagdo pela SES/MG e reavaliagdo periddica da eficiéncia e qualidade dos servicos.

Objeto dos Servigos

27.5. 0 objeto consiste na contratagdo de agdes e servigos de saude que contemplam a prestagdo de servigos médicos auxiliares para suporte a
gestdo do acesso a salude nos leitos hospitalares de urgéncia e emergéncia no Estado de Minas Gerais, incluindo:

| - composi¢do e provisdo da escala médica: organizagdo, monitoramento e reposicdo de profissionais médicos auxiliares, assegurando
cobertura integral da escala, em regime de plant&o de 12 (doze) horas, a ser aprovada pela SES/MG;

Il - Auxilio médico as agGes desenvolvidas pelos médicos reguladores (autoridade sanitéria) no &mbito da gestdo do acesso aos leitos
hospitalares de urgéncia e emergéncia;

Il - equipe de profissionais médicos de sobreaviso para garantir o auxilio dos médicos reguladores permitindo o cumprimento da escala
médica em situa¢Ses de auséncia, aumento de demanda ou intercorréncias operacionais;

IV - capacitagdo e educacdo permanente: realizagdo de treinamentos e atualizagdes continuas dos profissionais, assegurando aos
protocolos, sistemas e diretrizes da regulagdo assistencial.

27.6. Os servicos serdo executados por profissionais médicos destinados exclusivamente as atividades operacionais da Central de Operacdes
para Regulacdo Estadual, cabendo ao Consércio Intermunicipal de Satde assegurar a alocacio adequada do quadro necessario para a composicgo das
escalas em conformidade com os pardmetros operacionais e quantitativos estabelecidos pela SES/MG, garantindo a presen¢a minima necessdria para a
execucdo ininterrupta das atividades regulatdrias.

27.7. Os médicos que atuardo na CORE deverfio integrar obrigatoriamente o quadro funcional do Consércio, ndo sendo admitida a
subcontratacdo total do objeto, admitindo-se apenas a contratagdo de servicos acessorios, desde que autorizadas pela SES/MG.A subcontratacio fica
limitada ao valor previsto para a o item "Capacitagdo para Médicos", reconhecendo a possibilidade de delegacdo de sua execugdo a terceiros, desde que o
ato seja previamente acordado entre a parte contratante e Consércio.

27.8. Os profissionais poderdo possuir qualquer especialidade médica; entretanto, deveriio exercer atividades de apoio a regulacdo de leitos
nospitalares de urgéncia e emergéncia em todas as especialidades assistenciais demandadas, independentemente de sua drea de atuagdo original, em
razdo da natureza abrangente e orientada por necessidade do processo regulatério. Permanecem sob responsabilidade exclusiva do Consércio o vinculo
empregaticio direto e o cumprimento integral de todas as obrigac@es legais relativas aos profissionais alocados ao servico.

27.9. Para inicio da execugdo contratual, o Consdrcio devera comprovar, no prazo maximo de 30 (trinta) dias ap0s a assinatura do contrato, que
os profissionais médicos encontram-se formalmente admitidos como pertencentes ao quadro funcional do Consércio, mediante apresentacdo de
documentos comprobatdrios. Nesse mesmo prazo, o Consércio devera assegurar que os profissionais tenham sido devidamente capacitados para o
exercicio das atividades da Central de Operagdes para Regulagdo Estadual de Minas Gerais.

27.10. A capacitagdo compreende o treinamento técnico obrigatério realizado pelo Consércio contratado, destinado a assegurar que os
profissionais médicos conhecam e dominem a Politica Estadual de Regulacdo do Acesso a Assisténcia (132230175), incluindo seus principios, diretrizes,
critérios de priorizagdo e mecanismos de ordenagdo do acesso. A capacitagdo abrange, ainda, o entendimento detalhado dos fluxos assistenciais de
acesso hospitalar, dos protocolos de atendimento e regulacdo, das rotinas operacionais da CORE/MG, o conhecimento da grade de referéncia e
contrarreferéncia hospitalar — incluindo sua Iégica de organizagdo, critérios de distribuicdo por nivel de complexidade e diretrizes de encaminhamento,
bem como a utilizagdo dos sisternas oficiais de informag3o em satde empregados no processo regulatério.

27.11. A Secretaria de Estado de Salde de Minas Gerais poderd, a seu critério, disponibilizar materiais de apoio técnico e normativo que
subsidiem o processo de capacitagdo. Somente apés o cumprimento integral dessa capacitagdo os médicos estardo aptos a iniciar suas atividades na
Central de OperagGes para Regulagdo Estadual.

27.12. A capacitagdo prevista nesta contratagdo corresponde ao conjunto de atividades técnico-formativas obrigatérias destinadas a habilitar os
profissionais médicos auxiliares para atuacdo na Central de Operacdes para Regulagdo Estadual. O valor unitario estabelecido para a capacitagdo por

participante abrange a totalidade dos insumos, materiais, recursos pedagdgicos, infraestrutura e horas técnicas necessarias para sua execucao,
compreendendo, no minimo, os seguintes componentes:

° Contetido programatico minimo:

1. Introdug@o a Politica Estadual de Regulagdo do Acesso & Assisténcia, incluindo principios, diretrizes, critérios de priorizacio, mecanismos
de ordenag&o do acesso e fundamentos legais aplicdveis.

2. Grade de referéncia e contrarreferéncia hospitalar do Estado de Minas Gerais, com énfase na rede de urgéncia e emergéncia, portas de
entrada e fluxos assistenciais de alta cormplexidade.

3. Fluxos operacionais de acesso hospitalar, incluindo regras, etapas, critérios clinicos e administrativos adotados no processo regulatério.

4. Orientagdes sobre o processo de regulacdo de leitos hospitalares em todas as especialidades, com destaque para analise de laudos,
critérios de pertinéncia, avaliagio de gravidade e defini¢do do recurso assistencial adequado.

5. Estudo dos protocolos assistenciais vigentes, especialmente aqueles aplicaveis as condicbes tempo-dependentes.

6. Treinamento prético no uso dos sistemas oficiais de informac3o, com énfase no sistema CORE Sadde MG.

7. SimulagBes e exercicios préticos de casos regulatérios, com discussdo orientada a analise das solicitagSes cadastradas e priorizacdo dos
casos.
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8. Aspectos éticos, administrativos e legais aplicaveis & regulagdo assistencial, incluindo registro adequado das informagGes e comunicacio

com unidades de saude solicitantes.

° Insumos e recursos pedagdgicos:

L

Material instrucional impresso e/ou digital (apostilas, fluxos, manuais operacionais, protocolos assistenciais).
Acesso a contelidos de apoio produzidos pela SES/MG, quando disponibilizados.
3. Plataforma, equipamentos e ferramentas tecnoldgicas necessarias para o treinamento tedrico e pratico.

(o]

° Recursos humanos

[y

- Horas técnicas de instrutores e facilitadores responsaveis pela formac3o tedrica.
- Horas técnicas de preceptores ou supervisores responsaveis pelos médulos praticos (quando aplicavel).
3. Suporte administrativo para organizagdo das turmas, registro de presenca e emissao de certificados.

N

° Estrutura e logistica:

1. Espago fisico ou ambiente virtual para realizagdo da capacitagdo, se aplicavel.
- Recursos audiovisuais e equipamentos necessarios para apresentagdo de contetdo.
3. Custos operacionais associados 3 realizagdo da atividade formativa.

~N

27.13. Cabe ainda registrar que é de inteira responsabilidade do Consércio o cumprimento de todas as obrigagGes trabalhistas, previdenciarias,
fiscais, securitarias e demais encargos decorrentes da contratacdo e manutenc¢do dos profissionais médicos em seu quadro funcional, ndo podendo tais

responsabilidades ser transferidas ao Estado ou 3 SES/MG.

Padrdo Técnico Minimo de Destinacdo de Recursos para a Remuneragdo dos Médicos Auxiliares

27.14. O Consorcio Intermunicipal de Saude devers assegurar a destinagdo minima de RS 1.300,00 (um mil e trezentos reais) e maximo de RS
1.500,00 (um mil e quinhentos reais) por plantdo de 12 (doze) horas, por profissional médico auxiliar, como pardmetro técnico indispensével para garantir
a sustentabilidade operacional da forga de trabalho, a manutencdo da escala e a continuidade das atividades regulatérias desenvolvidas na Central de

Operagdes para Regulagdo Estadual — CORE/MG.
27,15,

27.16. Tal exigéncia ndo constitui interferéncia indevida na gestdo interna do consércio, mas sim visa garantir padrdo minimo de remuneracio dos
profissionais. Os sobreditos valores foram obtidos tendo como referéncia a média paga pela Fhemig para plant8es de 12 horas, nos termos da §42e§7°
do art. 73, da Lei n® 24.313, de 28 de abril de 2023, e utilizado junto ao Edital de Credenciamento - Chamamento Publico n° 2/2025, ainda vigente, para
profissionais com RQE (Registro de Qualificagdo de Especialista), que n3o se configura como requisito a presente contratagdo. O estabelecimento desse
pardmetro visa prevenir a precarizagdo da forga de trabalho, reduzir a evasio profissional, mitigar a rotatividade e preservar a seguranca assistencial, bem
como assegurar a manutengdo de uma faixa remuneratdria compativel com a complexidade das atividades desenvolvidas, de modo a evitar discrepancias
excessivas e comparagdes remuneratdrias entre profissionais médicos que atuam conjuntamente na CORE, ainda que desempenhem atribuicdes
distintas. Tal alinhamento minimo contribui para a estabilidade do ambiente operacional, para a adequada composigdo das escalas e para o regular

funcionamento do processo regulatério estadual, em consonancia com o interesse publico e com o principio da eficiéncia administrativa.
27.17.

27:18; A definicdo deste pardmetro fundamenta-se nos principios éticos previstos no Codigo de Etica Médica, bem como na necessidade de
garantir qualidade, continuidade e seguranca assistencial, em consonancia com o interesse publico e com o principio da eficiéncia administrativa que

orientam a organizagio do processo regulatorio estadual.
27.19.

27.20. A verificagdo do atendimento a este requisito serd realizada com base na analise da consisténcia da execugdo contratual — especialmente
quanto a estabilidade da equipe, regularidade da escala e manutencdo dos profissionais capacitados — ndo implicando auditoria trabalhista nem

responsabilizagdo da SES/MG quanto aos vinculos juridicos estabelecidos pelo Consércio.

Dimensionamento da Escala

assegurando que a regulagdo dos leitos de urgéncia e emergéncia ocorra dentro dos padrdes de tempo e qualidade estabelecidos pela SES-MG. Nesse

contexto, € indispensavel dimensionar o ndmero minimo de médicos auxiliares por plantdo, com base na demanda estimada de laudos médicos que
serdo submetidos & regulagdo e no tempo de referéncia adotado para a primeira analise — de, no minimo, 7 minutos disponiveis por laudo — podendo

esse tempo ser superior, conforme a capacidade operacional e a necessidade de garantir a qualidade da avaliagdo.
27.22.

2723, Importa destacar que, embora os plantdes tenham duracdo contratual de 12 horas, o tempo efetivo de trabalho continuo deve ser ajustado
para refletir as normas trabalhistas e recomendacdes éticas que regulam o exercicio profissional da medicina. Dessa forma, considera-se como tempo real
aproximadamente 11 horas (660 minutos) de efetivo trabalho produtivo, nos termos do Parecer CFM N° 12/15. Essa carga hordria deve ser utilizada para
ajustar o numero maximo de laudos que podem ser analisados com qualidade e seguranca, buscando preservar a qualidade das decisdes técnicas, mitigar

riscos assistenciais e garantir a seguranga do paciente.

27.24.

2725, Para efeito de definigdo da escala, o proponente devera considerar, no dimensionamento, o quantitativo de médicos reguladores
plantonistas ja providos pela SES-MG por meio do Processo Seletivo Interno (PSI), que atualmente constitui a forma predominante de provimento desses
profissionais, posto que esses profissionais podem desempenhar as atividades designadas aos médicos auxiliares (embora o inverso, n3o seja verdadeiro).
Assim, o nimero final de médicos a serem alocados pelo proponente corresponders a diferenga entre o total estimado para a escala e o contingente ja

disponivel via PSI, assegurando que a cobertura integral da demanda seja alcangada com a soma das duas fontes de provimento.
27.26.

https://www.sei.mg.gov.br/sei/controIador_externo.php?acao=usuario_externo_documento_assinar&id_acesso_externo=21 219036&id_docume...
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27.27. O correto dimensionamento da forga de trabalho sera, portanto, um requisito essencial de desempenho, cuja avaliacdo sera realizada
continuamente pela SES-MG por meio de indicadores operacionais. Esse controle permanente permitird o ajuste dindmico da escala médica conforme a
demanda real, garantindo a sustentabilidade e a efetividade do novo processo de organizacdo e composicdo da forca de trabalho da regulacdo
assistencial.
Férmulas para cdlculo do nimero minimo de profissionais médicos por plantédo (12 horas)
Defini¢cdes:

e L=Numero estimado de laudos a serem regulados por plantdo
o T =Tempo minimo disponivel para cada laudo (7 minutos)
e D =Duragdo do plantdo (em minutos)

-> Exemplo: 12 horas = 660 minutos (considerando 11 horas de trabalho produtivo)

e C=Capacidade de atendimento de 1 médico por plantdo

D
C ==
T

Férmula Principal:

S - L LxT
Médicos necessarios = | — | =
C D
27.28. Em sintese, para definir o quantitativo de médicos auxiliares a serem incorporados na escala médica do plantdo, parte-se da relagdo entre a

demanda de laudos, o tempo necessério para cada anélise e a duraco do plant3o, subtraindo-se o quantitativo de médicos reguladores j& disponiveis na
SES-MG. Assim, consideramos:

Nps) = Ntimero de médicos por plantdo providos pela SES-MG via Processo Seletivo Simplificado (PSI) -> Quantitativo informado pela SES-MG

27.29. Dessa forma, a férmula final para o dimensionamento considerando médicos reguladores provenientes do PSI, ent3o:

! Lo @
Meédicos necessarios = —'D— NPS‘I

27.30.

274314 Para fins de planejamento de um pardmetro minimo de cobertura da escala médica, definiu-se, como referencia minima de 80 (oitenta)
médicos auxiliares que o consércio deverd prover. Esse dimensionamento foi obtido a partir da proje¢do de 2.000.000 (dois milh&es) de laudos por ano e
tempo médio de andlise de 7 (sete) minutos por laudo, conforme premissas técnicas de produtividade e tempo operacional adotadas pela Secretaria de
Estado de Saude de Minas Gerais (SES/MG).

27.32. Tal quantitativo representa o patamar minimo necessério para assegurar a manutencdo da operagdo ininterrupta e adequada cobertura de
escala médica da Central de Operagdes para Regulagdo Estadual, podendo ser revisto pela SES/MG conforme variagdo da demanda assistencial e a
capacidade instalada de profissionais préprios.

Dimensionamento com margem de seguranga: recomendagio de boa pratica

27.33. Além do célculo do nimero minimo de médicos necessarios, recomenda-se a adogdo de uma margem de seguranca de 15% (quinze por
cento) sobre esse quantitativo. Essa prética contribui para fortalecer a continuidade da operagdo diante de situagBes imprevistas, como absenteismo,
variagbes sazonais da demanda, capacitagdes, folgas ou faltas n3o programadas.

27.34. O percentual adicional de profissionais ndo precisa estar obrigatoriamente em escala fixa, mas pode ser organizado em regime de
sobreaviso, de modo a permitir acionamento quando necessario, garantindo maior estabilidade da escala e cumprimento dos tempos de resposta. Os
profissionais contabilizados nesse percentual deverfo estar de prontiddo, quando necessario o acionamento, seja para cobrir casos emergenciais, picos
de demandas, capacitagBes ou folgas e faltas ndo previstas.

27.35. Dessa forma, quando aplicada, a férmula considerando a margem de segurancga (MS) seria:

Médicos com MS = {(—I—J%Z) X 1,15}

27.36. Essa ampliagdo tem por finalidade mitigar os impactos decorrentes de auséncias, afastamentos, variacdes sazonais de demanda e
necessidades de capacitagdio, assegurando a plena cobertura dos plantdes e a manutencdo da qualidade do servigo prestado. O quantitativo adicional
podera ser alocado em regime de sobreaviso, conforme pactuacio com a SES/MG, de modo a permitir pronta substituicdo e garantir a eficiéncia continua
das atividades regulatdrias.
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definidos indicadores de desempenho obrigatdrios que refletem ndo apenas a agilidade na resposta as demandas, mas tam

~ . bém a capacidade de
manutenc¢do da escala médica, a estabilidade do quadro de profissionais e a qualificagdo técnica continua da equipe.

27.38. Tais indicadores tém como finalidade garantir a seguranca assistencial, estabilidade operacional, a continuidade do atendimento,
efetividade das estratégias de retencdo e a adequagdo do preparo técnico dos profissionais, bem como avaliar a pertinéncia da utilizagdo da equipe de
sobreaviso, alinhando-se s diretrizes de fortalecimento do Sistema Estadual de Regulagéo. Ademais, o acompanhamento sistematico desses parametros
permitird a Administragio avaliar, de forma transparente e mensurével, a conformidade da execugdo contratual com os objetivos institucionais,
prevenindo falhas e assegurando a maxima efetividade do modelo de credenciamento adotado.

27.39. O Consdrcio deverd monitorar continuamente os seguintes indicadores:

Indicador Objetivo

1. Percentual de laudos respondidos

5 ; Garantir celeridade no processo regulatério
em até 7 minutos P €

2. Taxa de cobertura da escala médica Evitar lacunas e assegurar atendimento continuo

3. indice de rotatividade médica Monitorar estabilidade e efetividade das estratégias
(turnover) de retencido

4. Taxa de adesdo as capacitagdes Garantir preparo técnico e conhecimento do sistema
obrigatérias e da rede assistencial

5. Ndmero de acionamento da equipe

: Avaliar necessidade e eficacia da equipe de reserva
de sobreaviso

27.40. Os indicadores de desempenho ora estabelecidos deverdo ser constantemente monitorados e avaliados, de modo a possibilitar ajustes
operacionais que assegurem sua maxima aplicabilidade e efetividade. Dessa forma, o acompanhamento sistematico desses parametros funcionara como
instrumento de qualificagdo e aperfeicoamento continuo do servigo, permitindo a Administragdo e ao Consércio identificar oportunidades de melhoria e
garantir maior aderéncia as necessidades da rede assistencial.

RECURSOS FINANCEIROS

27.41. A valoragdo dos servicos médicos contratados terd como base o custo-hora estabelecido, considerando como referéncia o valor de
descriminado abaixo. Ressalta-se que este valor total representa apenas um limite orcamentario méximo, uma vez que o pagamento serd realizado
estritamente de acordo com a produgdo efetiva, medida pelo quantitativo de profissionais incorporados & escala médica, o registro de presenga junto aos
plantdes, a realizagdo de capacitacdes e pelo cumprimento do tempo de resposta pactuado. Dessa forma, assegura-se que a remuneragdo esteja
diretamente vinculada ao desempenho e 4 efetiva prestacdo dos servicos.

Credenciamento de Consércio Intermunicipal de Satude para prestac@o de servicos médicos auxiliares para o acesso a satde

Item Especificagdo Ur::iad::jade Quant. Min. Quant. Max. Valor unitario Valor total
1 Servigos médicos auxnlaresap;aal:dseuporte a Gestdo do Acesso —_— 95.520 245.280 130,00 RS 31.886.400,00
2 Capacitagdo para médicos participantes 80 200 500,00 RS 100.000,00
Valor Total: R$ 31.986.400,00
27.42. A remuneragdo definida aos servicos médicos auxiliares utilizou como referéncia o valor pago pela Fhemig aos seus servidores ou

contratados temporariamente para plantdo médico complementar, nos termos dos § 42 e § 72 do art. 73, da Lei n? 24.313, de 28 de abril de 2023, e

utilizado junto ao Edital de Credenciamento - Chamamento Publico n° 2/2025, ainda vigente, atendendo ao disposto junto aos incisos Il e Il do § 12 do
art. 23, da Lei n2 14.133/21.

27.43. O valor maximo deste contrato consiste no montante anual de R$ 15.993.200,00 (quinze milh&es, novecentos e noventa e trés mil e
duzentos reais), perfazendo o valor global estimado de R$ 31.986.400,00 (trinta e um milhSes, novecentos e oitenta e seis mil e quatrocentos reais)
referente aos 24 (vinte e quatro) meses de vigéncia do contrato. Ressalta-se que tal valor constitui mera estimativa, ndo configurando obrigacio de gasto,
uma vez que o pagamento sera efetuado exclusivamente em fungdo da prestacdo dos servicos proporcional a demanda, conforme calculo aqui
apresentado, além da produgdo atestada pelo fiscal do contratual.

27.44. Para fins de esclarecimento, registra-se que o valor unitario de capacitagdo por profissional, fixado em R$ 500,00 (quinhentos reais),
destina-se a cobrir integralmente todos os componentes previstos no item Objeto dos Servigos. Tal valor ndo configura pagamento adicional nem implica
a obrigagdo de realizagdo de modulos complementares fora do escopo previamente definido. Ressalta-se, ainda, que a SES/MG podera disponibilizar
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materiais de apoio técnico, incluindo fluxos, protocolos e documentos orientadores, sem prejuizo da responsabilidade integral do Consércio pela
execu¢do da capacitagao.

Condig¢Ges de pagamento

27.45. O pagamento devido ao Consércio sera efetuado mensalmente e exclusivamente em razdo da efetiva prestagdo dos servigos contratados,
observados os seguintes pardmetros:

| — quantitativo de plant&es executados por médicos auxiliares, conforme escala previamente aprovada pela SES/MG até o 20° dia Util do més anterior;
Il — realizagdo de capacitagBes, também consideradas per capita, conforme plano aprovado pela CONTRATANTE.

27.46. A comprovagao da prestagao dos servigos dar-se-4 mediante apresentagdo de relatorios mensais, contendo, no minimo:

| — a gestdo integral da escala médica;

Il — o quantitativo de médicos por plant3o;

Il - a identificagdo dos profissionais efetivamente alocados e presentes por plantio;

IV — registros das capacitagdes realizadas;

27.47. Os relatorios deverdo ser apresentados até o 52 (quinto) dia Util do més subsequente & execugdo e deverdo ser validados pela fiscalizaggo
do contrato, constituindo condigdo indispensével para o pagamento da despesa.

27.48. Os dados estardo sujeitos a auditoria e verificacio pela SES-MG.

27.49. O pagamento sera realizado até o 102 (décimo) dia Gtil do més subsequente & execugdo do servico, desde que devidamente atestada a

execucdo contratual pela fiscalizagdo.

27.50. Na hipétese de inexecucdo parcial, falhas ou descumprimento das obrigacdes contratuais, a CONTRATANTE poder aplicar glosas
proporcionais aos valores devidos, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.

o
ggli @ Documento assinado eletronicamente por Di Gianne de Oliveira Nunes, Usudrio Externo, em 07/04/2026, as 10:12, conforme horario oficial de Brasilia,

g::ipgwg com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 47.222, de 26 de julho de 2017.

. A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://sei.mg.gov.br/sei/controlador_externo.php?
F acao=documento_conferir&id_orgac_acessc_externo=0, informando o cédigo verificador 136804332 e o c4digo CRC EFE572D4.
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